" hohem Fach-
kraftemangel

Wie stark reduziert die
Zuwanderung den Mangel?



Der Mangel-
indikator
quantifiziert die
Intensitat des
Fachkrafte-
mangels in 97
verschiedenen
Berufen.

Fachkrafte-
mangel in
der Schweiz

Die Umsetzung der Masseneinwanderungsini-
tiative droht den Fachkraftemangel zu verschar-
fen. Um den Bediirfnissen der Wirtschaft und
der Bevilkerung Rechnung zu tragen, wurde
der vorliegende Indikator entwickelt. Er misst
den Fachkraftemangel nach Berufen und er-
laubt damit, dass das inlandische Arbeitskrifte-
potenzial besser genutzt werden kann.

as Thema Fach-
kraftemangel war
in den vergange-
nen Jahren sehr
aktuell. Der Man-
gel an qualifizier-
ten Fachkréften
fordert Wirtschaft und Politik, da
gut ausgebildete Arbeitskrafte als
Fundament des heutigen Schwei-
zer Wohlstands gelten. Die Situa-
tion droht sich mit der Umsetzung
der Masseneinwanderungsinitiative
(MEI) zu verschérfen. Es ist fir
die Schweizer Wirtschaft zentral,
dass der Zugang zu Fachkréften,
fur die auf dem Schweizer Arbeits-
markt ein Mangel herrscht, durch
die Umsetzung nicht erschwert
wird. Der Fachkraftemangel hat
hohe Prioritat; deshalb sollte die-
ses Phdnomen mdglichst prazise
und differenziert erfasst werden.

Der vorliegende Mangelindikator
hat genau das zum Ziel: Er quanti-
fiziert die Intensitdt des Mangels
in 97 verschiedenen Berufen. In
einem zweiten Schritt wird an-
hand des Indikators analysiert,
wie wichtig auslandische Erwerbs-
tatige fir die Besetzung von
Stellen sind, fir welche die Rekru-
tierung aufgrund des Fachkréfte-
mangels schwierig ist (Mangel-
stellen). Diese Analyse mochte
einen Beitrag zur besseren Aus-
schopfung des inlandischen Ar-
beitskraftepotenzials leisten. Wenn
sichtbar wird, in welchen Berufen
zu wenig Fachkréafte im Inland zur
Verfigung stehen und in welchen
Berufen dagegen geniigend in-
landische Jobbewerber vorhanden
sind, kénnen bestmdgliche wirt-
schaftspolitische Weichenstellun-
gen vorgenommen werden.



Vier Variablen
fliessen in den
Mangelindikator
ein. Sie wurden
mithilfe eines
faktoranalyti-
schen Verfah-
rens ausge-
wahlt.

Welche Variablen
erfassen Fachkrafte-
mangel am besten?

Der vorliegende Indikator liefert
fur das Jahr 2014 Ergebnisse fir
97 Berufe* und 8 Berufsgruppen.
Die Definition und die Einteilung
der unterschiedlichen Berufe ba-
sieren auf der internationalen Be-
rufsnomenklatur ISCO (Interna-
tional Standard Classification of
Occupations) der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO).

Welche Variablen eignen sich,
um den Fachkraftemangel még-
lichst prazise zu erfassen? Es gibt
viele Daten, die bei der Berech-
nung bericksichtigt werden kénn-
ten. Um eine intuitive Auswahl zu
vermeiden, wurde zur Berech-
nung des Mangelindikators ein
faktoranalytisches Verfahren an-
gewandt. So kann die Auswahl
der Einflussfaktoren auf den Fach-
kraftemangel mit den tatséchlich
gemessenen statistischen Be-
ziehungen der Variablen unterei-
nander begriindet werden. Damit
werden nur theoretisch angenom-

mene Zusammenhéange, die auch
empirisch nachweisbar sind, zur
Erklarung des Fachkraftemangels
in den Indikator aufgenommen.
Zudem ermittelt die angewand-
te Methode, in welcher Intensi-
tat beziehungsweise mit welchem
Gewicht eine Variable in den Indi-
kator einfliessen sollte. Fir die
Berechnung des Indikators wur-
den so folgende Variablen selek-
tiert: Schwierigkeiten bei der Per-
sonalrekrutierung, das Verhéltnis
der offenen Stellen zu den Stellen-
suchenden, die Dauer der Stellen-
ausschreibung sowie die Dauer
der Stellensuche.

*Anmerkung: Bei den Berufsbezeichnungen und
anderen Personenbezligen wird auf die Nennung
beider Geschlechter zugunsten einer besseren
Lesbarkeit verzichtet. Sdmtliche Personen-
bezeichnungen gelten flir beide Geschlechter.



Wert 45

Maler und
Gebaudereiniger

Wert 56
Juristen
Ingenieure Sekretariats-
krafte
Das Ergebnis
liegt in Form eines
Indikators vor.
Je hoher die Zahl, 1 = 4
desto schwieriger
gestaltet sich die |
Personalrekrutierung. Arzte
(100 ist nicht das
Maximum.) Fur
Ingenieure liegt das
Resultat bei 64, fur
Sekretariatskrafte

hingegen nur bei 32.
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Druckhandwerker
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Wahrend bei den Arzten 3174 Stellen-
suchende 12 194 offenen Stellen
gegenuberstehen, ist das Verhaltnis bei
den Druckhandwerkern 11 447 Stellen-
suchende zu 1214 offenen Stellen.
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Kassierer Software-
entwickler und
-analytiker

Stellen fur Softwareentwickler und
-analytiker sind im Schnitt mehr als flnf
Monate ausgeschrieben. Bei Stellen

fur Kassierer liegt der Schnitt hingegen
unter zwei Monaten.

5 | 5 Monate
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Krankenpflegefachkrafte
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Schalterbedienstete

Krankenpflegefachkrafte sind im
Schnitt 179 Tage beim RAV gemeldet.
Bei Schalterbediensteten betragt die
Dauer hingegen 317 Tage.

Gewichtung der Variablen

Die vier Variablen tragen unterschiedlich stark
zur Auspragung des Indikators nach Berufen
bei. Am starksten ins Gewicht fallen Schwierig-
keiten bei der Personalrekrutierung und die
Dauer der Stellensuche, gefolgt vom Verhéltnis
der offenen Stellen im Vergleich zu Stellen-
suchenden und schliesslich der Dauer der
Stellenausschreibung. Die Gewichtung wurde
durch das faktoranalytische Verfahren ermittelt.
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Mangel I ndlkator Berufe mit mittleren
- Indikat t
fur BerUfe Br;i Pzeﬁn:r?:(:; Beal:keepern (-0.01)
sowie bei Technikern im Bereich

Information und Kommunikation (-0.15)
Der Indikator berechnet die Intensitdt des Fachkraftemangels ist der Fachkraftemangel mittelstark
in verschiedenen Berufen. Hohe Indikatorwerte deuten auf einen ausgepragt.
Uberdurchschnittlichen Fachkréaftemangel hin, wahrend Berufe

mit geringerem Mangel tiefere oder negative Werte aufweisen. Berufe mit tiefen
Der vorliegende Indikator liefert Ergebnisse flir 97 Berufe. Die Info- Indikatorwerten
grafik zeigt eine Auswahl, ndmlich die 15 Berufe mit dem hdchsten

und die 15 Berufe mit dem tiefsten Fachkréaftemangel sowie

Bei den Allgemeinen Burokraften (-1.23)
und Verkaufskréaften (—0.91) herrscht
10 Berufe, die sich im Mittelfeld des Indikators befinden. kein Fachkraftemangel.
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Mangelindikator fiur Berufsgruppen

Die einzelnen Berufe werden

in acht Berufsgruppen zusam-
mengefasst. Die Indikatorwerte
fir diese aggregierten Berufs-
gruppen sind kongruent mit den
Ergebnissen, die der Indikator
fir die einzelnen Berufe liefert.
Wéhrend beispielsweise aka-
demische Berufe und Techniker
hohe Werte aufweisen, sind
Burokrafte und Hilfsarbeitskréafte
vergleichsweise weniger stark
von Fachkraftemangel betroffen.
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Akademische
Berufe
0.96

Handwerks- und
verwandte Berufe
0.86

Techniker und gleichrangige
nichttechnische Berufe
0.79

Flhrungskréafte
0.73

Dienstleistungsberufe
und Verkaufer
-0.32

Bediener von Anlagen und
Maschinen sowie Montageberufe
-0.34

Burokrafte und
verwandte Berufe
-0.91

Hilfsarbeitskrafte
-1.77



Vom Arzt bis zum
Schalterbediensteten:
Das zeigt der Indikator

Der Mangelindikator liefert Ergebnisse

fur 97 Berufe. Unter den 15 Mangelberufen
mit den hochsten Indikatorwerten sind
viele akademische Berufe und techniknahe
Tatigkeiten sowie Gesundheitsberufe.

endenziell  weist
der Mangelindika-
tor fur Berufe, die
einen tertiaren Bil-
dungsabschluss
verlangen, hdéhere
Werte auf. Bei Be-
rufen mit einem Lehrabschluss
sind es vor allem techniknahe
Tétigkeiten, die hdhere Werte er-
zielen. Unabhé&ngig vom Ausbil-
dungsniveau sind Berufe aus den
Bereichen Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaft und Technik
(MINT) geméss Indikator stark
vom Fachkraftemangel betroffen.
So belegen Berufe aus dem Ge-
sundheitsbereich 4 der 15 Platze
aus der Kategorie mit dem hdchs-
ten Fachkraftemangel. Hingegen
sind die Werte flir Berufe, die mit

einem niedrigeren Ausbildungs-
niveau einhergehen, eher tief. Die-
se geraten auf dem Arbeitsmarkt
vermehrt unter Druck. Auffallig
ist, dass 4 der 15 Berufe aus der
Kategorie mit dem tiefsten Fach-
kréftemangel Blro- und Sekreta-
riatskrafte betreffen.

Konkret wird die Liste ange-
flhrt von «Arzten», «Ingenieuren»,
«Produktionsleitern von Waren
und im Bau», «Softwareentwick-
lern und -analytikern» sowie «aka-
demischen Gesundheitsberufen».
Die tiefsten Werte finden sich bei
den «Schalterbediensteten», «Kas-
sierern», «Blrokraften im Bereich
Transport», «Kraftfahrzeugfahrern»
sowie «Berufen der Bekleidungs-
herstellung».



Wie stark
reduziert die
Zuwanderung
den Fach-
kraftemangel?

Tragen auslidndische Erwerbstitige und Grenz-
ganger tatsachlich dazu bei, dass der Fach-
kraftemangel in der Schweiz reduziert wird?
Oder arbeiten sie in Berufen, fiir die kein Mangel
besteht? Der neue Indikator erméglicht es
erstmals, die Situation in den verschiedenen
Kantonen genauer unter die Lupe zu nehmen.

it dem vorliegen-
den Mangelindika-
tor kann eruiert
werden, obund wie
stark aus dem Aus-
land zugewanderte
Erwerbstéatige und
Grenzganger in den einzelnen Kanto-
nen tatséachlich Stellen einnehmen, flr
die gegenwartig Fachkraftemangel
grundsétzlich nachgewiesen werden
kann. Respektive wird so deutlich, in

welchem Umfang sie Stellen beset-
zen, die auch mit inlédndischen Fach-
kraften besetzt werden kénnten. Die
Berechnung des genauen Ausmas-
ses, wie stark auslédndische Erwerbs-
tatige den Fachkraftemangel tatsach-
lich reduzieren oder eben nicht, zeigt
wirtschaftspolitischen Handlungsspiel-
raum auf. Dieser bietet Chancen fir
die bessere Ausschoépfung des inléan-
dischen Arbeitskraftepotenzials.



Wer sind die auslidndischen Erwerbstatigen?

Es gibt drei Kategorien von aus-

landischen Erwerbstétigen: Grenz-

ganger, Erwerbstéatige der standigen

und der nichtstandigen auslandi-

schen Wohnbevdlkerung, siehe Definitionen
Definitionen. Am wichtigsten sind

die auslandischen Erwerbstatigen Standige auslindische

Wohnbevdlkerung

der stdndigen Wohnbevélkerung mit - Personen mit einer Aufenthalts-
23.2% aller Erwerbstatigen. Da die oder Niederlassungsbewilligung fiir
. . mindestens 12 Monate (Ausweis B
vorliegende Analyse auf die neusten oder C oder EDA-Ausweis)
Entwicklungen fokussiert, berlck- - Eelrs%nen”mit eiﬂfer Kurza}l:fem‘-

. . . . . altsbewilligung fir eine kumulierte
sichtigt sie aus dieser Kategorie nur Aufenthaltsdauer von mindestens
die seit 2007 zugewanderten Per- 12 Monaten (Auswesis L)
sonen (10 % aller Erwerbstatigen). - Personen im Asylprozess mit einer

. . . . Gesamtaufenthaltsdauer von
Die GrenZganger sind mit 6.2 % mindestens 12 Monaten (Ausweis
ebenfalls relevant, nicht aber die F oder N)
nichtstandigen auslandischen Nichtstindige auslandische
Erwerbstéatigen mit einem Anteil von Wohnbevélkerung
1.1%. Die Analyse berUcksichtigt — Personen mit einer Kurzaufenthalts-

. bewilligung fiir einen Aufenthalt von
daher nur die zugewanderten Er- weniger als 12 Monaten (Ausweis L)
werbstéatigen und die Grenzganger.
Grenzgidnger
. . - Ausléander, die ihren Wohnsitz in der
Daten: Stédndige ausldndische Wohn- ausléndischen Grenzzone haben und
bevdlkerung, SE, BFS, 2014; nichtstdndige in der Schweiz erwerbstétig sind

auslédndische Wohnbevdlkerung: Zentrales
Migrationsinformationssystem ZEMIS,
Staatssekretariat flir Migration SEM, 2014;
Grenzgénger: Grenzgdngerstatistik GGS,
BFS, 2014.

Anteile der ausldndischen Erwerbstétigen

an allen Erwerbstitigen in der Schweiz,

in Prozent

Erwerbstatige der stdndigen auslandischen Wohnbevdlkerung:
23.2

[z SO o/, Seite 12

In der Schweiz geboren zugewandert seit 2007
oder zugewandert vor 2007

[IGI2N  vergl. Seite 13
Grenzganger

1.1
Erwerbstatige der nichtstéandigen
auslandischen Wohnbevdlkerung
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Zirich: die meisten Erwerbstatigen,
der grosste Mangel

Die Erwerbstéatigen in der Schweiz
sind sehr ungleich Uber die Kantone
verteilt. Wahrend auf den Kanton
Zirich 18.6 % und den Kanton Bern
12.7 % aller Erwerbstéatigen fallen,
sind es bei anderen Kantonen
weniger als 1%. Kantone mit einem
hohen Anteil beeinflussen den
gesamtschweizerischen Arbeits-
markt stark und haben eine beson-
dere Bedeutung. Die Erwerbstatigen
in Mangelberufen verteilen sich
Uber die Kantone sehr ahnlich wie

Kantonale Anteile an allen Erwerbstétigen

in der Schweiz, in Prozent

I hoch>5%
I mittel 3-5%
niedrig < 3%

18.6 Zirich
12.7 Bern
8.6 Waadt
8.2 Aargau
6.2 St.Gallen
5.0 Luzern
4.8 Genf
3.8 Wallis
3.6 Tessin
3.6 Freiburg

3.3 Basel-Land

3.3 Thurgau
3.3 Solothurn

die Gesamtheit aller Erwerbstatigen.
Nur Zirich und Genf weichen davon
ab. Der Kanton Zirich weist 18.6 %

aller Erwerbstatigen der Schweiz auf.

Sein Anteil an allen Erwerbstétigen
in Mangelberufen ist mit 19.9 %
noch héher. Hingegen entfallen

auf Genf 4.8 % aller Erwerbstétigen,
aber nur 4 % der Erwerbstatigen

in Mangelberufen.

Daten: Erwerbstétige, SE, BFS, 2011-2013.

2.5 Graubunden

2.2 Basel-Stadt

2.0 Neuenburg

2.0 Schwyz

1.5 Zug

1.0 Schaffhausen

0.8 Jura

0.7 Appenzell Ausserrhoden
0.5 Nidwalden

0.5 Glarus

0.5 Obwalden

0.4 Uri

0.2 Appenzell Innerrhoden

vergl. Seite 12-13
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Mangel durch Zuwanderung decken

Durch die Personenfreizligigkeit mit der
EU sind die auslandischen Erwerbstatigen
immer wichtiger geworden: 2014 machten
die seit 2007 zugewanderten auslandi-
schen Arbeitskréafte 10 % aller Erwerbs-
tatigen aus. Zirich (23 %), Waadt (11.8 %),
Genf (8 %), Bern (7.2 %) und Aargau

(5.7 %) weisen die gréssten Anteile auf.
Ihnen kommt in diesem Teil der Analyse
besondere Bedeutung zu.

Inwiefern reduzieren die zugewander-
ten Erwerbstatigen den Fachkraftemangel?
Im Schweizer Durchschnitt arbei-
teten 19.8 % von ihnen in einem
Mangelberuf. Das bedeutet, dass von
fiinf in die Schweiz eingewanderten
Erwerbstatigen im Schnitt eine
Person eine Mangelstelle besetzt.
Wie unterscheiden sich dabei die Kantone?
Ausser in der Waadt und in Genf ist die
Zuwanderung in allen grossen Zuwande-
rungskantonen Uberdurchschnittlich
durch den Fachkraftemangel bedingt,
am starksten im Aargau: 27.1 % aller
zugewanderten Erwerbstatigen
arbeiten dort in Mangelberufen.
Auch in drei der finf Kantone mit mittlerer
Zuwanderung ist diese tUberdurchschnitt-
lich durch den Fachkraftemangel bedingt -
ausser im Tessin und Wallis. Im Tessin
besetzte im Schnitt einer von sieben
eingewanderten Erwerbstitigen
eine Mangelstelle. Bei den kleinen
Zuwanderungskantonen ist die Aufteilung
etwa ausgeglichen. Hier kénnen aber
statistische Unsicherheiten nicht ganz
ausgeschlossen werden.

Daten: zugewanderte Erwerbstétige,
SE, BFS, 2014.

Anteil des Kantons an zugewanderten Erwerbstatigen
schweizweit, in Prozent

H sehr hoch > 10.1

H hoch 5.1-10.0
mittel 3.1-5.0
niedrig < 3.0

Basel-Stadt Aargau

Basel-Land

JuraQ—
Solothun Q——

Bern

Neuenburg OQ——

Freiburg

Waadt

Genf @

Wallis Luzern

QO Glarus
~——() Graubiinden
Obwalden Uri Schwyz
Zug

Deckung des Fachkraftemangels durch Zuwanderer,
in Prozent

QO Deckung unter Durchschnitt

@ Deckung Uber Durchschnitt

Die Ergebnisse aller Kantone: www.awa.zh.ch/fachkraeftemangel

Schweizer Durchschnitt

Schaffhausen

Thurgau

Zirich
Appenzell Ausserrhoden
/. Appenzell Innerrhoden

St.Gallen

Nidwalden
Tessin
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Mangel durch Grenzganger decken

In der Schweiz sind 6.2 % der Erwerbs-
tatigen Grenzganger. Die meisten arbeiten
in den Kantonen Genf (26.1 %), Tessin
(21.6 %), Basel-Stadt (11.6 %), Waadt (9 %)
und Basel-Land (6.6 %). Diese Kantone
sind daher in diesem Teil der Analyse
besonders wichtig. Auch im Aargau (4.4 %),
in Neuenburg (4.1 %) und in Zirich (3.1%)
arbeiten viele Grenzgénger.

Inwiefern helfen sie, den Fachkréafte-
mangel zu reduzieren? Schweizweit
arbeiten 16.6 % aller Grenzganger in
Mangelberufen. Von den grossen Grenz-
géngerkantonen besetzen nur in Genf
(19.3 %) Uberproportional viele Grenz-
génger Mangelstellen. Dies bedeutet,
dass von circa fiinf erwerbstitigen
Grenzgidngern im Kanton Genf einer
eine Mangelstelle besetzt. Der Kanton
Basel-Land (16.7 %) ist nahe am Schweizer
Durchschnitt. In Basel-Stadt (15.2 %),
der Waadt (13.4 %) und im Tessin (12.6 %)
leisten die Grenzgéanger hingegen einen
unterdurchschnittlichen Beitrag zur
Verringerung des Fachkraftemangels.

So besetzt im Kanton Tessin einer von
acht erwerbstétigen Grenzgéngern eine
Mangelstelle. In den Kantonen Aargau
(22.9 %) und Ziirich (19.7 %) arbeiten
jedoch iiberdurchschnittlich viele
Grenzganger in Mangelberufen.

Das Ergebnis flir Neuenburg (15.9 %) liegt
knapp unter dem Schweizer Schnitt.

Daten: Grenzgénger, Grenzgéngerstatistik GGS,
BFS, 4.Quartal 2015.

Anteil des Kantons an Grenzgédngern schweizweit,
in Prozent

H sehr hoch > 10.1

M hoch 5.1-10.0
mittel 3.1-5.0
niedrig < 3.0

Aargau

Basel-Land

Basel-Stadt( 15.2 =

Jura O—<
Solothun Q——

BernOQ——

&

Neuenburg

?

Freiburg

Waadt

Genf

9,

Wallis Luzern @ (O Obwalden Nidwalden
@ Tessin

Deckung des Fachkriftemangels durch Grenzgidnger,
in Prozent

O Deckung unter Durchschnitt

@ Deckung uber Durchschnitt

Die Ergebnisse aller Kantone: www.awa.zh.ch/fachkraeftemangel

Schweizer Durchschnitt

Schaffhausen

ZUrich

—— @ Thurgau
.—‘ Appenzell Ausserrhoden
-—. Appenzell Innerrhoden
—@ St.Gallen

@ Glarus
—) Graubiinden

O Uri Schwyz
Zug
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Die prazisere
Messung

des Fachkrafte-
mangels nach
Berufen
ermoglicht es,
die Synergien
zwischen Arbeit-
gebern und RAV
zu verstarken.

Den Bedurfnissen der
Schweizer Wirtschaft
und der Bevolkerung
Rechnung tragen

Viele der in den letzten Jahren zugewanderten
Erwerbstatigen arbeiten in Berufen, fiir die der
Indikator keinen Fachkraftemangel ausweist.

Zwar hat diese Zuwanderung die Rekrutierungs-

schwierigkeiten in diversen Berufssparten
gelindert. Der Fachkriaftemangel konnte jedoch
gezielter durch auslandische Fachkrafte aus-

geglichen werden.

ie Analyse zeigt,

dass die auslandi-

schen Erwerbsta-

tigen nur teilweise

helfen, dem Fach-

kraftemangel ent-

gegenzuwirken. Im
Schweizer Durchschnitt hat nur
jeder flinfte neu zugewanderte
auslandische Erwerbstétige eine
Mangelstelle inne. Die Erwerbsta-
tigkeit von Grenzgangern ist noch
weniger stark durch den Fach-
kraftemangel bedingt, das Ver-
haltnis betragt hier eins zu sechs.
Der vorliegende Fachkrafteindi-
kator hilft Unternehmen, rasch zu
erkennen, welche Berufe bezie-
hungsweise Stellen im Inland nicht
oder mit geringen Rekrutierungs-
schwierigkeiten verbunden sind.
Die Transparenz Uber das freie
Arbeitskraftepotenzial wird von den
Regionalen Arbeitsvermittlungs-
zentren (RAV) bei deren Arbeit-
geberkontakten bereits weitest-
gehend geférdert. Schon heute
melden viele Unternehmen ihre
freien Stellen den kantonalen RAV,

die ihnen mdgliche Kandidaten
unter den Stellensuchenden ver-
mitteln. Die prazisere Messung
des Fachkraftemangels nach Be-
rufen mittels des neuen Indikators
kann Synergien verstérken.

Auch fur allféllige Massnah-
men zur Umsetzung der Mas-
seneinwanderungsinitiative (MEI)
durften der neue Fachkrafteman-
gelindikator nach Berufen und die
vorliegende Analyse ausléandischer
Erwerbstatiger in der Schweiz von
Nutzen sein. Der mit dem Indika-
tor eruierbare Spielraum der ver-
schiedenen Kantone ist unter-
schiedlich gross und variiert nach
dem Aufenthaltsstatus der aus-
landischen Erwerbstatigen (Auf-
enthaltsbewilligung von mehr als
12 Monaten vs. Grenzgénger).

Auf dieser Datengrundlage
kénnen der Kanton Zirich und die
Schweiz das inldndische Fach-
krafteangebot besser ausschop-
fen und den Bedirfnissen von
Wirtschaft und Bevdlkerung glei-
chermassen Rechnung tragen.
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