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Vorwort der Prasidentin

Vorwort der Prasidentin

«Arabischer Friihling» und Fukushima

Das Berichtsjahr begann turbulent. Die globalen Vorfélle hatten unmittelbare Auswirkungen auf
die nationale und kantonale Politik. Die Protestwelle des «Arabischen Friihlings» griff auf meh-
rere Lander iiber, die Regierungen in Tunesien, Agypten, Libyen, Algerien und Jemen, spéter auch
Syrien, gerieten unter Druck. Staatsoberhdupter wurden nach blutigen Massenprotesten ent-
machtet. Fliichtlinge aus verschiedenen Landern ersuchten in der Schweiz um Asyl. Ab August
nahmen die Gesuche stark zu - die Gesamtzahl der Asylgesuche im Kanton Ziirich stieg gegen
Ende des Berichtsjahres auf 3516 (ganze Schweiz 22 551), gegeniiber 2666 im Vorjahr (1816 im
Jahr 2007). Die Ziircher Durchgangszentren waren voll belegt. Die Gemeinden hatten wegen des
angespannten Wohnungsmarkts Miihe, Asylsuchende unterzubringen.

Ein Erdbeben der extremen Stérke 9 16ste am 11. Marz einen Tsunami aus und verwiistete
den Nordosten Japans. Es wurden 15000 Tote geborgen und 8000 Menschen vermisst, mehr als
eine halbe Million fliichteten. Die Notkiihlsysteme des Atomkraftwerks Fukushima wurden zer-
stort, es kam zur Schmelze des Reaktorkerns in mehreren Blocken des Kernkraftwerks. Der Bun-
desrat gab darauf im Friihling bekannt, dass er den endgiiltigen Ausstieg aus der Atomkraft bis
2034 plant. Die vorher im Einklang stehenden Energiestrategien des Bundes- und des Regie-
rungsrates gerieten in Widerspruch. Der Regierungsrat zog deshalb im Juli den Energieplanungs-
bericht 2010 zuriick. Der Regierungsrat will die zahlreichen Ungewissheiten bis Ende 2012 um-
fassend abklaren. Die konkrete Ausgestaltung des Energieplanungsberichts 2012 hangt stark von

Entscheiden auf Bundesebene ab.

Wahljahr 2011

Im Zentrum der kantonalen und der nationalen Politik standen im Berichtsjahr die Wahlen - fiir
die Parteien und die Kandidierenden Grund, Bilanz zu ziehen und die geplanten Schritte in die
Zukunft zu skizzieren. Der Wahlsonntag mit dem kantonalen Medienzentrum im Walcheturm war
sowohl im Friihling wie im Herbst ein geschatzter und sehr gut besuchter Treffpunkt von Kandi-
dierenden, Parteivertretungen und Medien. Bei den Kantonsratswahlen konnten die Griinlibera-
len ihre Sitzzahl anndhernd verdoppeln und die BDP errang auf Anhieb sechs Sitze. Der Griine
Martin Graf und Mario Fehr von der SP errangen einen Sitz im Regierungsrat, CVP-Vertreter Hans
Hollenstein schied aus der Ziircher Regierung aus. Erstmals spielte auch der Einsatz von Infor-
mationen Uiber Social-Media-Kanéle eine Rolle. Nicht nur die Politikerinnen und Politiker selbst
machten Gebrauch von Facebook und Twitter, auch der Kanton berichtete live mit Tweets und
Facebook-Eintrdgen aus dem Medienzentrum vom spannenden Verlauf der Auszéhlungen in den

Stimmbiiros.



BVK und Spitalplanung als grosse Herausforderungen

Auch der Regierungsrat hat Bilanz liber die vergangene Amtsdauer gezogen und dariiber
Rechenschaft an den Kantonsrat und an die Bevélkerung abgelegt. Nahtlos daran anschliessend,
ging er in neuer Besetzung an die konkrete Planung der folgenden vier Jahre. Neben den Legis-
laturzielen und -massnahmen 2011 bis 2015 hat er erstmals auch langfristige Ziele festgelegt.
Die Verdnderungen in Gesellschaft, Politik, Wirtschaft und Technik bringen dem Kanton neue
Herausforderungen.

Ein vorrangiges Ziel der Regierung ist, die nachhaltige Finanzierung der BVK Personal-
vorsorge des Kantons Ziirich sicherzustellen. Der Regierungsrat beantragte dem Kantonsrat
eine Einmaleinlage von 2 Mrd. Franken, dhnlich, wie das andere 6ffentlich-rechtliche Arbeit-
geber auch schon getan hatten (Bund: 13,8 Mrd. Franken fiir die Publica, Kanton Aargau:
2 Mrd. Franken). Damit kann die Sanierungsdauer erheblich verkiirzt werden. Die Belastung fiir
die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer und fiir die angeschlossenen Arbeitgeber wird
dadurch stark gemindert. Ebenso bleibt die Konkurrenzfahigkeit der Arbeitgeber auf dem
Arbeitsmarkt intakt. Der Regierungsrat erachtet diesen Entscheid neben anderen Massnahmen
angesichts der erheblichen Belastung durch die bevorstehende BVK-Sanierung als unum-
ganglich.

Ein weiteres bedeutsames Ziel ist es, die heute national und international in vielen Berei-
chen flihrende Position des Universitatsspitals am Standort Ziirich mit einer modernen Infra-
struktur zu sichern. Der Regierungsrat hat im Berichtsjahr gepriift, ob es méglich und zweck-
massig sei, die universitdre Medizin am heutigen Standort im Hochschulgebiet Ziirich Zentrum
weiterzuentwickeln oder ob ein neuer Standort bezogen werden solle. Ein wesentlicher Vorteil
des Zentrumsstandortes ist die bereits etablierte enge Zusammenarbeit von Universitatsspital,
Universitat und ETH Ziirich. Dies gab den Ausschlag fiir den Ausbau des heutigen Standorts.
Die Erneuerung des Universitatsspitals wird rund 20 Jahre dauern und in diesem Zeitraum einen
voraussichtlichen Investitionsbedarf von rund 2,8 Mrd. Franken nach sich ziehen. Dazu kommen
Unterhaltsaufwendungen zwischen 600 und 700 Mio. Franken, um den Betrieb wahrend der Um-
setzung aufrechtzuerhalten.

Eine wichtige Aufgabe stellt sich der Gesellschaft auch im Bereich Cyber Crime. Die Polizei
(Kantonspolizei und Stadtpolizei Zirich) und die Justiz wollen u.a. ein «Kompetenzzentrum
Internetkriminalitat» schaffen. Dies drangt sich auf, weil bei immer mehr Delikten das Internet
eine Rolle spielt. Der Sicherstellung und Auswertung elektronischer Daten kommt deshalb zent-

rale Bedeutung zu.



Vorwort der Prasidentin

Bewegter Finanzplatz und starker Schweizer Franken

Der Finanzplatz als wichtiger Pfeiler der Ziircher Volkswirtschaft steht vor grossen Herausforde-
rungen. Im Rahmen seiner Kompetenzen setzte sich der Kanton dafiir ein, dass der Finanzplatz
seine Autonomie und Handlungsfahigkeit wahren kann, zum Beispiel in der intensiven Kontakt-
pflege mit Wirtschaftsvertretern, im Rahmen der Greater Zurich Area und der Metropolitankon-
ferenz sowie in entsprechenden Gremien auf Bundesebene. Die Schuldenkrise in verschiedenen
Landern und die Aufwertung des Schweizer Frankens stellten im Berichtsjahr auch den Kanton
Ziirich vor grosse Herausforderungen. Mitunter dank einer insgesamt moderaten Steuerbelastung
und einer intakten finanziellen Gesamtlage ist die Standortattraktivitat aber nach wie vor hoch.

Dies gilt es zu bewahren.

Im Mirz 2012

Dr. Ursula Gut-Winterberger

Regierungsprasidentin



Hinwil: Ortsmuseum

Flaach: Gemeindehaus



Regierungsrat
Einleitung

1

Fer o T

LLLLLLEEEE R
S LLLELE L
LLLLEERRE L
ALLELLUEL LR

Riiti: Joweid Technologie-Zentrum

Die Legislatur 2007-2011 ging Ende April zu Ende. Der Regierungsrat hat deshalb in seinem Anfang Jahr
veroffentlichten «Bericht lber die Legislatur» Rechenschaft abgelegt und Bilanz gezogen liber die vergan-
genen vier Jahre. Anfang Mai startete die Regierung in veranderter Besetzung in die neue Legislatur
2011-2015. Mit den im August verdffentlichten «Richtlinien der Regierungspolitik» legte der Regierungs-
rat seine politische Planung fiir die neue Legislatur vor. Die Richtlinien der Regierungspolitik umfassen die
Legislaturziele einschliesslich Massnahmen sowie die langfristigen Ziele des Kantons.

Abschluss der alten und Beginn der neuen Legislaturperiode

Der vorliegende Geschaftsbericht iiber das Berichtsjahr 2011 erscheint in seiner Form
und Struktur weitgehend unverdndert gegeniiber dem Vorjahr. Wahrend jedoch im
Vorjahr wegen des Legislaturwechsels keine Berichterstattung tber die Legislaturziele
des Regierungsrates sowie jene der Direktionen und der Staatskanzlei erfolgte,
werden im vorliegenden Geschaftsbericht die Ziele und Massnahmen der Legislatur
2011-2015 abgebildet. Damit erhalten die Leser einen ersten Eindruck Gber die Arbeit
an diesen politischen Schwerpunkten.

Neben dem vorliegenden Geschaftsbericht erscheint auch in diesem Jahr wie-
der eine Kurzfassung fiir die interessierte Offentlichkeit. Diese ist auf der Internetseite
des Regierungsrates (www.regierungsrat.zh.ch -> «Geschaftsbericht und Rechnungy)
abrufbar oder kann in Papierform bei der Staatskanzlei bestellt werden. Zu guter Letzt
eine Lesehilfe: Der vorliegende Geschaftsbericht 2011 ist ebenfalls auf der Internet-
seite des Regierungsrates elektronisch abrufbar. Wenn Sie nach einem Thema suchen,
so 6ffnen Sie am besten das entsprechende Dokument und geben im Suchfenster lhr
Schlagwort ein. So kdnnen Sie sich auf einfache Art und Weise durch das umfang-
reiche Dokument arbeiten.



Legislaturziele des Regierungsrates

Im nachfolgenden Kapitel wird iiber die Legislaturziele des Regierungsrates (LZ RR) 2011-2015 berichtet.

Diese wurden vom Regierungsrat im Juli des Berichtsjahres beschlossen und im August der Offentlich-

keit vorgestellt. Die Umsetzung der nachfolgend aufgefiihrten Massnahmen hat somit in den letzten

Monaten des Berichtsjahres begonnen.

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

1a Organisatorische und strukturelle Voraussetzungen schaffen, um
die Anforderungen aus der Veranderung des gesellschaftlichen Umfelds
abzudecken (24-Stunden-Gesellschaft, Zunahme der Wohnbevélkerung)
Planmadssig

Durch Optimierung von Strukturen und Abldufen wird die Kantonspolizei
auf die steigenden Anforderungen ausgerichtet. Der 24-Stunden-Gesell-
schaft wird mit einer noch vermehrt ereignisorientierten Dienstplanung
Rechnung getragen (Verstirkung der Nacht- und Wochenendschichten).
1b Die Zusammenarbeit zwischen allen Strafverfolgungsbehérden
optimieren

Planmassig

Die Zusammenarbeit mit den Polizeikorps wird durch Zusammenkiinfte der
Leitungsorgane und im Rahmen von Arbeitsgruppen laufend verbessert.
1c Die festgelegten Schwerpunkte der Strafverfolgung und Krimina-
litdtsbekdmpfung umsetzen

Planmadssig

Die Oberstaatsanwaltschaft und die Kantonspolizei haben zur effizienten
Bearbeitung der sogenannten Para-Wirtschaftskriminalitat ein Konzept
erarbeitet. Ein Pilotversuch ist im Gange. Im Bereich der Vermdgens-
abschépfung konnte die Arbeitsmethodik fiir komplexe Félle der Vermo-
genseinziehung erarbeitet und umgesetzt werden.

1d Aufbau eines Kompetenzzentrums zur Bekdmpfung der Internet-
kriminalitdt (Cyber Crime) unter Einbezug von kantonalen und nationalen
Partnerorganisationen

Planmadssig

Die Grundlagen fiir ein gemeinsames Kompetenzzentrum zur Bekdmpfung
der Internetkriminalitdt wurden mit den Partnerorganisationen wie Ober-
staatsanwaltschaft und anderen Polizeikorps erarbeitet. Die Umsetzung ist
in Planung.

1e Neue Haftpldtze im Rahmen des geplanten Polizei- und Justiz-
zentrums (PJZ) oder an Alternativstandorten schaffen

Planmassig

Die Massnahme ist dann planmassig, wenn der Kantonsrat voraussichtlich
im April 2012 den Kredit flir das vom Stimmvolk bestétigte Polizei- und
Justizzentrum spricht.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

2a Die Stellung der Universitat Ziirich national wie international
weiter verbessern und die Position der Ziircher Fachhochschule in der
Hochschullandschaft festigen und ausbauen

Planmassig

Ausbau der spezialisierten Masterstudiengange und Doktoratsprogramme,
Angebote in Zusammenarbeit mit der ETH. Umsetzung der Bologna-Modu-
larisierung der ZFH-Studiengédnge bei Bachelor- und Masterstudiengangen
ist abgeschlossen.

2b Entwicklung einer strategischen Steuerung der universitaren Medizin
Planmassig

Das Projekt «Universitdre Medizin Ziirich, Governance und Strategie»
(UMZH) wurde im Mai des Berichtsjahres im Auftrag der Bildungsdirektion
und der Gesundheitsdirektion gestartet. In einem ersten Schritt wurde
unter Einbezug aller betroffenen Institutionen die Ist-Situation der Univer-
sitdren Medizin Ziirich analysiert sowie verschiedenen in- und auslandi-
schen Vergleichsmodellen gegeniibergestellt. Daraus wurde der hauptsach-
liche Handlungsbedarf abgeleitet. In der nun folgenden Projektphase
werden konkrete Varianten fiir ein Steuerungsmodell UMZH entwickelt.
2c¢ Weitere Umsetzung der Strategie zur hochspezialisierten Medizin
(HSM)

Planmadssig

Nachdem die erste Umsetzungsphase finanziell gesichert und die Verwirk-
lichung der entsprechenden Projekte eingeleitet worden ist, kann die lang-
fristige Weiterentwicklung der Gesamtstrategie Hochspezialisierte Medizin
geplant werden. Dabei wird der Koordination im Bereich der Universitaren
Medizin sowie dem Einbezug der ETH besondere Beachtung zu widmen sein.

3a Den Unterricht in Naturwissenschaft und Technik auf allen
allgemeinbildenden Schulstufen férdern und verbessern

Planmadssig

Im Juli wurden «Leitlinien fiir den Unterricht in Naturwissenschaften und
Technik auf der Volksschulstufe» verabschiedet. Diese dienen als Grundlage
fiir die Beurteilung der bestehenden Lehrmittel, flir Empfehlungen im Hin-
blick auf Neuentwicklungen von Lehr- und Unterrichtsmaterialien und zur
Planung der Weiterbildung von Lehrpersonen der Volksschulen. Es wurden
weitere Massnahmen zur Verbesserung der Ausbildung von Lehrpersonen
der Volksschule und der Mittelschulen sowie zur Starkung von Naturwis-
senschaft und Technik an den Mittelschulen getroffen.
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Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar
Massnahme
Stand
Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

3b Die duale Berufsbildung starken und den Weg liber die Berufs- und
Fachmaturitdten sowie iiber die Handelsmittelschulen férdern
Planmassig

Der Bildungsrat hat den Auftrag zur Einfiihrung einer Fachmaturitat

in Padagogik erteilt.

3¢ Das Angebot an beruflichen Ausbildungen fiir schulisch schwichere
Jugendliche erweitern

Planmassig

Anderung der Verordnung iiber Berufsvorbereitungsjahre mit Geltung bis
Ende Schuljahr 2012/2013

3d Die Zahl der Abschliisse Tertidr A und B in den Bereichen Mathematik,
Informatik, Naturwissenschaften und Technik (MINT), im Ingenieurwesen,
im Gesundheitsbereich sowie im Bereich des Lehrpersonals ausbauen
Planmassig

Siehe Massnahme 3b

3e Das Stipendienwesen weiterentwickeln

Planmassig

3f Massnahmen zur Nachwuchsférderung im Gesundheitswesen
entwickeln und umsetzen

Planmassig

Im Rahmen der Umsetzung der Ausbildungsverpflichtung gestiitzt auf das
neue Spitalplanungs- und -finanzierungsgesetz (SPFG) des Kantons Ziirich
wurde im Berichtsjahr das Konzept «Ausbildungsverpflichtung in nicht-
universitaren Gesundheitsberufen fiir Spitdler und Kliniken» erstellt.

Nach Abschluss der Vernehmlassung bei den Betrieben ist fiir die Umset-
zung der Ausbildungsverpflichtung eine Einfiihrungsphase von zwei Jahren
(2013-2014) vorgesehen.

Zusatzlich ist geplant, in Zusammenarbeit mit der OdA G ZH den beruflichen
Wiedereinstieg von dlteren Angehdrigen der Pflegeberufe finanziell zu unter-
stiitzen. Die Mittel sollen Giber einen Fonds der OdAGZH bereitgestellt werden.
3g Die Finanzierung der Bildungsleistungen im Gesundheitswesen klaren
Planmassig

Die Finanzierung der Ausbildung der nichtuniversitaren Gesundheitsberufe
wird im Rahmen der stationdren Behandlung tber die OKP-Pauschalen
entschidigt (vgl. Art. 49 Abs. 3 KVG und Art. 7 VKL). Die Finanzierung der
universitaren Gesundheitsberufe ist in Bearbeitung.

Massnahme

Stand
Kommentar

4a Die Entwicklung neuer Versorgungsmodelle im Gesundheitswesen
unterstiitzen

Planmassig

Die Gesundheitsdirektion beteiligt sich am Projekt QualiCCare des Bundes
zur Erarbeitung von pragmatischen Massnahmen zur weiteren Verbesserung
der Behandlungsqualitat fiir spezifische Krankheitsbilder, vorab bei chroni-
schen Erkrankungen. Im Projekt sind auch Leistungsanbieter, Kostentrager,
Patientenorganisationen und die Industrie vertreten. Die Mdglichkeiten dieser
Zusammenarbeit werden im ersten Quartal 2012 weiter vertieft.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme
Stand

Kommentar

4b Eine E-Health-Strategie entwickeln und umsetzen

Planmassig

Eine Bediirfnisabklarung und Bestandesaufnahme von E-Health-Projekten
bei den Leistungserbringern weist darauf hin, dass sich die kantonale
E-Health-Strategie schwergewichtig auf die Schaffung von Rahmenbedin-
gungen und Koordinationsaufgaben konzentrieren wird. Bei der Formulie-
rung der Strategie sind neben den Bediirfnissen der Leistungserbringer
die nationalen Vorgaben zu beachten.

4c Ein Instrument der Qualitdtstransparenz fiir Patientinnen und
Patienten entwickeln

Planmassig

Mit dem Beitritt des Kantons zum Nationalen Qualitatsvertrag des ANQ
wurden die Grundlagen fiir schweizweite Qualitatsvergleiche zwischen
den Spitdlern geschaffen. Die im Rahmen der ANQ-Messungen erhobenen
Qualitatsdaten werden in regelmassigen Abstanden verdffentlicht.

Durch die Fortfiihrung der bisherigen Outcome-Messungen bis 2016 ist
ausserdem das Monitoring des Systemwechsels bei der Finanzierung (DRG)
sichergestellt.

4d Gezielter Mitteleinsatz bei der Pramienverbilligung

Planmassig

Das Verfahren zur Ausrichtung der Pramienverbilligungen wird tiberpriift.
Damit die Mittel der Pramienverbilligung gezielt eingesetzt werden
konnen, miissen die Bemessungsgrundlagen auf den tatsachlichen
wirtschaftlichen Verhaltnissen beruhen und die Daten fiir die Ermittlung
des Anspruchs aktuell sein. Zudem ist der administrative Aufwand bei der

Abwicklung gering zu halten.

5a Spitalplanung umsetzen und die Spitallisten 2012 nachfiihren
Planma3ssig

Der Regierungsrat hat im Berichtsjahr die Spitallisten 2012 Akutsomatik
und Rehabilitation sowie Psychiatrie planmdssig verabschiedet. Fiir die
Ziircher Spitallisten 2012 und die Spitalplanung gilt das Prinzip der
«rollenden Planung». Die Gesundheitsdirektion wird in periodischen
Abstanden die Spitalplanung aktualisieren und die Spitallisten bzw. die
individuellen Leistungsauftrage Gberpriifen. Die ndchsten Jahre werden
zeigen, wie sich die Ziircher Spitallandschaft unter den neuen Rahmen-
bedingungen entwickelt.

5b Neue Spitalfinanzierung 2012 einfiihren und etablieren
Planmdssig

Das Spitalplanungs- und -finanzierungsgesetz (SPFG) wurde durch den
Kantonsrat im Mai des Berichtsjahres verabschiedet. Die wichtigsten
finanzierungsbezogenen Elemente, die ab dem Inkrafttreten des Gesetzes
am 1. Januar 2012 umzusetzen sind, bestehen in der Entflechtung

der Verantwortung zwischen dem Kanton und den Gemeinden (100/0),
der Umwandlung bisheriger Investitionen in amortisationspflichtige
Darlehen sowie der Prazisierung der Subventionssachverhalte.
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Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme
Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme
Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

5c¢ Neue Pflegefinanzierung einfiihren und etablieren

Planméssig

Im Rahmen der Umsetzung des Pflegegesetzes und der Verordnung

liber die Pflegeversorgung iibernehmen die Gemeinden ab 2012 auch

den gesamten Finanzierungsteil der 6ffentlichen Hand an der kommunalen
ambulanten und stationdren Pflegeversorgung.

Die Gesundheitsdirektion wird die Entwicklung der Langzeitpflege beob-
achten, insbesondere mit Blick auf die Gewahrleistung der Versorgung.

5d Positionierung der kantonalen psychiatrischen Kliniken priifen
Planmdssig

Die Gesundheitsdirektion bereitet die Verselbststdndigung der kantonalen
psychiatrischen Kliniken vor, wie auch von einer Motion (KR-Nr. 201/2010)
gefordert wird. Die Arbeiten fiir einen detaillierten Projektplan sind
angelaufen.

5e Positionierung Kantonsspital Winterthur und Universitatsspital Ziirich
priifen

Planméssig

Eine erste Priifung im Hinblick auf die neue Spitalfinanzierung ab 2012
hat gezeigt, dass bei beiden kantonalen Spitdlern Handlungsbedarf beziig-
lich der gesetzlichen Rahmenbedingungen besteht. Da sich die beiden
Betriebe in Grosse und Struktur, vor allem aber auch in ihren Aufgaben
stark unterscheiden, werden die Positionierungsfragen beim KSW und
beim USZ getrennt bearbeitet.

5f Planung des Neubaus Kinderspital

Planmdssig

Der Wettbewerb fiir den Neubau und die Vergabe des Gesamtplaner-
auftrages ist im Gang. Wie vorgesehen wird die zweite Wettbewerbsphase
im Friihjahr 2012 abgeschlossen. Der Start fiir die Erarbeitung des Vorpro-
jektes mit Kostenschatzung erfolgt im Sommer/Herbst 2012.

59 Strategische Entwicklungsplanung Universitatsspital Ziirich / Uni-
versitat Ziirich und Planung Erneuerung Universitatsspital Ziirich
durchfiihren

Planma3ssig

Mit dem Standortentscheid des Regierungsrates im September des
Berichtsjahres wurden die Abschlussarbeiten fiir die erste Projektphase
«Strategische Planung» und die Vorbereitung der zweiten Phase
«Vorstudien» in Auftrag gegeben. Die Themen «Projektorganisation und
-finanzierung, «Planungs- und baurechtliche Grundlagen», «Verwaltungs-
rechtliche Grundlagenn, «Risikomanagement» und «Kommunikation»
werden nun in direktions- und institutionsiibergreifenden Arbeitsgruppen
weiter konkretisiert.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme
Stand

5h Entwicklung eines Tarifsystems Psychiatrie im Auftrag von Swiss DRG
Planmassig

Die beiden Trager des Projekts «TARPSY», H+, Die Spitédler der Schweiz,
und die Gesundheitsdirektion des Kantons Ziirich, wurden im August des
Berichtsjahres vom Verwaltungsrat der SwissDRG AG mit der Entwicklung
eines einheitlichen nationalen Tarifsystems fiir die stationare Psychiatrie
mandatiert.

Nachdem im zweiten Halbjahr des Berichtsjahres die Projektstrukturen
etabliert wurden und die Definition der aus den Kliniken bendtigten Daten
erfolgte, wird Anfang 2012 der weitere Zeitplan (Einfiihrungszeitpunkt
2015) zu priifen sein.

6a Beseitigung von Fehlanreizen im Steuer- und Sozialsystem und
Evaluation der Bildungs- und Beschaftigungsprogramme «BUSI»
Planmdssig

Die Direktion der Justiz und des Innern, die Sicherheitsdirektion, die
Finanzdirektion, die Gesundheitsdirektion sowie die Bildungsdirektion
wurden vom Regierungsrat beauftragt, die im Bericht betreffend Fehl-
anreize im Steuer- und Sozialsystem vorgeschlagenen Massnahmen

in ihrem Zustandigkeitsbereich zu priifen und fiir den Fall ihrer Eignung
umzusetzen. Die Sicherheitsdirektion stellt das Umsetzungscontrolling
sicher und legt dem Regierungsrat bis Ende 2012 einen Bericht zum Stand
der Umsetzung vor.

6b Startchancen fiir sozial benachteiligte Kinder durch Friih-
interventionen, Friihforderung, Starkung der Erziehungskompetenzen
der Eltern verbessern und den Zugang zur Familienhilfe erleichtern
Planmdssig

Neben der Unterstiitzung beim Aufbau von Spielgruppen plus wurde in
Absprache mit dem Amt fiir Jugend und Berufsberatung (AJB) ein Projekt
gestartet, bei dem fremdsprachige Eltern fiir die Friihférderung sensibi-
lisiert werden. Ausserdem wurde ein Aus- und Weiterbildungsangebot
fiir Personen, die in der Friihforderung tatig sind, initiiert.

6¢ Sprachférderung in allen Bildungsbereichen

Planmassig

Daueraufgabe. Ausweitung der zweisprachigen Ausbildungsgange auf der
Sek-II-Stufe.

6d Das Integrationspotenzial des Sports nutzen, dabei Angebote

im ungebundenen Sport fordern und die Sportvereine in ihren ehren-
amtlichen Tatigkeiten unterstiitzen

Planmassig

Der Ist-Zustand ist analysiert und eine Grobstrategie definiert sowie

ein Massnahmenkatalog entworfen.

6e Die Weiter- und Nachholbildung unterstiitzen und starken
Planma3ssig
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Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

6f Entwicklung eines kantonalen Integrationsprogramms und
begleitender Massnahmen

Planmassig

Mit Beschluss vom 14. September setzte der Regierungsrat eine direk-
tionsiibergreifende Steuerungsgruppe ein und beauftragte die Direktion
der Justiz und des Innern, eine kantonale Integrationsstrategie und ein
kantonales Integrationsprogramm zu erarbeiten und dem Regierungsrat
zur Festsetzung zu unterbreiten. Die ersten Arbeitsgruppen nahmen ihre
Tatigkeit im Herbst auf.

6g Die Fach-, Selbst- und Sozialkompetenzen von Insassen

im Strafvollzug mit schulischen Liicken starken im Rahmen des Projekts
«Bildung im Strafvollzug»

Planmassig

In der Justizvollzugsanstalt Péschwies konnte mit den ersten Lerngruppen
fiir Basisbildung gestartet werden.

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

7a Das Konzept Regionale Verkehrssteuerung (RVS) umsetzen, um in
Gebieten mit stark belastetem Strassennetz verldssliche Reisezeiten

fiir alle Verkehrsteilnehmenden und eine optimale Einhaltung der Fahr-
plane des 6ffentlichen Verkehrs zu erreichen

Planmassig

Die prioritdren Realisierungseinheiten wurden zur Projektierung und Reali-
sierung ans Tiefbauamt libergeben. Das Umsetzungsprogramm mit allen
Massnahmen liegt vor, die Erarbeitung wurde mit den betroffenen Stellen
abgestimmt.

7b Zur Beobachtung, Steuerung und Kontrolle der Verkehrsentwicklung
und deren Wirkungen ein Gesamtverkehrscontrolling einfiihren und
betreiben

Planmassig

Ein Handbuch wurde im Berichtsjahr erarbeitet und liegt im Entwurf vor.
Die Bereinigung mit den beteiligten kantonalen Stellen ist im Gang.

7c Ein Konzept zur siedlungsvertrdglichen Gestaltung von Staatsstrassen
in Ortszentren erarbeiten und umsetzen

Planmassig

Das Vorgehen fiir die Erarbeitung der Betriebs- und Gestaltungsstudien wurde
festgelegt. Die Ermittlung der Vertrdglichkeit von sédmtlichen Ortsdurch-
fahrten des Kantons lauft und wird voraussichtlich 2012 abgeschlossen.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

7d Die aufgrund der Siedlungs-, Arbeitsplatz- und Mobilitatsentwick-
lung erwartete zusatzliche Nachfrage von 25% bis 2016 (Grundlage 2008)
im 6ffentlichen Orts- und Regionalverkehr abdecken sowie das 6V-Ange-
bot dort anpassen, wo Kapazitdtsengpasse auftreten, wo Handlungsspiel-
raum besteht und wo der 6ffentliche Verkehr Marktpotenzial aufweist
Planmi3ssig

Die Nachfragesteigerung 2008-2011 fiel mit rund 5% leicht weniger stark
aus als erwartet. Sie konnte mit dem zur Verfligung gestellten Angebot
abgedeckt werden. Das Angebot im 6ffentlichen Verkehr wird pro Fahr-
planperiode durch den Verkehrsrat festgesetzt. Die letzten Angebots-
verbesserungen im Sinne dieser Massnahme wurden auf 11. Dezember

umgesetzt.

8a Aufgrund der Gesamtiiberpriifung des kantonalen Richtplans

eine Richtplanvorlage an den Kantonsrat erstellen

Planmadssig

Es erfolgte eine breite Anhérung mit einer Konsultation der Gemeinden.
Die wahrend der offentlichen Auflage eingegangenen Einwendungen
wurden ausgewertet. Der Einbezug von neuen Richtplaninhalten mit
Mitwirkungsverfahren wurde notwendig. Die Uberarbeitung der Richt-
plandokumente l3uft, die Uberweisung der Richtplanvorlage ist fiir Ende
des ersten Quartals 2012 vorgesehen.

8b Die iiberarbeiteten regionalen Richtpldne festlegen

Planmissig

Mit den regionalen Raumordnungskonzepten (Regio-ROK) haben die
regionalen Planungsverbande eine wichtige Grundlage fiir die Richtplan-
liberarbeitung gelegt. Die weiteren Schritte werden in enger zeitlicher und
inhaltlicher Koordination mit der Gesamtiiberpriifung des kantonalen
Richtplans erfolgen.

8c Eine Raumentwicklungsstrategie zur langfristigen Abstimmung

der raumwirksamen Téatigkeiten erarbeiten

Planmassig

Der Projektauftrag «Langfristige Raumentwicklungsstrategie Kanton
Ziirich» soll vom Regierungsrat bis Anfang 2012 erteilt werden.

8d Die Teilrevision «Parkierungsregelungen und stark verkehrserzeugende
Nutzungen» des Planungs- und Baurechts verabschieden

Planmadssig

Bei der Teilrevision des Planungs- und Baugesetzes im Bereich «Parkie-
rungsregelungen und stark verkehrserzeugende Nutzungen» wurde nach
durchgefiinrter Vernehmlassung eine umfangreiche Uberarbeitung not-
wendig. Dazu wurden auch eine Arbeitsgruppe sowie eine externe Begleit-
gruppe eingesetzt. Eine liberarbeitete Vorlage wird voraussichtlich im

1. Quartal 2012 dem Regierungsrat unterbreitet werden kénnen.

15
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Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

8e Massnahmenpaket zur langfristigen Sicherung von 44 400 ha
Fruchtfolgeflachen umsetzen

Planmadssig

Das Merkblatt «Ressource Boden und Sachplan Fruchtfolgeflachen» wurde
im Berichtsjahr erarbeitet und mit einem BD-Kreisschreiben allen Gemein-
den kommuniziert. Erste positive Erfahrungen mit der neuen Vollzugspraxis
wurden gesammelt.

8f Die Methode zur Sicherung des Gewasserraums festlegen und

die Umsetzung starten sowie drei kantonale Grundwasserschutzareale
festlegen

Planmassig

Die erste Priorisierung fiir Gewasserraume ist erstellt. Als nachster Schritt
wird die Planung an die Vorgaben des Bundes angepasst.
Grundwasserschutzareale: Die hydrogeologischen Untersuchungen

in Weiach sind abgeschlossen, die Untersuchungen in Schlieren sind
gestartet.

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

9a Zur langfristigen Weiterentwicklung, Vernetzung und Finanzierung
aller Verkehrssysteme das Gesamtverkehrskonzept des Kantons iiber-
arbeiten

Planmassig

Mit den betroffenen kantonalen Stellen wurde ein Zielsystem erarbeitet.
Ein entsprechend abgestimmter Entwurf des Gesamtverkehrskonzepts soll
im Sommer 2013 vorliegen.

9b Agglomerationsprogramme umsetzen (1.Generation) bzw. erarbeiten
und beim Bund einreichen (2. Generation)

Planmassig

Die Umsetzung der Infrastrukturprojekte im Rahmen der Agglomerations-
programme 1. Generation startete im Berichtsjahr. Die Agglomerations-
programme der 2. Generation wurden im Berichtsjahr 6ffentlich
vernehmlasst.

9c Die rechtlichen Grundlagen fiir eine nachhaltige Siedlungsentwick-
lung rund um den Flughafen mit dem Bund kl3ren

Planmassig

Die vom UVEK eingesetzten Arbeitsgruppen legten ihre Zwischenberichte
termingerecht auf Ende des Berichtsjahres vor. Das UVEK entscheidet liber
das weitere Vorgehen.

9d Forderprogramm Wohnqualitat und weitere Teile des Massnahmen-
pakets zum Ziircher Flughafen-Index (ZFI) umsetzen

Planmassig

Der Regierungsrat hat am 7. Dezember des Berichtsjahres die Verordnung
zum Ziircher Flugldrm-Index (ZFI-VO) neu erlassen. Gestlitzt darauf wird
ab 2012 das Forderprogramm in Gang gesetzt. Der Vollzug richtet sich
nach den eintreffenden Beitragsgesuchen.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme
Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar
Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme
Stand

Kommentar

9e Themenfiihrerschaft in ausgewahlten, grenziiberschreitenden Ver-
kehrsthemen und -projekten wahrnehmen (z.B. Regionale Leitzentrale
als Leuchtturmprojekt in der Zusammenarbeit mit dem Kanton Bern)
Planmadssig

Die Regionale Leitzentrale fiir den Verkehrsraum Ziirich wurde am 1. Juli
des Berichtsjahres in Betrieb genommen.

10a Die Revitalisierung der Fliessgewdsser planen und vorantreiben
Planmadssig

Zurzeit besteht eine interne Priorisierung von Gewasserabschnitten
bezliglich Revitalisierung und Ausdolung. Diese Priorisierung bildet eine
erste Grundlage fiir das Programm (fiir die nichsten 20 Jahre), das bis
Ende 2013 dem Bund nach seinen Vorgaben einzureichen und zu genehmi-
gen ist. Dieses Programm ist dann ab NFA Periode 2015-2018 umzusetzen.
Bis dahin werden Einzelobjekte auf Stufe Kanton und Gemeinden
verwirklicht.

10b Zur Vermeidung von Mikroverunreinigungen der Gewasser die
nachzuriistenden kommunalen Abwasserreinigungsanlagen bestimmen
Planmassig

Vernehmlassung zur Gewasserschutzverordnung des Bundes, Mitarbeit
in verschiedenen strategischen Arbeitsgruppen des Bundes. Strategie

fiir den Kanton Ziirich steht im Entwurf.

10c Zur Verminderung der Konzentration an Luftschadstoffen

den Massnahmenplan Luftreinhaltung 2014 festlegen

Planmassig

Der Projektplan wurde erstellt und erste Arbeiten sind ausgeldst.

10d Verursachergerechtere Besteuerung von Motorfahrzeugen
(Verkehrsabgabe) aus wirtschaftlichen und 6kologischen Griinden:
Anpassung der entsprechenden Verordnung und Bereitstellung der
Informatiklosung ab 2012/13

Verzogert

Gegen die am 28. November des Berichtsjahres vom Kantonsrat verab-
schiedete Gesetzesvorlage wurde das Behdrdenreferendum ergriffen.
Bedingt durch die Volksabstimmung, die Revision der Verkehrsabgaben-
Verordnung und die Informatikanpassungen kann die produktive Ein-
flihrung friihestens auf den 1. Januar 2014 erfolgen.

10e Eine Strategie zur Abwehr der Bodenversauerung im Wald ent-
wickeln und umsetzen

Planmadssig

Das «Ressourcenprojekt Ammoniak Kanton Ziirich» zur Senkung der den
Boden versauernden Stickstoffeintrdge in die Luft wurde dem Kantonsrat
zur Genehmigung liberwiesen (Kreditantrag fiir die Restfinanzierung -
80% der Kosten tibernimmt der Bund).

10f Eine Auslegeordnung zum Umgang mit Strahlungsrisiken erstellen
Planmadssig

Der Projektplan wurde erstellt und erste Arbeiten sind ausgeldst.



.

Massnahme 11a Grundsatze der Ziircher Energiepolitik liberarbeiten: Strategie
Energieversorgung 2025 und Energieplanungsbericht 2012 erstellen

Stand Planmassig

Kommentar Abhéngig von den ausstehenden Bundesbeschliissen zur neuen
Energiepolitik

Massnahme 11b Ziircher Stromversorgung im liberalisierten Markt klaren und
Netzgebiete innerhalb des Kantons zuteilen

Stand Planméssig

Kommentar Die Netzgebietszuteilung ist vorbereitet, die Klarung der Stromversorgung
im liberalisierten Markt ist von der Revision des eidgendssischen Strom-
versorgungsgesetzes (StromVG) abhingig.

Massnahme 11 ¢ Umfassenden Rahmenkredit zur Férderung von Energieeffizienz
und erneuerbaren Energien beantragen und Leistungsauftrdge an
Stromversorger im Kanton zur Verbesserung der Energieeffizienz erteilen

Stand Planmassig
Kommentar Die beiden Vorlagen sind in Vorbereitung.
Massnahme 12a Die Clusterentwicklung in wichtigen und zukunftstrachtigen

Branchen vorantreiben

Stand Planmassig

Kommentar Die definierten Cluster werden durch die Intensivierung der Zusammen-
arbeit mit den Schlisselpartnern in Bildung, Forschung und Wirtschaft
weiterentwickelt. Pro Jahr wird ein clusteriibergreifender Anlass organi-
siert. Herausgabe der Clusterberichte 2010/2011 und 2012/2013.

Massnahme 12b Die Fiihrung der Marke Ziirich beanspruchen und Standort-
qualitdten in der 6ffentlichen Wahrnehmung verankern und férdern

Stand Planméssig

Kommentar Die Zusammenarbeit mit den ISDM-Partnern Ziirich Tourismus und Stadt

Ziirich wird durch die Realisierung von gemeinsamen Projekten gemass
RRB Nr. 836/2011 etabliert. Bewerbung um die global Top Level Domain
«.zuerichn. Die Massnahmen geméss RRB Nr. 797/2011 betreffend
Unternehmensdialog werden umgesetzt, die Zusammenarbeit mit den
regionalen Standortférderungen intensiviert.

Massnahme 12c¢ Grundlagen fiir eine gezielte Innovationspolitik des Kantons Ziirich
erarbeiten und Anreize fiir Innovationen an den Ziircher Hochschulen
schaffen

Stand Planméssig

Kommentar Das Projekt fiir einen Innovationspreis an Hochschulen wurde in der letz-

ten Legislatur sistiert und wird wieder aufgenommen.




Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

12d Autonomie und Handlungsféahigkeit des Finanzplatzes zur Wahrung
der Position im internationalen Wettbewerb durch aktive Interessen-
vertretung starken

Planmadssig

Das im Berichtsjahr erstmals publizierte BAK-Monitoring zum Finanzplatz
wird jahrlich erscheinen. Neben der Organisation von Fachtagungen wer-
den die Beziehungen zu den wichtigsten Akteuren gepflegt.

13a Strategie und begleitende Massnahmen zur Erhaltung der Steuer-

hoheit und der guten Wettbewerbsposition sowie zur Optimierung

des Steuersubstrats erarbeiten und umsetzen

Planmadssig

Es ist zu unterscheiden zwischen den natiirlichen und juristischen Personen:

- Bei den natiirlichen Personen wurde mit Verordnung vom 22. Juni
die kalte Progression auf den 1. Januar 2012 ausgeglichen, nachdem
die Steuergesetzrevision vom 30. Méarz 2009 in der Volksabstimmung
vom 15. Mai abgelehnt wurde.

- Fiir die juristischen Personen ist auf die Steuergesetzrevision vom
12. Juli 2010 zum Nachvollzug des Unternehmenssteuerreform-
gesetzes |l des Bundes hinzuweisen. Darin ist auch die Anrechnung
der Gewinnsteuer an die Kapitalsteuer vorgesehen, die im Hinblick
auf die Wettbewerbsposition des Kantons Ziirich bedeutsam ist.
Nachdem gegen die Steuergesetzrevision Referenden ergriffen wurden,
verzogerte sich die kantonale Volksabstimmung, da nachtraglich
die eidgendssische Volksabstimmung vom 24. Februar 2008 liber das
Unternehmenssteuerreformgesetz Il des Bundes angefochten wurde.
Die kantonale Volksabstimmung wird voraussichtlich im Juni 2012
stattfinden.

Im Ubrigen erfolgt auch weiterhin ein jahrliches Steuermonitoring.

Bei den juristischen Personen ist zudem die Entwicklung bei der Steuer-

kontroverse mit der EU aufmerksam weiterzuverfolgen.

14a Aufbau von Allianzen mit anderen Kantonen und Gebietskorper-
schaften und aktive Vertretung der Ziircher Interessen in Bundesgremien
Planmadssig

Ein allgemeines Konzept zum Ausbau der Allianzen ist in Erarbeitung.

In der Spitalplanung haben verschiedene Kantone die Ziircher Planungs-
methodik tGibernommen. Dies erleichtert sowohl die Koordination der
kantonalen Planungen als auch den Datenaustausch.

14b Ubernahme der Themenfiinrerschaft in interkantonalen Konferen-
zen sowie Arbeitsgruppen und Begleitorganisationen auf verschiedenen
Ebenen

Planma3ssig

Ein Umsetzungskonzept wurde in Angriff genommen.
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Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

14c Interessenwahrung beim Bund durch die innere Reform

der Konferenz der Kantonsregierungen (KdK) verbessern

Planmassig

Die Massnahme wird im Rahmen der ordentlichen Sitzungen der KdK
(Leitender Ausschuss, Plenarversammlungen) weiterverfolgt.

14d Politische Abstiitzung und Governance der Metropolitankonferenz
aus Sicht des Kantons Ziirich verbessern

Planmassig

Die Metropolitankonferenz befindet sich derzeit in einer Konsolidierungs-
phase. Die Massnahme wird schwergewichtig in der zweiten Halfte der
Legislatur in Angriff genommen.

14e Einflussnahme auf die Bundesgesetzgebung zur Ausgestaltung

des internationalen Informationsaustauschs in Steuersachen und zu

den Auswirkungen auf den innerschweizerischen Informationsaustausch
durch Einsitz in Arbeitsgruppen und Nutzung der Vernehmlassungsrechte
Planmassig

Der Entwurf fiir das geplante Steueramtshilfegesetz befindet sich in den
Beratungen bei den eidgendssischen Raten. Am 16. November hat der
Regierungsrat des Kantons Ziirich sodann zum Erlass eines Bundesgesetzes
liber die internationale Quellenbesteuerung Stellung genommen, das unter
anderem den besonderen Informationsaustausch mit Deutschland und
Grossbritannien regelt. Im Weiteren ist der Kanton Ziirich in einer eid-
genossischen Arbeitsgruppe vertreten, die sich namentlich mit der kiinfti-
gen Ausgestaltung des innerschweizerischen Informationsaustauschs

befasst.

15a Neues Gemeindegesetz mit Unterstiitzung von Gemeinde-
vereinigungen und Férderung von neuen Zusammenarbeitsformen
unter den Gemeinden

Planmassig

Nach Abschluss der Vernehmlassung begann die Auswertung der Ergeb-
nisse. Im Rahmen von Pilotprojekten konnten erste Erfahrungen mit der
Unterstiitzung von Vereinigungsprojekten gesammelt werden.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

15b Uberpriifung der Aufgabenteilung von Kanton und Gemeinden

im Bereich der Steuern und einer Neukonzeption der Prozesse und
Informatikmittel

Planmadssig

Fiir das gesamte Vorhaben der Uberpriifung und allfilligen Neuordnung
der Aufgabenverteilung zwischen Kanton und Gemeinden wurde - als Vor-
arbeit und in Erfiillung eines Auftrags der GPK des Kantonsrates vom Marz
2010 - ein Bericht zum Verhaltnis von Kanton und Gemeinden im ziirche-
rischen Steuerwesen in Auftrag gegeben. Mit der Erstellung des Berichts
wurde das IFF, Institut fiir Finanzwissenschaft und Finanzrecht der Univer-
sitat St. Gallen, beauftragt. Alsdann werden die weiteren Planungsarbeiten
im Rahmen einer gemischten Planungsgruppe mit Vertretern des Kantons
und der Gemeinden vorangetrieben, um das Thema politisch abgestiitzt
weiterbearbeiten zu kdnnen.

Die Fertigstellung des Berichts als erste Teiletappe wird im zweiten
Semester 2012 erwartet.

15c Die Zusammenarbeit mit den Gemeinden im E-Government
verstarken und in geeigneter Form regeln

Planmadssig

Ein entsprechendes direktionsilibergreifendes Projekt in Zusammenarbeit
mit den Gemeinden und unter dem Vorsitz des Vorstehers der Direktion
der Justiz und des Innern wurde Mitte des Berichtsjahres gestartet.
Anfang 2012 sollen die erarbeiteten Grundlagen samt einem Verein-
barungsentwurf bei Gemeinden und den Direktionen in Vernehmlassung
gehen.

15d Uberpriifung der Vollzugszustindigkeit im Lebensmittelrecht
zwischen Kanton und Gemeinden

Planmadssig

Im Vollzugsbereich des Lebensmittelrechts sollen die Zustandigkeiten des
Kantons und der Gemeinden im Sinne von §2 der Einfiihrungsverordnung
zum eidgendssischen Lebensmittelgesetz neu geregelt werden. Dabei soll
klarer und detaillierter umschrieben werden, wer welche Bereiche der
Lebensmittelgesetzgebung vollzieht.

15e Die direktionsiibergreifenden Verwaltungsprozesse in der Zustiandig-
keit der Staatskanzlei durchgéngig elektronisch abwickeln

Planma3ssig

Es wurde ein Auftrag fiir die Durchfiihrung eines Vorprojekts erarbeitet
und beschlossen. Die entsprechenden Arbeiten werden 2012 in Angriff
genommen.
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Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

15f Umsetzung der kantonalen Informatikstrategie

(weitere Umsetzungseinheiten ab UE2 bis UEx)

Leicht verzogert

Die Losungskonzepte der vier Teilprojekte der Umsetzungseinheit 1 sind
fertiggestellt. Die beiden Losungskonzepte fiir das IT-Controlling und das
CC «Standards &t Architektur» miissen noch realisiert werden.

Der Projektauftrag fiir Umsetzungseinheit 2 (Informatiksicherheit) ist
genehmigt und das Projekt gestartet. Das L6sungskonzept fiir das erste
Teilprojekt «Sicherheitsorganisation» ist in Arbeit. Die Verwirklichung der
beiden letzten Losungskonzepte der Umsetzungseinheit 1 ist im ersten
Quartal 2012 vorgesehen. Der Projektauftrag zur Umsetzungseinheit 2
musste nach Rickweisung einer 1.Version durch das KITT grundlegend
liberarbeitet werden und ist nach revidierter Planung auf Kurs.

159 Neue LEUnet-Strategie, Ablésung/Modernisierung des kantonalen
Netzwerks

Planmassig

Die KITT-Arbeitsgruppe fiir die Ausarbeitung der neuen LEUnet-Strategie
hat im Dezember den Kick-off durchgefiihrt und damit die ersten Arbeiten
begonnen. In der ersten Phase soll bis Ende 2012 das Dokument «LEUnet/
Netzstrategie» als Grundlage fiir einen Regierungsratsbeschluss erstellt
und vom KITT verabschiedet sein.

15h Uberpriifung des Immobilienmanagements des Kantons und
Einfiihrung eines Immobilienmanagementsystems

Verzogert

Der Modellentscheid, der planmdssig fiir Juli des Berichtsjahres vorgesehen
war, wurde von der Projektaufsicht aufgrund vertiefter Analysen auf
Januar 2012 verschoben.

Massnahme
Stand

Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

16a Erarbeitung und Umsetzung der Personalstrategie 2012-2015
Planmassig

Die Personalstrategie 2012-2015 wurde im Berichtsjahr gemeinsam mit
den Personalbeauftragten der Direktionen und der Staatskanzlei erarbeitet.
Die Vernehmlassung erfolgt im 1. Quartal 2012.

16b Substanzerhalt der kantonalen Immobilien

Planmissig

Rund die Halfte der jahrlichen Nettoinvestitionen im Hochbau

(ungefsahr 180-200 Mio. Franken) werden fiir werterhaltende Massnahmen
eingesetzt (§ 33 ImV). Ab 2013 werden die werterhaltenden Investitionen
zusatzlich im Verhéltnis zum Neuwert der Hochbauten ausgewiesen.



Regierungsrat
Legislaturziele

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

16c Umsetzung des Projekts familienergdanzende Kinderbetreuung
Verzogert

Aufgrund der Situation des Finanzhaushaltes 2009/2010 wurde das Projekt
faktisch sistiert. Wiederaufnahme der Projektarbeiten im Oktober des
Berichtsjahres. Zurzeit wird eine Detailregelung ausgearbeitet.

16d Durch neue Ausbildungsgange fiir den Quereinstieg, Stufenumstieg
an der Padagogischen Hochschule und geplante Entlastungsmassnahmen
fiir Lehrpersonen und Schulleitende an der Volksschule geniigend geeig-
nete Personen — darunter mehr Manner - fiir den Lehrberuf gewinnen
Erste Quereinsteigerausbildungen sind gestartet, Neuerungen beim
Stufenumstieg geplant. Fachmatura in Pddagogik in Planung.

16e Aufgabenbezogene Organisation der Kantonspolizei, damit
Polizistinnen und Polizisten fiir die eigentlichen Polizeiaufgaben eingesetzt
werden kdnnen.

Planma3ssig

Fiir die Grenzkontrollen am Flughafen wurde durch den Regierungsrat die
gestaffelte Anstellung von 100 zivilen Sicherheitsassistenten bewilligt.
Davon konnten im Berichtsjahr bereits 30 rekrutiert und angestellt wer-
den. Diese entlasten das Polizeikorps von Aufgaben, die nicht unter die
eigentliche Polizeiarbeit fallen.

16f Intensivierung der Massnahmen zur Erreichung des Sollbestands
u.a. mit gezielter Rekrutierung von Aspirantinnen und Aspiranten

fiir den Polizeidienst

Planma3ssig

Durch weitere Intensivierung der Personalwerbung konnten rund

100 Aspirantinnen und Aspiranten angestellt werden. Der Sollbestand

im Polizeikorps wurde aber noch nicht erreicht.

17a Umsetzung der Statutenrevision zur nachhaltigen Finanzierung
mit dem Ziel der vollen Deckung innerhalb von sieben Jahren
Planmassig

Der Regierungsrat hat am 15. September eine Einmaleinlage von

2 Mrd. Franken in die BVK und am 9. November die neuen Statuten

der BVK beschlossen. Der Kantonsrat wird sich voraussichtlich im ersten
Semester 2012 mit diesen Themen befassen.

23



Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

18a Social-Media-Angebote erproben, evaluieren und bei positivem
Resultat erfolgreich einfiihren

Planmadssig

Im Bereich Social Media wurden von der Kommunikationsabteilung des
Regierungsrates als Pilotprojekt je ein Facebook- und ein Twitter-Account
er6ffnet und bewirtschaftet. Auf diesen beiden Portalen wurden im letzten
Quartal Umfragen zur Nutzung und Akzeptanz durchgefiihrt. Die Auswer-
tung des Pilotjahres zuhanden des Regierungsrates erfolgt 2012. Weiter
wurde ein schweizerischer Workshop fiir Verantwortliche &ffentlicher Ver-
waltungen zum Erfahrungsaustausch mit den neuen Medien im Medien-
zentrum Ziirich organisiert.

18b Live-Streaming der Medienkonferenzen des Regierungsrates
erproben, evaluieren und bei positivem Resultat einfiihren

Planma3ssig

Die Medienkonferenzen des Regierungsrates werden seit Januar des
Berichtsjahres live im Internet ausgestrahlt und deren Wirkung erprobt.
18c¢ Eine Auswahl der Angebote der Internetinhalte von www.zh.ch

in englischer und franzésischer Ubersetzung zuginglich machen
Planmassig

Zur Umsetzung dieser Massnahme war der Aufbau einer technisch parallel
laufenden Site-Struktur notwendig. Die Arbeiten einschliesslich Einpflegen

der Inhalte sollen im ersten Quartal 2012 abgeschlossen werden.
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Finanzen im Uberblick

Finanzen im Uberblick
Eckwerte
Rechnung Budget Rechnung
2011 2011 2010 Differenz zu R 10/11
Mio. Fr. Mio. Fr. Mio. Fr. Abs. %
Erfolgsrechnung
Betrieblicher Ertrag 13 407 12 703 12 834 573 4,5
Betrieblicher Aufwand -15 461 -12 750 -12 551 -2910 -23,2
Ergebnis aus betrieblicher Tatigkeit -2 054 -47 283 -2 337 -825,8
Finanzertrag 543 391 480 63 13,1
Finanzaufwand -213 -152 -165 -48 -29,1
Finanzergebnis 331 239 315 16 5.1
Jahresergebnis -1723 192 598 -2 321 -388,1
Investitionsrechnung
Investitionseinnahmen 306 134 214 92 43,0
Investitionsausgaben -983 -898 -986 3 0.3
Nettoinvestitionen -677 -764 =772 95 12,3
Bilanz
Umlaufvermégen (UV) 5208 4 609 599 13,0
Finanzvermdgen UV 5208 4609 599 13,0
Anlagevermégen (AV) 15 397 15 342 55 0.4
Finanzvermdgen AV 1034 1 005 29 2,9
Verwaltungsvermdgen 14 362 14 337 25 0.2
Total Aktiven 20 604 19 951 653 3.3
Kurzfristiges Fremdkapital -3 808 -4 076 268 6,6
Langfristiges Fremdkapital -8 488 -5 860 -2628 -44.8
Eigenkapital -8 309 -10 015 -1706 -17,0
Total Passiven -20 604 -19 951 -653 -3.3
Geldflussrechnung
Geldfluss aus betrieblicher Tatigkeit 865 1127 -262 -23.3
Geldfluss aus Investitionstatigkeit -623 -768 145 18,8
Geldfluss vor Finanzierungstatigkeit 242 359 -17 -32,7
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit -28 -353 325 92,0
Zunahme/Abnahme Fliissige Mittel 213 5 208 38278
Kennzahlen
Selbstfinanzierungsgrad in % -156,8 163,2
Verschuldung 5344 3610
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Vergleich Rechnung 2011 mit Rechnung 2010
Die Erfolgsrechnung 2011 schliesst mit einem Aufwandiiberschuss von 1723 Mio. Franken und damit um
2321 Mio. Franken schlechter ab als die Erfolgsrechnung 2010.

Das Ergebnis aus betrieblicher Tatigkeit ist um 2337 Mio. Franken schlechter als im Vorjahr aus-

gefallen.

Wichtigste Verdnderungen (in Mio. Franken):
+381  Fiskalertrag
+233 Staatssteuern juristische Personen
(davon +105 aus Nachtrégen fiir die abzurechnende Steuerperiode)
+157 Staatssteuern natiirliche Personen
(davon +280 aus héher fakturiertem Ertrag fiir die laufende
Steuerperiode und +78 aus hdherem Quellensteuerertrag, =234
wegen tieferen Ertrags aus Korrekturen von bilanzierten Nachtrigen)
+132  Entgelte
+41 Hdohere Ertrdge aus Notariatsgebiihren wegen mehr Handanderungen
in Erwartung einer eidgendssischen Erbschaftssteuer
-2764 Personalaufwand
-2617 Riickstellungen fiir die Sanierung der BVK

Das Finanzergebnis ist um 16 Mio. Franken besser als im Vorjahr ausgefallen.
Wichtigste Verdnderungen (in Mio. Franken):
+48 Héhere Buchgewinne aus Liegenschaftenverkdufen und Markt-
wertanpassungen von Liegenschaften im Strassenfonds
-27 Tiefere Buchgewinne aus Liegenschaftenverdusserungen in der
Baudirektion

Die Nettoinvestitionen 2011 betragen 677 Mio. Franken. Sie sind damit 95 Mio. Franken tiefer als im
Vorjahr. Wahrend die Investitionsausgaben praktisch unverdndert geblieben sind, haben die Investitionsein-
nahmen wegen Riickzahlungen von geleisteten Vorfinanzierungen bei Infrastrukturprojekten wie der Durch-
messerlinie und der Glattalbahn zugenommen.



Regierungsrat
Finanzen im Uberblick

Vergleich Rechnung 2011 mit Budget 2011
Die Erfolgsrechnung 2011 hat um 1915 Mio. Franken schlechter als budgetiert abgeschlossen. Das liegt am
Ergebnis aus betrieblicher Tatigkeit, das 2007 Mio. Franken schlechter ausgefallen ist.

Wichtigste Verdnderungen im Ergebnis aus betrieblicher Tatigkeit (in Mio. Franken):
+459  Fiskalertrag
+267 Staatssteuern natiirliche Personen
(davon +247 aus Ertragen fiir die laufende Steuerperiode)
+169 Staatssteuern juristische Personen
(davon +136 aus Nachtrdgen fiir die abzurechnende
Steuerperiode 2007)
+138 Transferertrag
+84  Ertrdge aus den Anteilen an der direkten Bundessteuer und
an der Verrechnungssteuer
-2633 Personalaufwand
-2617 Riickstellungen fiir die Sanierung der BVK

Die Nettoinvestitionen 2011 liegen um 87 Mio. Franken unter dem Budget, obwohl dieses pauschal um 20%
gekiirzt wurde, weil erfahrungsgemass nicht alle Projekte zeitgerecht umgesetzt werden kénnen. Die Nettoinvestitio-
nen sind so tief ausgefallen, weil geleistete Vorfinanzierungen bei Infrastrukturprojekten friiher als erwartet an den Kan-
ton zuriickgeflossen sind.

Geldflussrechnung
Im Berichtsjahr haben sich die fliissigen Mittel um 213 Mio. Franken erhdht. Aus betrieblicher Tatigkeit
sind dem Staatshaushalt 865 Mio. Franken zugeflossen. Dem stehen Abfliisse von 651 Mio. Franken
gegenliber, davon 623 Mio. Franken aus der Investitionstatigkeit und 28 Mio. Franken aus der Finanzie-
rungstatigkeit.

Im Vorjahr standen Zufliisse von rund 1,1 Mrd. Franken praktisch gleich hohen Abfliissen gegeniiber.

Mittelfristiger Haushaltsausgleich 2004-2011

Der gesetzlich geforderte mittelfristige Ausgleich der Erfolgsrechnung fiir die letzten acht Jahre ist auch
bei Einrechnung der Riickstellungen fiir die BVK-Sanierung erreicht. Uber die Jahre 2004-2011 ist ein
kumulierter Ertragsliberschuss von 849 Mio. Franken zu verzeichnen. Dabei werden fiir die Jahre vor
2009 die vom Kantonsrat genehmigten Rechnungsergebnisse gemass Finanzhaushaltsgesetz verwendet
(§ 51 FCV). Stimmt der Kantonsrat der BVK-Vorlage zu, wird die Riickstellung nicht in den mittelfristigen
Haushaltsausgleich eingerechnet. Dann wiirde der Uberschuss fast 3,5 Mrd. Franken betragen.
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Kennzahlen

Wegen der Riickstellung fiir die Sanierung der BVK errechnet sich ein stark negativer Selbstfinanzie-
rungsgrad von -157%. Das bedeutet rechnerisch, dass fiir die Finanzierung der Nettoinvestitionen keine
Mittel aus der Erfolgsrechnung zur Verfligung standen. Dagegen zeigt die Geldflussrechnung, dass die
Nettoinvestitionen aus eingegangenen Mitteln finanziert werden konnten. Wegen der Riickstellung fiir
die BVK-Sanierung hat sich also die Verschuldung stark erhdht, ohne dass dafiir liquide Mittel aufge-

nommen werden mussten.

Finanzpolitische Beurteilung

Die Rechnung 2011 ist von der anstehenden Sanierung der kantonalen Pensionskasse BVK gepragt. Die
entsprechende Vorlage ist im Kantonsrat in Beratung. Das Parlament hat iiber drei Punkte zu befinden:
Erstens Uber die Einmaleinlage von 2 Mrd. Franken, zweitens liber die Einrechnung der Einmaleinlage und
der Arbeitgeber-Sanierungsbeitrdge in den mittelfristigen Ausgleich und drittens Giber die BVK-Statu-
tendnderung.

Ohne die bereits im Berichtsjahr notwendigen Riickstellungen fiir die BVK-Sanierung von 2,6 Mrd.
Franken hatte die Ziircher Staatsrechnung zum siebten Mal in Folge mit einem Ertragsiiberschuss abge-
schlossen. Statt eines Defizits von 1,7 Mrd. Franken hitte sich ein Uberschuss von 0,9 Mrd. Franken erge-
ben. Das ist eine Verbesserung von rund 300 Mio. Franken gegeniiber dem Vorjahr. Hauptverantwortlich
dafiir sind die Steuerertrage, die um rund 400 Mio. Franken zugenommen haben. Rund die Halfte davon
ist allerdings einem Einmaleffekt bei den Staatssteuern der natiirlichen Personen zu verdanken.

Auch das Eigenkapital und die Verschuldung leiden unter der Riickstellung fiir die BVK-Sanierung.
Das Eigenkapital fallt von rekordhohen 10 Mrd. Franken im Vorjahr auf noch 8,3 Mrd. Franken. Umge-
kehrt steigt die Verschuldung wegen der Riickstellung fiir die BVK-Sanierung um beinahe 50% von 3,6
auf 5,3 Mrd. Franken. Im historischen Vergleich sind das aber immer noch vergleichsweise gute Werte.

Die anstehende BVK-Sanierung hat also ein weiteres hervorragendes Rechnungsergebnis vereitelt.
Der Kantonshaushalt steht aber unverdndert auf einer soliden Basis, die es angesichts der gegenwartig
instabilen wirtschaftlichen Grosswetterlage zu verteidigen gilt.



Regierungsrat
Allgemeiner Geschaftsgang

Allgemeiner Geschaftsgang

Am 9. Mai wahlte der Regierungsrat Dr. Ursula Gut-Winterberger zu seiner Prasidentin und Markus Kagi
zu seinem Vizeprasidenten fiir das Amtsjahr 2011/2012.

Regierungsratssitzungen

2011 2010
Sitzungen 48 48
Regierungsratsbeschliisse 1588 1902
Rekurse 325 579
Geschadfte des Regierungsrates
2011 2010
Geschiftseingdnge 2737 3417
Parlamentarische Vorstdsse
2011 2010
Einreichungen
Motionen 28 27
davon Leistungsmotionen - -
Postulate 54 52
davon dringlich erklart 13 9
Interpellationen 7 10
Anfragen 161 181
davon dringliche M 10

Uberweisungen des Kantonsrates
Motionen 10 3
davon Leistungsmotionen - -

davon als Postulat 5 2
Postulate 27 33
davon dringliche 10 10
Volksinitiativen 1 1
Einzelinitiativen (vorl. unterstiitzt) 1 2
Behdrdeninitiativen (vorl. unterstiitzt) 1 1

Stellungnahmen des Regierungsrates

Motionen 21 16
davon Leistungsmotionen - -
Postulate 34 25
davon dringliche 15 9
Beantwortungen des Regierungsrates
Interpellationen 6 12
Anfragen 168 174
davon dringliche 9 13
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2011 2010
Berichte und Antrdge des Regierungsrates
Motionen 6 1
davon Leistungsmotionen - -
Postulate 38 44
davon dringliche 6 N
Ergdnzungsberichte 1 -
Volksinitiativen 6 7
Einzelinitiativen 2 1
Behdrdeninitiativen 1 1
Gegenvorschlage in Referenden 3 2
Riickziige
Motionen
Postulate
Interpellationen 1
Anfragen = -
Volksinitiativen 2 1
Einzelinitiativen 1 -

Behordeninitiativen = -

Rekursstatistik des Regierungsrates 2011
Der Sachbereich weist auf die Herkunft der angefochtenen Verfiigung oder auf die antragstellende Direk-

tion hin.
Pendenzen  Eingédnge Erledigungen Pendenzen
1.1.20M 20M 31.12.20M1
Sachbereich Abweisung/ Gutheissung Riickzug/ Wieder- Total
Nicht- gegen-  erwidgung
eintreten teilweise ganz  standslos

Direktion der Justiz
und des Innern 36 14 7 0 0 4 2 13 37

Sicherheitsdirektion
(inkl. Statthalteramter)

Migrationsamt 609 24 126 14 52 91 42 325 308

Ubrige 96 2 25 4 0 19 2 50 48
Total 705 26 151 18 52 110 44 375 356
Finanzdirektion 6 10 2 0 0 1 0 3 13
Volkswirtschaftsdirektion 47 36 3 1 0 13 0 17 66
Gesundheitsdirektion 23 1 7 0 3 5 0 15 9
Bildungsdirektion 92 10 5 3 1 1 0 10 92
Baudirektion 129 45 6 5 2 20 0 33 141
Total der Direktionen 1038 142 181 27 58 154 46 466 714
Vorjahr 1195 738 416 15 78 293 93 895 1038
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Rechtsetzung

Regierungsrat
Rechtsetzung

Verabschiedete Erlasse

Die Redaktionskommission des Regierungsrates hat an 17 (23) Sitzungen insgesamt 34 (33) Vorlagen der

Direktionen {iber Antrdge zum Erlass von Gesetzen und Verordnungen behandelt. Davon betrafen sieben

Vorlagen vollstdndig neue formelle Gesetze.

Der Regierungsrat hat liber folgende Gesetze und Verordnungen Beschluss gefasst:

Gesetze

Antrag Regierungsrat

Spitalplanungs- und -finanzierungsgesetz N 19. Januar 2011
Gesetz liber die Anpassung des Personalrechts bei Lehrpersonen an der Volksschule N 2. Mérz 201
Planungs- und Baugesetz, Verfahren und Rechtsschutz A 9. Mérz 2011
Gesetz iiber die BVG- und Stiftungsaufsicht (BVSG) N 9. Mirz 2011
Planungs- und Baugesetz, behindertengerechtes Bauen A 30. Mérz 2011
Gesetz liber den verstérkten Einbezug des Kantonsrates im Bereich der interkantonalen und

internationalen Zusammenarbeit N 13. April 2011
Mittelschulgesetz, Hauswirtschaftskurse an Mittelschulen A 20. April 2011
Planungs- und Baugesetz, Nutzungsziffern A 24. August 2011
Einfiihrungsgesetz zum Kindes- und Erwachsenenschutzrecht N 31. August 2011
Kantonales Tierseuchengesetz N 14. September 2011
Gesetz liber die Einflihrung der Grundstufe | Gesetz iiber die freiwillige Einfiihrung

der Grundstufe N 28. September 2011
Steuergesetz, Ausgleich der kalten Progression A 2. November 2011
Steuergesetz, Besteuerung von Mitarbeiterbeteiligungen A 2. November 2011
Einfiihrungsgesetz zum Krankenversicherungsgesetz, Verfahren der Prdmienverbilligung A 7. Dezember 2011
Gesetz liber die Jugendheime und die Pflegekinderfiirsorge, Disziplinarrecht A 7. Dezember 2011
Lehrpersonalgesetz, neuer Berufsauftrag A 7. Dezember 2011

N = Neuer Erlass

A = Anderung
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Verordnungen (Auswahl)

Beschluss Regierungsrat

Verordnung zum Steuergesetz A 2. Februar 2011
Verordnung tiber die Wasserversorgung A 9. Februar 201
Verordnung liber den Gemeindehaushalt A 9. Februar 2011
Lehrpersonalverordnung A 16. Februar 2011
Finanzverordnung zum Volksschulgesetz A 16. Februar 2011
Rechnungslegungsverordnung A 16. Februar 2011
Kulturférderungsverordnung A 30. Mérz 2011
Verordnung iiber die sonderpdadagogischen Massnahmen A 13. April 2011
Verordnung iiber die Organisation des Regierungsrates und der kantonalen Verwaltung A 4. Mai 2011
Verordnung zum Sozialhilfegesetz A 25. Mai 2011
Verordnung iber die Berufsvorbereitungsjahre 2009/2010 und 2010/2011 A 25. Mai 2011
Verordnung iiber die Organisation des Regierungsrates und der kantonalen Verwaltung A 15. Juni 201
Verordnung liber die Gebiihren, Auslagen und Entschaddigungen der Strafverfolgungsbehdrden A 15. Juni 20M
Verordnung iber den Ausgleich der kalten Progression bei der Einkommens- und Vermdgenssteuer N 22. Juni 2011
Reglemente fiir die Aufnahme in die Mittelschulen A 6. Juli 2011
Verordnung liber die Organisation des Regierungsrates und der kantonalen Verwaltung A 13. Juli 201
Finanzausgleichsverordnung N 17. August 2011
Bibliotheksférderungsverordnung N 24. August 2011
Reform des Verwaltungsverfahrensrecht, Anpassung von Verordnungen im Zusténdigkeitsbereich

der Baudirektion A 24. August 2011
Verordnung iiber die ordentlichen technischen und librigen Anforderungen an Bauten, Anlagen,

Ausstattungen und Ausriistungen A 6. September 2011
Bauverfahrensverordnung A 6. September 2011
Vollzugsverordnung zum Personalgesetz A 14. September 2011
Verordnung iiber die Zustindigkeiten im Auslanderrecht N 21. September 2011
Verordnung tiber die Organisation des Regierungsrates und der kantonalen Verwaltung A 28. September 2011
Verordnung iber Invalideneinrichtungen fiir erwachsene Personen A 28. September 2011
Zusatzleistungsverordnung A 28. September 2011
Verordnung liber die Umwandlung von Investitionsbeitrdgen an Spitaler N 5. Oktober 2011
Notariatsgebiihrenverordnung A 5. Oktober 201
Einflihrungsverordnung liber die Umweltvertréaglichkeitspriifung N 5. Oktober 2011
Anpassung von Verordnungen zur Bemessung von Staatsbeitrdgen an dem neuen Finanzausgleich: 5. Oktober 2011
- Neuerlass der Verordnung liber die Wasserversorgung N

- Anderung von zehn Verordnungen A

Asylfiirsorgeverordnung A 26. Oktober 2011
Verordnung iiber die Zustandigkeit der Gemeinden im Ubertretungsstrafrecht A 2. November 2011




Regierungsrat
Rechtsetzung

Beschluss Regierungsrat

Statuten der Versicherungskasse fiir das Staatspersonal

9.

November 2011

Kantonale Ausweisverordnung

23.

November 2011

Verordnung iiber die Zustiandigkeit der Gemeinden im Ubertretungsstrafrecht

30.

November 2011

Verordnung zum Ziircher Fluglarm-Index (ZFI-VO) 7. Dezember 2011
Kinder- und Jugendhilfeverordnung 7. Dezember 2011
Verordnung iiber die sonderpddagogischen Massnahmen im Vor- und Nachschulbereich 7. Dezember 2011
Verordnung tber die Pflegekinderfiirsorge 7. Dezember 2011
Mittel- und Berufsschullehrervollzugsverordnung 7. Dezember 2011
Finanzreglement fiir das Zentrum fiir Gehér und Sprache 7. Dezember 2011

Personalreglement fiir das Zentrum fiir Gehdr und Sprache

. Dezember 2011

Finanzverordnung der Ziircher Fachhochschule

13.

Dezember 2011

Verordnung liber den Hochwasserschutz und die Wasserbaupolizei

13.

Dezember 2011

Verordnung zum Bundesgesetz liber die Teilung eingezogener Vermdgenswerte

13.

Dezember 2011

Kantonspolizeiverordnung

> Z (> 222 >x>Z2 22 > > >

13.

Dezember 2011

N = Neuer Erlass

A = Anderung
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Erlasse in Bearbeitung und Planung

Titel des Erlasses Stand Voraussichtliche Entspricht Direktion
Beratung im KR Rechtsetzungs-
programm der
Legislaturperiode
2007-2011
Statistikgesetz 2 2012 Jl
Abtretungsgesetz 1 2012 JI
Gesetz liber den verstérkten Einbezug des Kantonsrates im Bereich
der interkantonalen und internationalen Zusammenarbeit 3 2012 X Jl
Kantonales Biirgerrechtsgesetz 7 X Jl
Totalrevision Gemeindegesetz 2 2012 X JI
Revision Gewaltschutzgesetz 0 X Jl
Einflihrungsgesetz zum Kindes- und Erwachsenenschutzrecht 3 2012 Jl
Anderung Verkehrsabgabengesetz 7 X DS
Anderung Polizeiorganisationsgesetz
(Rechtsgrundlage fiir das Forensische Institut) 2 2012 DS
Anderung Polizeigesetz (polizeiliche Uberwachungsmassnahmen,
Datenschutz) 2 2012 DS
Gesetz liber den Beitritt zum Konkordat tiber private
Sicherheitsdienstleistungen 2 2012 DS
Anderung Gesetz tiber den Beitritt zum Konkordat tiber Massnahmen
gegen Gewalt anlasslich von Sportveranstaltungen 1 2012 DS
Anderung Einfiihrungsgesetz zum Bundesgesetz iiber die Familienzulagen
(Unterstellung Selbststdndigerwerbenden) 2 2012 DS
Anderung Zusatzleistungsgesetz / Einfiihrungsgesetz zum
Krankenversicherungsgesetz (Direktiiberweisung Pauschalbetrag fiir
die obligatorische Krankenpflegeversicherung) 2 2012 DS
Staatsbeitragsgesetz (Uberpriifung auf Ubereinstimmung mit den
Grundsitzen der wirkungsorientierten Verwaltungsfiihrung) 1 2015 FD
Anderung Steuergesetz (Anderung vom 12. Juli 2010 betreffend
Nachvollzug des Unternehmenssteuerreformgesetzes Il des Bundes) 7 X FD
Anderung Steuergesetz (Ausgleich der kalten Progression) 3 2012 X FD
Anderung Steuergesetz (Besteuerung von Mitarbeiterbeteiligungen) 3 2012 FD
Anderung Steuergesetz (Kinderdrittbetreuungskostenabzug) 2 2012 FD
Anderung Steuergesetz (Steuerbefreiung des Feuerwehrsoldes) 1 2012 FD
Anderung Personalgesetz (Datenschutzrechtliche Absicherungen
fiir das Case Management) 1 2012 FD
Anderung Personalgesetz (Uberarbeitung der gesetzlichen
Grundlagen zum Datenschutz) 1 2012 FD
Anderung Personalgesetz (Ferienregelung in Abhingigkeit des Ausgangs
der Volksabstimmung) 8 FD
Anderung PVO oder WO zum Personalgesetz (Familienerginzende
Kinderbetreuung) 1 X FD
Anderung WO zum Personalgesetz (Lohnfortzahlung) 1 X FD
Anderung Personalgesetz und VWO zum Personalgesetz
(Administrativmassnahmen/-untersuchung) 1 X FD




Regierungsrat
Rechtsetzung

Verordnung iiber die Wahl des Stiftungsrates der privatrechtlichen

Stiftung BVK Personalvorsorge des Kantons Ziirich 1 FD
Revision Strassengesetz 8 vom KR am X VD
28.11.2011
abgelehnt
Einflihrungsgesetz zum Nationalstrassengesetz (Aufhebung) 8 vom KR am X VD
28.11.2011
abgelehnt
Verordnung zum Einflihrungsgesetz zum Nationalstrassengesetz
(Aufhebung) 8 X VD
Einflihrungsgesetz zum Arbeitslosenversicherungsgesetz (EG AVIG) 5 VD
Verordnung zum Luftfahrtrecht des Bundes 1 VD
Anderung Tierseuchengesetz 3 2012 X GD
Anderung EG KVG (Verfahren der Pramienverbilligung) 3 2012 X GD
Anderung Gesundheitsgesetz 0 2014 X GD
Kinder- und Jugendhilfegesetz 5 Bl
Gesetz liber die Administrativmassnahmen bei Lehrpersonen
an der Volksschule und an den Mittel- und Berufsfachschulen 5 Bl
Anderung Volksschulgesetz (Anpassungen, Regelung Synodalorganisation) 3 2012 Bl

Anderung Mittelschulgesetz (Hauswirtschaftskurse an
Mittelschulen [San10]) 3 2012 Bl
Gesetz Uber die Anpassung des Personalrechts bei Lehrpersonen der

Volksschule; Umsetzung von Massnahmen aus dem Projekt «Belastung -

Entlastung im Schulfeld» 4 2012 Bl
Anderung Volksschulgesetz (Beitrage an die Sonderschulung) 3 2012 Bl
Anderung Lehrpersonalgesetz (Berufsauftrag Lehrpersonen) 3 2012 BI
Umsetzung «prima-Initiative» 4 2012 Bl
Anderung Planungs- und Baugesetz (Verfahren und Rechtsschutz

Behindertengerechtes Bauen) 3 2012 X BD
Anderung Planungs- und Baugesetz (Umsetzungsvorlage zur

Volksinitiative «Umweltschutz statt Vorschriften) 4 2012 BD
Anderung Planungs- und Baugesetz (Beitritt zum IVHB-Konkordat) 1 2012 BD
Anderung Planungs- und Baugesetz (Parkierungsanlagen) 2 2012 X BD
Geoinformationsgesetz 5 X BD
Wasserwirtschaftsgesetz 1 2013 X BD
Energiegesetz (Umsetzung der Mustervorschriften der Kantone

im Energiebereich) 5 X BD
Landwirtschaftsgesetz 1 2012 BD
Legende betreffend Stand per 31. Dezember

0 = Arbeit noch nicht aufgenommen 5 = vom Kantonsrat verabschiedet

1 = in Ausarbeitung 6 = Referendumsfrist lauft

2 = in Vernehmlassung 7 = vor Volksabstimmung

3 = vom Regierungsrat verabschiedet 8 = zurlickgezogen/abgeschrieben

4 = von der Kommission des Kantonsrates behandelt

35



36

Finanzvorlagen

Ausgabenbeschliisse 2011

Die nachfolgende Liste enthilt alle Beschliisse zu Ausgaben von mehr als 3 Mio. Franken (einmalig) bzw. mehr
als 300 000 Franken (jahrlich wiederkehrend), die der Regierungsrat in eigener Kompetenz fasste. Es handelt
sich um gebundene Ausgaben geméss § 37 Abs. 2 des Gesetzes lber Controlling und Rechnungslegung
(CRG, LS 611) bzw. §8 2 und 3 Abs. 2 des Staatsbeitragsgesetzes (LS 132.2), die deshalb keiner Ausgabenbewil-
ligung des Kantonsrates bediirfen (Art. 56 Abs. 2 Kantonsverfassung, LS 101).

Datum RRB Nr. Gegenstand Betrag Fr.
12. Januar 24 KZO, Spezialtrakt, Sanierung 7 700 000
12. Januar 25 Strassen, Mannedorf, Seestrasse, Instandsetzung 4 060 000
2. Mérz 225 KSW, Ersatzhochhaus, Projektierungskredit 1280 000
2. Mérz 249 Lotteriefonds, Allgemeine Mittel, 2011/1 6 866 400
30. Mérz 361 Strassen, Riimlang, Flughofstrasse 4106 000
30. Mérz 367 Strassen, Horgen, Zugerstrasse 3825000
30. Mérz 384 Berufsbildung, Leistungssportler, Kostenanteil 5877 756

Berufsbildung, Leistungssportler, Subvention 1959 252
13. April 471 ZHdK, Toni-Areal, Miete 954 000
20. April 504 USZ, MRI, bauliche Massnahmen 12 205 000
20. April 516 ZiiriPrimo, REO4, Direkte Bundessteuer 11 070 000
20. April 517 ZiiriPrimo, RE0O4, Quellensteuer 8 250 000
4. Mai 564 Massnahmenzentrum Uitikon, geschlossene Abteilung 8292 000
4. Mai 572 Opernhaus, Objektkredit 1.1.-31.12.2011 78 453 505
18. Mai 641 USZ, Haldenbachtrakt 23 300 000
18. Mai 642 USZ, Nord1, Neonatologie 13 750 000
15. Juni 758 Strassen/Nationalstrassen, Gebietsrechner 10 283 760
15. Juni 777 ZKKJ, Pensionkassenwechsel 3 100 000
22. Juni 799 IPW, Sozialplan 4 400 000
22. Juni 801 KZU, Pflegezentrum Embrach, Kostenanteil 6 450 000
29. Juni 817 Strassen, Wallisellen, 001 Neue Winterthurerstrasse 3520 000
29. Juni 820 Strassen, Wallisellen, Uberfiihrung Weststrasse 4180 000
6. Juli 886 HRegA und StA, Miete 990 976
6. Juli 888 Betrieb von iPhones 395 000
13. Juli 901 Geratrium Pfaffikon, Haus Ahorn, Kostenanteil 5178 080
13. Juli 907 Strassen, Hinwil, Girenbadstrasse 3155 000
13. Juli 926 ZHAW, Wadenswil, Campus Reidbach, Miete 813 648
13. Juli 927 PHZH, Sihlhof, Miete 1638 480
17. August 956 Sportzentrum Kerenzerberg, Sanierung Hotel 3305000
17. August 968 Modeco, KA und Subwv. fiir 2011 und 2012, max. 3565 000
17. August 970 msw-winterthur, KA fiir 2011 und 2012 max. 10 650 000




Regierungsrat
Finanzvorlagen

Datum RRB Nr. Gegenstand Betrag Fr.
17. August 973 Strassen, Niirensdorf 3103 750
17. August 986 KS Glattal, Provisorium in Uster 12 780 400
24. August 1001 USZ, Nordtrakt 1, Entflechung 3 640 000
24. August 1009 Parking Opéra, Subvention 3000 000
28. September 1178 NFA-Programmvereinbarungen fiir Naturschutz, Schutzbauten sowie Ldrm und Schall 111 990 000
26. Oktober 1254 Sozialhilfeeinrichtungen, Stadt Ziirich, Subv. 2 650 000
26. Oktober 1272 ZHAW, Campus Wadenswil, Mieterausbau 4 845 000
26. Oktober 1281 Strassen, HLS Kloten-Biilach 6 800 000
2. November 1312 Strassenverkehrsamt, neue Priifstelle, Miete 490 000
2. November 1322 USZ, NUK-Trakt, Modulbau, Projektierung 12 000 000
9. November 1341 UZI, Sanierung Mensakiiche 5725 000
9. November 1369 Biiromobiliarbeschaffung 6 600 000
16. November 1388 Strassen, Glattfelden, Umfahrungsstrasse Lattenbriicke 12 200 000
23. November 1412 Liegenschaften, Zeltweg 21a, Ziirich, Miete 561 740
23. November 1414 Strassen, Bassersdorf, Altbach und Auernbach 6 765 500
23. November 1417 ZHAW, City Halle, Mietvertrag, Ausstattung 2 404 000

7 900 000
30. November 1454 Lotteriefonds, Beitrag an Zoo Ziirich 3 343 500
7. Dezember 1469 Sozialamt, Asylunterkunft, Kollbrunn, Miete 326 000
7. Dezember 1472 SVA, Entschidigung fiir IPV und Verlustscheine 6 253 000
13. Dezember 1511 Sportfonds 2011, Beitrdage an ZKS 10 318 835
13. Dezember 1518 SDBB, Bern, Beitrdge 2011 sowie 2012-2015 6 728 593
21. Dezember 1564 ZHAW/HSZ-T, Ubernahme Mieten 3254376
21. Dezember 1570 Strassen, Kiisnacht, Seestrasse 4 800 000
21. Dezember 1571 Strassen, Wetzikon, Hinwilerstrasse 3375000
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Aussenbeziehungen des Kantons

Konferenz der Kantonsregierungen

Die 1993 gegriindete Konferenz der Kantonsregierungen (KdK) hat zum Zweck, die Zusammenarbeit

unter den Kantonen in ihrem Zusténdigkeitsbereich zu férdern und die erforderliche Koordination und

Information der Kantone bei der Willensbildung im Bund in jenen Bereichen sicherzustellen, die den

unmittelbaren Interessen- und Kompetenzbereich der Kantone beriihren.
Der Kanton Ziirich ist im Leitenden Ausschuss der KdK neu durch Regierungsratin
Regine Aeppli vertreten. Der Leitende Ausschuss behandelte die laufenden Geschifte
und bereitete die vier ordentlichen Plenarversammlungen vor. Schwergewichtig wid-
mete sich die KdK im Berichtsjahr der Aufdatierung ihrer europapolitischen Standort-
bestimmung. Die Kantone kdnnen eine Vertiefung der Beziehungen zur EU nur dann
unterstiitzen und mittragen, wenn gleichzeitig eine Reihe von innerstaatlichen Refor-
men eingeleitet und, wo notwendig, rechtlich verankert wird. Damit sollen vor allem

die Informations- und Mitwirkungsrechte der Kantone gestarkt werden.

Internationale Bodenseekonferenz

Der Kanton Ziirich ist seit November 1998 Mitglied der Internationalen Bodenseekonferenz (IBK). Diese

will die Zusammenarbeit im Bodenseeraum durch grenzibergreifend gemeinsame Politiken férdern und

damit auch die regionale Zusammengehdrigkeit starken.
Die Konferenz der Regierungschefs, in welcher der Kanton neu durch Regierungsrat
Ernst Stocker vertreten ist, trifft sich einmal im Jahr zu einer ordentlichen Plenums-
sitzung, in welcher die wichtigsten Beschliisse gefasst sowie allféllige Empfehlungen
verabschiedet werden. Im Stidndigen Ausschuss, der in mehreren Sitzungen die laufen-
den Geschéafte der IBK besorgt, nimmt Staatsschreiber Beat Husi Einsitz. Der Stindige
Ausschuss begleitet und koordiniert auch die Arbeit der sieben Fachkommissionen, wel-
che die Sachprojekte erarbeiten. In diesen ist der Kanton durch ein Mitglied der jeweils
betroffenen Direktion vertreten. Unter dem Vorsitz des Kantons St.Gallen wurde im
Berichtsjahr nebst den laufenden Geschadften das Schwergewicht auf Gesundheits-
themen gelegt.
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Metropolitankonferenz [ Verein Metropolitanraum Ziirich

Nach rund zweijdhrigen Vorarbeiten ist am 3. Juli 2009 der Verein Metropolitanraum Ziirich gegriindet

worden, der eine gemeinsame politische Plattform fiir Stadte, Gemeinden und Kantone im Wirtschafts-

und Lebensraum Ziirich bilden soll. Ihm gehéren acht Kantone (ZH, SH, TG, SG, SZ, ZG, LU, AG) als ordent-

liche, zwei als assoziierte (GL, GR) Mitglieder sowie rund 95 Stidte und Gemeinden an. Er umfasst die

Metropolitankonferenz als Mitgliederversammlung und oberstes Vereinsorgan sowie den Metropolitan-

rat als ausfiihrendes Gremium. Dessen Geschéfte werden vorbereitet vom operativen Ausschuss, und zu

den vier Handlungsfeldern Wirtschaft, Lebensraum, Verkehr und Gesellschaft bestehen Arbeitsgruppen,

die auf der Grundlage der Vision des Vereins bzw. des jeweiligen Handlungsfeldes inhaltliche Inputs und

konkrete Projektvorschlage erarbeiten.
Der Kanton Ziirich ist im Verein Metropolitanraum Ziirich neu durch Regierungsrat
Ernst Stocker vertreten. Im Auftrag des Regierungsrates nimmt Dr. Daniel BriihImeier,
Leiter der Fachstelle Aussenbeziehungen, Einsitz im Operativen Ausschuss des Vereins.
Gleichzeitig ist er Sekretdr der Regierungskonferenz des Metropolitanraums Ziirich, der
Kantonskammer des Vereins. Der Schwerpunkt der Metropolitankonferenz lag im
Berichtsjahr auf der Erarbeitung von Metrobildern, die den Grundstein legen sollen
fiir eine raumplanerische Vision des Metropolitanraums. Auch wurde ein Konzept
zur Forderung des Clusters «Energie- und Gebdudetechnikn» erarbeitet und ein Wett-
bewerb fiir eine Clusteragentur in diesem Bereich ausgeschrieben (Details unter
www.metropolitanraum-zuerich.ch).

Interkantonale Regierungskonferenzen

Nachdem die Ostschweizer Regierungskonferenz (ORK, Kantone: GL, SH, AR, Al, SG, GR, TG) 1998 mit

dem Wunsch an den Kanton Ziirich gelangt war, liber einen Beitritt zu verhandeln, ist der Regierungsrat

2001 der ORK, aber auch weiteren an den Kanton angrenzenden Regierungskonferenzen wie der Zen-

tralschweizer Regierungskonferenz (ZRK: LU, UR, SZ, OW, NW, ZG) beziehungsweise der Regionalkonfe-

renz der Regierungen der Nordwestschweiz (NWRK: BE, SO, BS, BL, AG, JU) in Form einer «assoziierten

Mitgliedschaft» beigetreten.
Der Regierungsrat hat diese Zusammenarbeit in der bisherigen Form (Beobachtersta-
tus in allen drei Konferenzen) weitergefiihrt. Dieser Status dient vornehmlich der
Beziehungspflege auf Regierungsebene. Der Regierungsrat nimmt an den einmal jahr-

lichen Plenarkonferenzen jeweils mit einer Delegation teil.
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Staatskanzlei
Uberblick

Glattfelden: Aussicht Laubberg

Staatskanzlei

Die Staatskanzlei erbringt als Stabsstelle des Regierungsrates Leistungen, die zum reibungslosen Funk-
tionieren des Regierungsrates als Kollegialbehdrde beitragen. Sie libernimmt die Vor- und Nachbereitung
seiner Sitzungen, leistet Rechtsberatung und Rekursinstruktion, bereitet die strategische Planung und
Berichterstattung vor, unterstiitzt ihn in seinen Aussenbeziehungen und organisiert seine Anladsse.
Weiter unterstiitzt sie den Regierungsrat bei der Kommunikation und Information der Offentlichkeit. Sie
leistet Medienarbeit und -beobachtung, betreut die amtlichen Publikationsorgane und den Internet-
auftritt des Kantons und wirkt bei der Umsetzung des Gesetzes liber die Information und den Daten-
schutz (IDG) mit. Fiir die Verwaltung wirkt sie entwickelnd, koordinierend und unterstiitzend. Sie leitet
direktionsiibergreifende Gremien, fordert und koordiniert das E-Government, betreut die Inhalte im
Intranet, fiihrt den Postdienst der Verwaltung und den Weibeldienst und betreut die Lohnadministration

und -liberweisung an die Mitglieder des Regierungsrates.

Abschluss der vergangenen und Planung der laufenden Legislatur

Mit dem Legislaturbericht 2007-2011 hat der Regierungsrat insgesamt eine positive Bilanz liber die ver-
gangene Legislatur gezogen und dariiber Rechenschaft an den Kantonsrat und an die Bevdlkerung des
Kantons abgelegt.

Im Rahmen der Legislaturplanung 2011-2015 hat der Regierungsrat erstmals langfristige Ziele des
Kantons verabschiedet. Diese bilden die dauerhaften Zielsetzungen in allen Zustandigkeitsbereichen des
Kantons ab. Ausgehend von einer umfassenden Lagebeurteilung, hat der Regierungsrat zudem im Som-
mer die Legislaturziele und -massnahmen festgelegt. Diese bilden die Schwerpunkte der Regierungs-
tatigkeit in den nachsten vier Jahren. Im Anschluss daran wurde die Legislaturplanung den Medien vor-
gestellt und mit der Broschiire «Richtlinien der Regierungspolitik» ver6ffentlicht. Die neuen Ziele sind
nun auch in der Planung abgebildet, sie wurden im Konsolidierten Entwicklungs- und Finanzplan (KEF)
2012-2015 eingestellt. Uber ihre Umsetzung wird in den Geschaftsberichten der laufenden Legislatur
sowie im Legislaturbericht 2011-2015 Rechenschaft abgelegt.
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Uberpriifung der Aussenbeziehungen

Eine direktionsiibergreifende Projektgruppe unter der Leitung der Staatskanzlei hat im Auftrag des
Regierungsrates samtliche Aussenbeziehungen des Kantons sowie die entsprechenden Verantwortlich-
keiten und Organisationsstrukturen auf Verwaltungs- und Regierungsebene Gberpriift. Seit der letzten
Strategieformulierung 2007 haben neue Entwicklungen stattgefunden, die bei der Uberpriifung bertick-
sichtigt wurden. So wird beispielsweise die 2009 gegriindete Metropolitankonferenz Ziirich in Zukunft
einen neuen strategischen Schwerpunkt der Ziircher Aussenbeziehungen darstellen. Auf administrativer
Ebene verspricht eine verstarkte Konzentration und Koordinationsrolle der Staatskanzlei in Bezug auf die
Aussen- und Europageschafte Synergie- und Effizienzgewinne. Der politische Einfluss des Kantons in der
interkantonalen Zusammenarbeit soll durch eine engere Zusammenarbeit innerhalb des Regierungsrates
gestarkt werden. Aufgrund der zunehmenden Bedeutung der Europapolitik fiir die Kantone ist zudem zu
priifen, wie die besonderen Bediirfnisse des Kantons Ziirich in Briissel am besten vertreten werden kon-
nen. Die Umsetzungs- und Folgearbeiten zur neuen Strategie der Aussenbeziehungen haben bereits
begonnen und werden 2012 fortgesetzt.

Aktivitdten im Wahljahr und Konsolidierung des Internetauftritts

Die Organisation der kantonalen Wahlen im Friihjahr mit Wahlzentrum und die Medienbetreuung sind
ohne Probleme abgewickelt worden. Auch die Organisation der nationalen Wahlen und der Wahlsonn-
tag selber im Herbst liefen einwandfrei ab. Das Medienzentrum war einmal mehr ein geschatzter Treff-
punkt von Kandidierenden, Parteivertretungen und Medien.

Der neue Auftritt auf dem Internet (www.zh.ch) ist konsolidiert, Anpassungen und Erweiterungen
wurden im Verlauf des Berichtsjahres vorgenommen. Die Qualitatssicherung wurde von der Kommunika-
tionsabteilung des Regierungsrates in Zusammenarbeit mit Mitarbeitenden der Stabsstelle E-Government
durchgefiihrt. Aufwendiger als geplant erwies sich die Ubersetzung von Webinhalten auf Englisch und Fran-
z0sisch, da die Umsetzung den Aufbau einer technisch parallel laufenden Site-Struktur ntig machte. Die

Umsetzung einschliesslich Einpflegen der Inhalte soll im ersten Quartal 2012 abgeschlossen werden.

Erweiterung der kantonalen Transaktionsplattform ZHservices

Der Regierungsrat hat der bedarfsgerechten Erweiterung der Betriebskapazitdt der kantonalen Transak-
tionsplattform ZHservices zugestimmt. Neben den laufenden Verbesserungen der Infrastruktur (z.B. die
Aufschaltung von mTAN, als sicheres Anmeldeverfahren mit dem Mobiltelefon, zusatzlich zur SuisselD)
wurden die Kapazitdten auf die absehbar hoheren Verarbeitungsvolumen ausgerichtet. Als wichtiges
neues Angebot wurde die Online-Steuererklarung «ZHprivatetax» auf der Plattform umgesetzt - vorerst
als Pilot in sieben Gemeinden des Kantons.



Staatskanzlei

Legislaturziele

Legislaturziele

Die Staatskanzlei ist in der Legislaturperiode 2011-2015 zustandig fiir die Umsetzung von Massnahmen
zu den Legislaturzielen (LZ RR) 14, 15 und 18 des Regierungsrates. Im Regierungsratsteil werden diese
Ziele und Massnahmen aufgefiihrt, einschliesslich des Standes der Umsetzung und eines Kommentars.
Unten stehende Darstellung enthélt zusatzlich die Berichterstattung iber die weiteren Ziele der Staats-
kanzlei.

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziele 14a-14d des Regierungsrates

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziele 18 a—18c des Regierungsrates

Massnahme 3.1 Die Grundsitze fiir Rechtsform, Steuerung, Risikomanagement,
Rechenschaftsablage und Bewertung der verselbststdndigten Einheiten
des Kantons klaren und festlegen

Stand Planmassig

Kommentar Im Rahmen der Legislaturplanung 2011-2015 und des KEF 2012-2015
hat der Regierungsrat die Prioritdt des Projekts Public Corporate
Governance bestatigt. Im Herbst hat er das Vorgehen diskutiert und
mit Beschluss Nr. 1352/2011 einen Projektauftrag erteilt, der eine
eingehende Befassung des Regierungsrates mit dem Thema vorsieht.

Massnahme 3.2 Die Aufgaben des Kantons, die erbrachten Leistungen, erzielten
Wirkungen und Kosten in Controlling und Rechenschaftsablage besser
erfassen und darstellen

Stand Planmaéssig

Kommentar Mit Beschluss Nr. 882/2011 hat der Regierungsrat erstmals langfristige
Ziele des Kantons verdffentlicht, die ein systematisches Controlling der
Aufgaben des Kantons, der erbrachten Leistungen, erzielten Wirkungen
und Kosten in Controlling und Rechenschaftsablage ermdglichen.

Zum systematischen Aufgabencontrolling wurden bei verschiedenen

Dienststellen Beratungen durchgefiihrt.

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziele 15¢ und 15e des Regierungsrates
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Finanzielle Entwicklung

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 1,0 0,7 09 0,2

Aufwand -20,7 -18,9 -18,7 0,2

Saldo -19,8 -18,2 -17.8 0,4
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,4 0,4

Saldo -0,4 0,4
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 71,9 58,1 62,7 4,6

Erfolgsrechnung

+0,2 Mio.  Mehrertrag Staatsgebiihren

-0,2 Mio.  Mehraufwand Personalkosten, Entlastung Dienstleistungen Dritter
+0,2 Mio.  Minderaufwand Dienstleistungen Dritter, Belastung Personalkosten

+0,2 Mio.  Minderaufwand Projektkosten im Bereich E-Government

Investitionsrechnung

Im Berichtsjahr wurden keine aktivierbaren E-Government-Projekte abgerechnet.

Personal

Fiir den Abbau der hohen Pendenzenzahl wurden zwei juristische Sekretdrinnen/Sekretére

befristet angestellt.

Im Bereich E-Government wurde der vom Regierungsrat beschlossene Ausbau
des ZHservices vollzogen und ein zusatzlicher Mitarbeiter beschaftigt.
Im Projekt ZHweb (Neuauftritt der kantonalen Internet- und Intranetstruktur)

wurden wesentliche Teile der Projektarbeiten mit befristet angestellten Aushilfen bewaltigt

(in den Bereichen Kommunikationsabteilung und E-Government).
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Leistungsgruppen

Leistungsgruppen
1000 Staatskanzlei

Hauptereignisse
Eine Ubersicht iiber die Schwerpunkte der Staatskanzlei im Berichtsjahr findet sich in der Rubrik
«Uberblick Staatskanzlein. Folgende zwei weitere Themen kdnnen hier angefiihrt werden:

Ende Juli wurde gemeinsam mit dem Schweizerischen Generalkonsulat die Schweizerische Bun-
desfeier in Stuttgart durchgefiihrt. Im Rahmen der Pflege der Aussenbeziehungen wurde in Zusammen-
arbeit mit dem Europa-Institut an der Universitdt Ziirich der Prdsident des Europdischen Rates am
9. November in Ziirich empfangen.

Im Rahmen des Projekts fiir die Erneuerung der Herausgabeform des Amtsblatts mit dem Ziel, die
rechtlich massgebende Form der Veréffentlichungen ab 1. Juli 2012 in elektronischer Form zur Verfligung
zu stellen, wurde bei den Direktionen und der Rechtspflege im Dezember ein Mitberichtsverfahren zur
Anderung der Publikationsverordnung eréffnet.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Al Den Regierungsrat und das Prisidium beraten und unterstiitzen (Sitzungsvor- und -nachbereitung, Rechtsberatung,
Rekursinstruktion, gesamtpolitische Planung und Berichterstattung, Aussenbeziehungen, Organisation von Anl3ssen)
A2 Den Regierungsrat bei der Kommunikation und Information der Offentlichkeit unterstiitzen (Medienarbeit und -beob-
achtung, Bewirtschaftung des Internetauftritts des Kantons, amtliche Publikationsorgane, Umsetzung IDG)
A3 Fiir die Verwaltung entwickelnd, koordinierend und unterstiitzend wirken (Betreuung direktionsiibergreifender Gre-
mien, Forderung und Koordination E-Government, Bewirtschaftung der Inhalte im Intranet, Postdienst, Weibeldienst)
A4 Lohnadministration und -iiberweisung an die Mitglieder des Regierungsrates
Indikatoren
Art R 2010 B 201 GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen

W1 Durchschnittliche Anzahl Seitenansichten im Internet pro Tag
(gerundet) (A2) P 360000 350000 376923 26 923
W2 Rang des Kantons Ziirich im Kantonsvergleich der Studie

«Zufriedenheit im E-Government» der Universitit Basel (alle 2 Jahre; A2) min. 6 19 13
Leistungen
L1 Anzahl vor- und nachbereitete Regierungsratsbeschliisse (A1) P 1902 1600 1588 -12
L2 Anzahl vorbereitete Rekurse (A1) min. 876 500 449 -51
L3 Anzahl vorbereitete Regierungsratsbeschliisse zur gesamtpolitischen

Planung und Berichterstattung (A1) max. 14 17 17 0
L4  Anzahl entgegengenommene und weitergeleitete Eingaben

an den Regierungsrat und Petitionen (A1) P 3417 3 000 2737 -263
L5  Anzahl schriftliche Informationen an die Ziircher Kommissions-

mitglieder in den eidgendssischen Raten (A1) P 100 100 100 0
L6  Anzahl fiir den Regierungsrat organisierte Anlésse (A1) P 246 258 233 -25
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Art R 2010 B 20Mm GB 2011 Abweichung

von B 2011

L7  Anzahl Medienkonferenzen (A2) max. 79 90 62 -28

L8  Anzahl Medienmitteilungen (A2) P 328 350 336 -14
L9  Erstellte Seiten der amtlichen Publikationsorgane und des Regierungs-

ratsprotokolls im Format A5 (A2) P 27 153 22 000 25016 3016

L10 Anzahl geleitete tiberdirektionale Koordinationsgremien (A3) max. 5 7 7 0

L11  Anzahl koordinierte E-Government-Projekte (A3) max. 20 16 21 5

L12 Anzahl bearbeitete Postsendungen (intern und extern) (A3) P 8059891 7400000 7739978 339978

Wirtschaftlichkeit
B1  Ungedeckte Kosten pro erledigter Rekurs (A1) max. 3709 3800 4027 227

Abweichungsbegriindungen

L9  Seit 1. Juli 2010 miissen Rechtsetzungen unterhalb der Gesetzesstufe im Amtsblatt publiziert werden.
B1  Nach der Verschiebung eines Teils der Rekursabteilung zur Sicherheitsdirektion wurde die Organisation im Rechtsdienst der
Staatskanzlei gedndert. Die Berechnung des Indikators wird neu aus der Kosten-Leistungs-Rechnung der Staatskanzlei erhoben.
Entwicklungsschwerpunkte
Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Aufbau und Umsetzung eines Regierungscontrollings 20M
Abgeschlossen
Mit den Richtlinien der Regierungspolitik 2011-2015, welche die neu festgelegten langfristigen Ziele,
die Legislaturziele sowie die Massnahmen zur Umsetzung der Legislaturziele umfassen, wurde die Legislatur-
planung des Regierungsrates erfolgreich abgeschlossen. Eine Vorlage zur Bilanz und Weiterentwicklung
des Regierungscontrollings wurde im Herbst intern in Vernehmlassung gegeben, der Entscheid des Regierungs-
rates war Ende des Berichtsjahres noch in Vorbereitung.
E2 Umfassenden elektronischen Amtsverkehr ermdglichen (E-Government) 2014
Verzogert
Gemass Erhebung des Strategiecontrollings E-Government kommt der Ausbau der Online-Angebote fiir den
anvisierten umfassenden elektronischen Amtsverkehr nur zogerlich voran. Vgl. auch die Berichterstattung
zum Funktionsbereich E-Government. Als wichtiges neues Angebot ist die Online-Steuererklarung
des kantonalen Steueramts auf der kantonalen Transaktionsplattform ZHservices umgesetzt worden.
E3 Organisatorische Anderungen in der Rekursabteilung aufgrund von Rechtsinderungen 20M
Abgeschlossen
Die Uberfiihrung von Teilen der Rekursabteilung zur Sicherheitsdirektion erfolgte planmissig und war
bis 30. Juni des Berichtsjahres abgeschlossen. Zur Erledigung von Pendenzen wurde die Rekursabteilung
mit zwei Vollzeitstellen (befristet auf zwei Jahre) verstérkt.
E4 Auch in Fachgremien die Gesamtinteressen des Kantons vertreten 20M

Abgeschlossen
Dieser Entwicklungsschwerpunkt hatte vor allem einen Appellcharakter. Die Biindelung von kantonsinternen
und -externen Informationen, die Institutionalisierung des Informationsflusses gegeniiber den ziircherischen

Bundesparlamentariern sowie die laufende Priifung von Mitgliedschaften in interkantonalen und internationalen

Gremien haben dazu beigetragen.
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Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 201 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 1,0 0,7 09 0,2

Aufwand -20,7 -18,9 -18,7 0,2

Saldo -19,8 -18,2 -17,8 0,4
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,4 0,4

Saldo -0,4 0,4
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 71,9 58,1 62,7 4,6

Erfolgsrechnung
+0,2 Mio.  Mehrertrag Staatsgebiihren
-0,2 Mio.  Mehraufwand Personalkosten, Entlastung Dienstleistungen Dritter
+0,2 Mio.  Minderaufwand Dienstleistungen Dritter, Belastung Personalkosten
+0,2 Mio.  Minderaufwand Projektkosten im Bereich E-Government

Investitionsrechnung

Im Berichtsjahr wurden keine aktivierbaren E-Government-Projekte abgerechnet.

Personal

Fiir den Abbau der hohen Pendenzenzahl wurden zwei juristische Sekretdrinnen/Sekretére
befristet angestellt.

Im Bereich E-Government wurde der vom Regierungsrat beschlossene Ausbau
des ZHservices vollzogen und ein zusatzlicher Mitarbeiter beschaftigt.

Im Projekt ZHweb (Neuauftritt der kantonalen Internet- und Intranetstruktur)
wurden wesentliche Teile der Projektarbeiten mit befristet angestellten Aushilfen bewéltigt
(in den Bereichen Kommunikationsabteilung und E-Government).

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflosung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 524 281 -22 567 0 501 714 -22 567

Die Auflosung der Riicklagen wurde fiir Anlasse mit Mitarbeitenden verwendet.




Glattfelden: Hegstenbriicke

L~
ZiN=

Marthalen: altes Schiitzenhaus
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Uberblick

Dielsdorf: Luftaufnahme Zentrum

Direktion der Justiz und des Innern

Die Direktion stand im Zeichen des Wechsels des Vorstehers, mit dem auch eine Uberarbeitung der direk-
tionsinternen Fiihrungsinstrumente erfolgte. Gleichzeitig wurden die Wahlen fiir den Kantonsrat, den
Regierungsrat, den Nationalrat und den Stianderat vorbereitet und durchgefiihrt.

Zur Direktion gehdren 15 Amter und Fachstellen sowie weitere angegliederte Bereiche. Um die
Fiihrbarkeit dieses heterogenen Gebildes sicherzustellen und die Dienstleistungsorientierung zu verstar-
ken, gelten als Leitideen die Gewahrleistung der selbststandigen Aufgabenerfiillung im Rahmen der
gesetzlichen Vorgaben und der Ziel- und Leistungsvereinbarungen sowie die Orientierung an den Bediirf-
nissen der betroffenen Personen und der Offentlichkeit.

Die Aufgabenschwerpunkte der Direktion der Justiz und des Innern liegen bei der Strafverfolgung
von Erwachsenen und Jugendlichen, beim Justizvollzug und beim Gemeindewesen.

Der positive Volksentscheid zum Bau des Polizei- und Justizzentrums verbessert die Planungs-
sicherheit fiir die bendtigten Gefangnisplatze. Wiederaufgenommen werden konnten nach einem etwa
einjahrigen Baustopp die Arbeiten am Massnahmenzentrum Uitikon.

Neben der Durchfiihrung und Auswertung der Vernehmlassung zum totalrevidierten Gemeinde-
gesetz wurden die Gemeinden auf die Einflihrung des neuen Finanzausgleichs vorbereitet und die Arbei-
ten zur Anpassung des kantonalen Rechts an die Anderungen des Zivilgesetzbuchs im Bereich Erwach-
senen- und Kindesschutz zuhanden des Kantonsrates abgeschlossen.

Die Direktion der Justiz und des Innern ist aber auch zusténdig fiir die Bereiche Kultur und Bezie-
hung zu den Kirchen und Religionsgemeinschaften.

Weiter beschaftigten die Direktion der Start der Vorarbeiten zur Erstellung eines kantonalen
Integrationsprogramms und die Ausarbeitung einer Leistungsvereinbarung mit der Opernhaus Ziirich AG
aufgrund des neuen Opernhausgesetzes. Im Staatsarchiv konnte das Pilotprojekt «digitale Langzeit-
archivierung» abgeschlossen werden, das Anbietern ermdglicht, ihre Bestdnde auch in elektronischer

Form zu présentieren.
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Vorbereitet bzw. durchgefiihrt wurden auch die Ubernahme der Statthalter von der Sicherheits-
direktion in die Direktion der Justiz und des Innern bzw. die Uberfiihrung der Gebzudeversicherungs-
anstalt von der Direktion der Justiz und des Innern in die Sicherheitsdirektion. Als Folge der geplan-
ten Totalsanierung der alten Borse Ziirich und den in Aussicht gestellten Mieterh6hungen wurde fiir
das Statistische Amt und das Handelsregisteramt an der Schontalstrasse 5, 8004 Ziirich, ein neuer
Standort gefunden. Die Verselbststandigung des Amts fiir berufliche Vorsorge und Stiftungen auf den
1. Januar 2012 wurde in die Wege geleitet.



Direktion der Justiz und des Innern

Legislaturziele

Legislaturziele

Die Direktion der Justiz und des Innern ist in der Legislaturperiode 2011-2015 zustandig fiir die Umset-
zung von Massnahmen zu den Legislaturzielen (LZ RR) 1, 6 und 15 des Regierungsrates. Im Regierungs-
ratsteil werden diese Ziele und Massnahmen aufgefiihrt, einschliesslich des Standes der Umsetzung und
eines Kommentars. Unten stehende Darstellung enthélt zusatzlich die Berichterstattung liber die weite-
ren Ziele der Direktion.

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:

Vgl. Legislaturziele 6b, 6f und 6 g des Regierungsrates

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziel 15a des Regierungsrates

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziele 1b, 1c und 1e des Regierungsrates

Massnahme 4.1 Uberarbeitung der rechtlichen Grundlagen fiir das Rechts- und
Informationssystem der Direktion

Stand Planmassig

Kommentar Anfang Winter wurde ein Konzept zur Regelung der Datenbearbeitung in der

Direktion der Justiz und des Innern erarbeitet und mit der Ausarbeitung
eines ersten Gesetzesentwurfs begonnen.

Massnahme 4.2 Evaluation Intervention gegen hdusliche Gewalt
Stand Verzogert
Kommentar Die Untersuchung der Wirkungen der Intervention gegen hausliche Gewalt

auf der Grundlage des Gewaltschutzgesetzes sind im Gange.
Massnahme 4.3 Verbesserung der Altersstruktur der Pendenzen
(Indikatoren: Pendenzen ilter als 1 Jahr; Pendenzen ilter als 2 Jahre)

Stand Verzogert

Kommentar Im Berichtsjahr musste eine Verschlechterung der Altersstruktur konstatiert
werden.

Massnahme 4.4 Konsolidierung Schweizerische Strafprozessordnung

Stand Planmassig

Kommentar Die Schweizerische Strafprozessordnung trat auf den 1. Januar in Kraft. Auf-

grund der Vorbereitungsarbeiten gelang diese Umstellung dusserst zufrie-
denstellend, die gegenwértige Rechtsprechung wird aufmerksam verfolgt.
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Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme
Stand

Kommentar

4.5 Wirkungsorientierte Bekampfung der schweren Jugendkriminalitat
(Jugendgewalt)

Planmassig

Insbesondere bei jugendlichen Gewalttdtern wurde weiterhin verstarkt auf
die Senkung des Riickfallrisikos hingewirkt.

4.6 Verkiirzung der Verfahrensdauer bei jugendstrafrechtlichen
Verfahren

Planmassig

Die durchschnittliche Untersuchungsdauer konnte weiter verkiirzt werden
und bleibt ein vorrangiges Ziel.

4.7 Umbau und Erweiterung der Geschlossenen Abteilung des Mass-
nahmenzentrums Uitikon fertigstellen

Planmassig

Nach der Bewilligung des Zusatzkredits durch den Regierungsrat im Friih-
ling konnten die Bauarbeiten im Berichtsjahr wieder aufgenommen werden.
4.8 Die riickfallpraventiven Wirkungen von strafrechtlichen Sanktionen
im Rahmen des Projekts «Risikoorientierter Sanktionenvollzug»
optimieren

Planmassig

Das Projekt «Risikoorientierter Sanktionenvollzug» konnte im Bereich des
Bedarfsassessments modifiziert und weiter implementiert werden.

4.9 Die organisatorischen und betrieblichen Voraussetzungen fiir den
Einsatz von «Electronic Monitoring» schaffen

Planmassig

Die Projekt- und Priifplanungen zur Einfiihrung von «Electronic Monitoring»
wurden im Herbst lanciert.

4.10 Senkung der durchschnittlichen Dauer von Opferhilfeverfahren
Planmassig

Die durchschnittliche Dauer der Opferhilfeverfahren konnte wiederum
gesenkt werden. Dies ist u.a. auf die systematische Wiederaufnahme von
sistierten Verfahren sowie eine Verstarkung der Standardisierung von Ver-
fahren um finanzielle Soforthilfe zuriickzufiihren.

4.11 Transparente und leistungsorientierte Finanzierung der Beratungs-
stellen unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der Gleichbehandlung
Planmassig

Im November hat die KOH eine Standortbestimmung zur im Jahr 2006
eingefiihrten leistungsorientierten Finanzierung durchgefiihrt. Aufgezeigt
wurden die Entwicklungen, u. a. beziiglich der Fallzahlen und beziiglich des
Aufwands pro Fall.

4.12 Verkiirzung der Behandlungsdauer der Rechtsmittelverfahren
Verzogert

Der angestrebte Prozentsatz zur Einhaltung der 60-Tage-Frist erwies sich
als zu ehrgeizig. Der anzustrebende Prozentsatz wird 2012 angepasst.



Direktion der Justiz und des Innern

Legislaturziele

Massnahme 5.1 Erweiterung des Kreises der regelmdssig durch Staatsbeitrdge
unterstiitzten Institutionen

Stand Planmassig

Kommentar Der Kreis der unterstiitzten Institutionen konnte erweitert werden.
Massnahme 5.2 Uberarbeitung Leitbild Kulturférderung

Stand Planmassig

Kommentar Start Vorprojekt Konzept und Projektorganisation



Finanzielle Entwicklung

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 553,7 488,8 523,8 35,0

Aufwand -1158,8 -1089,5 -1156,2 -66,7
Kreditiibertragungen aus 2010 -4,1

Saldo -605,0 -600,7 -632,3 -31,6

Investitionsrechnung

Einnahmen 2,3 2,0 13 -0,7
Ausgaben -11,8 -20,8 -151 57
Kreditiibertragungen aus 2010 -2,0
Saldo -9,6 -18,8 -13,8 50
Personal
Beschaftigungsumfang Angestellte 1551,6 1565,8 15314 -34,4

Erfolgsrechnung
Ertrag:
Der Ertrag liegt um 35,0 Mio. Franken oder 7,2% iiber dem Budget.
Wichtigste Positionen:
+32,0 hohere Steuerkraftausgleichszahlungen von finanzstarken Gemeinden
+3,0  Buchhalterische Anderung der Regresspraxis bei Tatern in der Opferhilfe (vgl. auch
Aufwand)
Aufwand:
Der Aufwand liegt um 66,7 Mio. Franken oder 6,1% Uiber dem Budget.
Wichtigste Positionen:
-34,7 héhere Steuerfussausgleichsbeitrige (-20,6 Mio. Franken) und geringere
Rickerstattungsbeitrdge (-14,1 Mio. Franken)
-21,8 hohere Steuerkraftausgleichszahlungen und geringere Riickerstattungen
-11,0 hohere Einlage in den Ausgleichsfonds
-8,2  hohere Massnahmenkosten
+5,0 weitere Verbesserungen per Saldo
+4,6  geringerer Aufwand aufgrund Verzdgerung bei der Riickgabe von kirchlichen
Liegenschaften an Gemeinden
-3,1  buchhalterische Anderung der Regresspraxis bei Tatern in der Opferhilfe
(vgl. auch Ertrag)
-2,9  Llastenabgeltung an Stadt Ziirich
+2,8  geringerer Sachaufwand beim Amt fiir Justizvollzug
+2,6  geringerer Personalaufwand (v.a. verzogerte Stellenbesetzungen)
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Finanzielle Entwicklung

Saldo:

Das Budget (einschliesslich Kreditiibertragungen im Umfang von 4,1 Mio. Franken) wurde um
31,6 Mio. Franken oder 5,3% Uberschritten. Dies ist hauptsachlich auf den Finanz- und Lastenausgleich
zuriickzufiihren (Abweichung 37,5 Mio. Franken). Klammert man den Finanz- und Lastenausgleich aus
und beriicksichtigt die erfolgsunwirksam aufgelosten Riicklagen im Umfang von 1,4 Mio. Franken, so
ergibt sich eine Budgetunterschreitung von 7,3 Mio. Franken.

Investitionsrechnung
Die Investitionseinnahmen wurden um 0,7 Mio. Franken oder 35,9% unterschritten.

Wichtigste Ursachen:

-0,7  Weniger Bundesbeitrige wegen Bauverzégerung MZU (Massnahmenzentrum Uitikon)
Die Investitionsausgaben wurden um 5,7 Mio. Franken oder 27,5% unterschritten.

Wichtigste Ursachen:

+5,2  Bauverzégerung MZU (Massnahmenzentrum Uitikon)

+0,6  Bauverzdgerung bei kirchlichen Liegenschaften

+0,5 Diverse Bau- und Projektverzégerungen

-0,6 Investitionen im Zusammenhang mit dem Umzug des Handelsregisteramtes und des

Statistischen Amtes

Personal
Der Beschaftigungsumfang fallt im Vergleich zum Budget 2011 um 34,4 Stellen bzw. 2,2% tiefer aus
als geplant.

Wichtigste Ursachen:

-20  Nichtbesetzung bzw. verzégerte Besetzung vakanter Stellen (Jugendstrafrechtspflege,
Strafverfolgung Erwachsene, Statistisches Amt, Staatsarchiv, Fachstelle Kultur)

-14  Nichtbesetzung bzw. verzogerte Besetzung vakanter Stellen beim Amt fiir Justizvollzug
aufgrund der Reorganisation des Bewahrungs- und Vollzugsdienstes und der Modell-
versuche Risikoorientierter Strafvollzug sowie der Bauverzégerung beim Massnahmen-
zentrum Uitikon

Beim Personal handelt es sich um Angestellte; Behorden, Lernende und Praktikanten werden nicht aus-

gewiesen.

Investitionen

Ubersicht Investitionen in Mio. Franken Ausgaben R 2011 Total bewilligte  Bisher getéatigte Noch zuldssige
Ausgaben Ausgaben Ausgaben
Sanierung und Umbau Massnahmenzentrum Uitikon 33 383 10,5 27,8

Nach dem Baustopp wurden die Arbeiten im Massnahmenzentrum Uitikon zur Erneuerung und Sanie-
rung sowie zum Umbau und Erweiterung der Geschlossenen Abteilung wieder aufgenommen. Die
Werte umfassen die aufgelaufene Teuerung im Umfang von 0,5 Mio. Franken.
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Leistungsgruppen
2201 Generalsekretariat JI

Hauptereignisse

Im Vordergrund standen der Wechsel an der Direktionsspitze und die Einfiihrung des neuen Direktions-
vorstehers. Gleichzeitig wurden die Wahlen fiir den Kantonsrat, den Regierungsrat, den Nationalrat und
den Sténderat erfolgreich durchgefiihrt. Verschiedene Projekte wurden zudem weitergefiihrt. Es wurde
etwa der Entwurf fiir ein neues Statistikgesetz in Vernehmlassung gegeben und das Konzept fiir ein
Gesetz liber die Datenbearbeitung in der JI erarbeitet. Nach dem Beschluss des Regierungsrates im Som-
mer wurde der Wechsel der Statthalter von der Sicherheitsdirektion in die Direktion der Justiz und des
Innern sowie der Gebdudeversicherungsanstalt (GVZ) von der Direktion der Justiz und des Innern zur
Sicherheitsdirektion vorbereitet bzw. abgewickelt. Seit dem 1. Januar werden die Schlichtungsstelle nach
Gleichstellungsgesetz, seit dem 1. Juli das juristische Sekretariat der GVZ nicht mehr im Generalsekreta-
riat gefiihrt. Die Organisationsverordnung der Direktion der Justiz und des Innern wurde liberarbeitet und
durch neue Fiihrungsinstrumente ergénzt. Der Gesetzgebungsdienst begleitete 58 (Vorjahr 59) Recht-
setzungsprojekte.

Das Generalsekretariat war in 60 (48) parlamentarischen Geschaften federfiihrend. In etwas mehr
Fillen erarbeitete es Stellungnahmen an andere Direktionen. Daneben erledigte es 146 (216) Rekurse
(einschliesslich Begnadigungen). Bei der Rekurskommission der Gebdudeversicherung gingen bis zum
1.Juli 6 Falle ein.

Der Personaldienst war stark mit Entwicklungs- und Umsetzungsarbeiten mit dem neuen System
zur Personal- und Lohnadministration (PULS-ZH) beschiftigt, das seit 1. Januar das bisherige System
(PALAS) ersetzt. Zudem war der Personaldienst an vielen gesamtkantonalen Personalprojekten beteiligt,
so etwa an der Entwicklung der Personalmanagementstrategie 2012-2015, dem Projekt «Administra-
tivverfahren» oder dem Projekt «Familienergéanzende Kinderbetreuungy. Die auf den 1. Januar 2012 erfol-
gende Ubernahme des Personals der Statthalteramter von der Sicherheitsdirektion in die Direktion der
Justiz und des Innern erfolgte unter der Leitung des Personaldienstes.

Im Zusammenhang mit der Abtretung kirchlicher Liegenschaften im Staatseigentum (RRB
Nr. 1014/2007) wurden die Kirchen Griiningen und Embrach renoviert. Ebenfalls wurden an der Kirche
Riiti verschiedene Renovationsarbeiten ausgefiihrt.

Das seit langerer Zeit betriebene interne Kontrollsystem der Direktion (IKS) wurde im Berichtsjahr
einer Uberpriifung unterzogen. Es wird nun in einzelnen Punkten den neuen IKS-Vorgaben der Finanz-
verwaltung angepasst.

Die Informatikabteilung der Direktion der Justiz und des Innern erbringt seit dem Berichtsjahr
auch alle IT-Dienstleistungen fiir das Bau- und das Steuerrekursgericht.

Teile im Modul Geschaftskontrolle des Rechtsinformationssystems (RIS2) mussten aufgrund geén-
derter Anforderungen (StGB Anpassungen auf den 1. Januar) angepasst werden. Diese Ergdnzungen und
auch die Migration der Daten aus dem alten System beanspruchen mehr Zeit, weshalb der Einfiihrungs-
zeitplan fiir die Strafuntersuchungsbehdrden angepasst worden ist. Die Inbetriebnahme des ersten Teils
erfolgt nun auf den 1. Januar 2013.

Die Dienste des Service Centers PKI sind weiterhin sehr geschatzt. Der Bestand an Zertifikats-
tragern hat innert Jahresfrist um weitere 1000 Personen zugenommen. Auch die IncaMail-Lésung hat

sich zwischenzeitlich etabliert.
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Das Service Center Lotus Notes der kantonalen Verwaltung arbeitet im Vollbetrieb. Auf den zent-
ralen Lotus Notes/Domino-Systemen werden nun Giber 5700 Nutzer und rund 1200 Lotus Notes/Domino-
Applikationen gehostet. Das Ziel des Kantonalen Informatik-Teams (KITT) von jahrlich wiederkehrenden
Einsparungen fiir den Mail-Betrieb der kantonalen Verwaltung konnte vom Service-Center-Team aber-
mals erreicht werden. Auch der Push-Mail-Betrieb mit Gber 1000 Smartphone-Nutzern lduft stérungs-
frei und wird laufend erweitert.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Das Generalsekretariat unterstiitzt den Vorsteher bei der Fiihrung der Direktion. Neben der Stabsarbeit wie etwa
Support bei parlamentarischen Geschaften, Aufsicht und Rechtsprechung, Betreuung der nachgeordneten Verwal-
tungseinheiten oder Einsitz in direktionsiibergreifende Arbeitsgruppen werden auch eigene Projekte bearbeitet.

Es fiihrt bei sich einen Gesetzgebungsdienst sowie die Koordinationsstelle fiir die Umsetzung der neuen Kantons-
verfassung. Des Weiteren ist ihm die Interventionsstelle gegen Héusliche Gewalt angegliedert.

Der Personaldienst ist innerhalb der Direktion verantwortlich fiir die Umsetzung der Personalinstrumente sowie der
kantonalen Personalpolitik. Er unterstiitzt die Amtsstellen bei der Personaladministration, -entwicklung, -information
und -marketing. Er berdt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie das Kader. Ferner ist er fiir den Stellenplan und das
Personalcontrolling zustandig.

Die Hauptabteilung LFC erbringt zentral die Dienstleistungen innerhalb der Direktion JI fiir die Bereiche Logistik
(Gebdude, Raumplanung, Sicherheit, Abrechnungen), Informatik (Beschaffung/Evaluation, Betrieb/Betreuung aller
PC-Arbeitsplatze, Hard- und Softwareprodukte, Rechenzentrumsdienste usw.), Finanzen (Buchhaltungsdienste fiir
Fachstellen/Fachamter) und (Direktions-)Controlling.

Zusitzliche Dienstleistungen: Betrieb Service Center Lotus Notes Kanton Ziirich (Mailbetrieb Lotus Notes und Push
Mail PDA fiir die kantonale Verwaltung), Service Center PKI (Public Key Infrastruktur BIT und Swisscom) fiir die
kantonale Verwaltung sowie Betrieb PKI/Security-Lésung Kantonspolizei Ziirich, Hosting/Housing-Dienstleistungen
fiir Applikationen PJZ-Datenbank und E-Voting Kanton Ziirich.
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Indikatoren
Art R 2010 B20Mm GB 2011 Abweichung
von B 201
Wirkungen
W1  Zufriedenheit Direktionsvorsteher (A1) min. >gut >gut >gut -
W2 Zufriedenheit Supportfunktion durch Amter (Riickmeldungen) (A1) min. >gut >gut >gut -
W3 Gutgeheissene Verwaltungsgerichtsbeschwerden (A1) P <10% <10% <10% -
W4  Zufriedenheit der Mitarbeitenden (Messinstrument: Resultate der
Personalumfrage alle drei Jahre) - - - -
W5 - allgemein (ganze Direktion) (A1) min. - - - -
W6 - Personaldienst (A3) min. - - - -
W7 - ReWe/Controlling, Logistik (A4) min. - - - -
W8 - IT (A4) min. - - - -
W9 - Support Fiihrung und Recht (A1) min. - - - -
W10 Professionalisierung der Rekrutierung:
Geringe Fluktuation in den ersten zwei Dienstjahren (A3) P <10% <10% <10% -
Leistungen
L1 Rekurserledigungen (einschliesslich Begnadigungen) (A1) min. 216 150-200 181 -19
L2  Fristgerechte Bearbeitung parlamentarischer Vorstésse (Anfragen,
Interpellationen, Postulate, Motionen) in % aller eingegangenen
Geschafte (A1, A2) min. 100 100 100
L3  Personalreporting durchfiihren (A3) min. 1X 1X 1x
L4  Betreuung PC-Arbeitsplitze (A4) P 1 600 1510 1 608 98
L5  Finanzreporting und Fiihrung Rechnungswesen (ab 09) (A4) p 30 30 30 0
Wirtschaftlichkeit
B1  Durchschnittliche Erledigungszeit spruchreifer Rekurse (in Monaten) (A1) 1 1 1
B2 Kosten Basis-Arbeitsplatz JI (A4) 1414 1789 1376 -413
B3  Gesamtkosten PC-Arbeitsplatz JI (A4) 7 248 8 150 7 200 -950
Abweichungsbegriindung

L4/B2/B3 Die erhdhte Anzahl PC-Arbeitsplitze fiihrte zu tieferen Durchschnittskosten je Arbeitsplatz




D 1 re tion aer ustiz uhnada ad € s nnern

Leistungsgruppen

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Betrieb der Koordinationsstelle Umsetzung neue Kantonsverfassung 2011
Abgeschlossen
E2 Schaffung eines kantonalen Statistikgesetzes 2011
Verzogert
(Abstimmung mit Uberarbeitung der rechtlichen Grundlagen fiir das Rechts- und Informationssystem
der Direktion erfordert Terminierung auf 2012.)
E3 Durchfiihrung Wahlen im Berichtsjahr (neu) 201
Abgeschlossen
E4 Abtretung kirchliche Liegenschaften 2012
Planmassig
E5 Entwicklung und Umsetzung von Direktionsstandards in der Personalarbeit 2012
Planmassig
E6 Schaffung eines neuen Abtretungsgesetzes (neu) 2012
Sistiert
Das Projekt wurde wegen beschrankter Ressourcen als nicht prioritar zuriickgestellt.
E7 Uberarbeitung der rechtlichen Grundlagen fiir das Rechts- und Informationssystem der Direktion (neu) 201
Verzogert
Erweiterung durch neue Aufgaben gemass neuer Strafprozessordnung und weiterer Gesetzesédnderungen
E8 Evaluation Intervention gegen hausliche Gewalt (neu) 20M
Verzogert
E9 Friiherkennung von Delinquenzpotenzial und Gewaltprévention durch Implementierung der zeitnahen 2012

Kinderansprache in Fillen von h3uslicher Gewalt (neu)

Verzdgert
Das Pilotprojekt wird um etwa ein Jahr bis 2013 verlangert, damit fiir die Auswertung ausreichende Fallzahlen
zur Verfligung stehen.




60

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 14,7 14,4 15,6 1,2

Aufwand -20,1 -21,2 -19,9 1,3

Kreditiibertragungen aus 2010 -0,2

Saldo -54 -6,8 -4,3 2,5
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -19 -15 -1,6 -0,1

Saldo -1.9 -1,5 -1,6 -0,1
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 56,8 58,5 58,0 -0,5

Erfolgsrechnung

Ertrag:

Der Ertrag liegt um 1,2 Mio. Franken oder 8,3% liber Budget.
Wichtigste Ursachen:
+1,0  verrechenbare IT-Leistungen
+0,2  Mehrertrag bei Gebiihren

Der Aufwand liegt um 1,3 Mio. Franken oder 6,1% unter dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,1  Personal: weniger temporare Arbeitskréfte
+0,4  geringerer Informatik-Nutzungsaufwand und -Unterhalt
+0,3  weniger Dienstleistungen Dritter
+0,3  weniger Abschreibungen aufgrund glinstiger Beschaffungen
+0,2  Umsetzung HR-Strategie: Nichtbeanspruchung der Kreditiibertragung

Investitionsrechnung
-0,3  Aktivierung eines Serverraumes, der die Investitionsrechnung belastet
+0,2  zeitliche Verzégerung bei IT-Projekt



Direktion der Justiz und des Innern

Leistungsgruppen

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflésung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand

Riicklagen

367 291 -14 220 +21 000 374 072 +6 781

Bildung von Riicklagen 2011

Die Rechnung 2011 schliesst gegeniiber dem Budget (unter Nichtverwendung der Kreditiibertragung
2010 von 0,2 Mio. Franken) mit einer Saldoverbesserung von 2,5 Mio. Franken ab. Durch Verzicht auf
temporare Arbeitskrafte und entsprechender Mehrbelastung des Personals sowie restriktiver Ausgaben-
politik im Bereich Dienstleistungen Dritter und IT-Beschaffungen konnten namhafte Einsparungen
erzielt werden. Zusatzliche, verrechenbare IT-Leistungen an die Amter fiihren zu einem erheblichen
Mehrertrag.
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2204 Strafverfolgung Erwachsene

Hauptereignisse

Das Jahr war im Bereich Strafverfolgung Erwachsene gepréagt durch die Einfiihrung der neuen schwei-
zerischen Strafprozessordnung auf den 1. Januar, die alle Beteiligten gleichermassen gefordert hat. Dank
der sehr guten Vorbereitungsarbeiten im 2010 sowie flankierender Massnahmen im Berichtsjahr (Kollo-
quien zum Erfahrungsaustausch, Ad-hoc-Anpassungen der Arbeitsmittel aufgrund operativer Erkennt-
nisse) konnte dieser Schritt erfolgreich gemeistert werden und die Strafverfolgung Erwachsene den
Qualitatsanspriichen im Bereich Untersuchungsfiihrung gerecht werden. Teilweise l3sst sich der ver-
zeichnete Riickgang der Anzahl Einvernahmen und Anklagen auf die Anwendung der neuen Straf-
prozessordnung zuriickfiihren. Zu verweisen ist auch auf die erfolgreiche Uberfiihrung des Biiros fiir
amtliche Mandate in die Oberstaatsanwaltschaft, die Aufbauphase ist abgeschlossen und der operative
Betrieb abschliessend eingefiihrt. Zudem stellte die Oberstaatsanwaltschaft mit der Rekrutierung dreier
neuer Geschaftsleitungsmitglieder den reibungslosen Geschaftsgang sicher.

Die Strafverfolgung beschaftigen besonders Themen wie Hooliganismus im Rahmen von Gross-
veranstaltungen (Sportveranstaltungen und Veranstaltungen mit politischem Hintergrund) sowie Inter-
netkriminalitdt. Im Bereich Wirtschaftskriminalitat ist eine stetige Zunahme der Fallzahlen zu verzeich-
nen. Um dieser Entwicklung gerecht zu werden sowie um die notwendige Fachkompetenz und eine
effiziente Bearbeitung sicherstellen zu kénnen, wurde im Berichtsjahr eine Fachgruppe Para-Wirt-
schaftsfalle im Versuchsbetrieb eingefiihrt, weitere Massnahmen sind in Priifung.

Mit dem Rekrutierungskonzept fiir juristisches Personal konnte im Bereich Human Resources ein
Meilenstein zur Qualitatssicherung gesetzt werden. Im Projekt Rechtsinformationssystem 2 (RIS2) wurde
der Fokus von einer reinen Software-Ablésung hin zu einer Mehrwertsteigerung durch systemische
Unterstiitzung der Strafverfolgungsprozesse sowie durch die Anbindung von Schnittstellenpartnern neu
ausgerichtet.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Fiihrung von Strafverfahren gegen Erwachsene im Kanton Ziirich. Als Grundlage dafiir gelten die Strafgesetze
des Bundes, die Strafprozessordnung sowie das Gerichtsverfassungsgesetz. Strafverfahren werden als Anklagen,
Einstellungen oder Strafbefehle erledigt. Die Oberstaatsanwaltschaft plant, fiihrt und steuert die Erwachsenen-
strafverfolgung und entscheidet bis zum Berichtsjahr Gber Verfahrensrekurse.
Indikatoren
Art R 2010 B 20M GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Anteil Einstellungen und Nichteintretensverfiigungen
ohne Sistierungen P 354% <=350% 33,0% -2,0%
W2 Anteil erstmaliger Strafbefehle P 79,9% >=750% 79,1% 4,1%
W3 Zugelassene Anklagen min. 98,3%  >=95% 98,8% 3,8%




D 1 re tion a €r ustiz uhnada ad € s nnern

Leistungsgruppen

Leistungen
L1 Anklagen P 2172 1500 1459 -41
L2  Einstellungen der Verfahren (einschliesslich Sistierungen) P 9 684 9 000 8926 -74
L3 Strafbefehle P 12 354 12 000 13727 1727
L4  Total der Erledigungen (Summe L1-L3) P 24 210 22 500 24 112 1612
L5  Rekurs- und Beschwerdeentscheide P 166 25 61 36
L6  Pendenzen insgesamt max. 8 255 9 000 8 635 -365
L7  Pendenzen ilter als ein Jahr max. 12,2% 11,5 % 13,6% 2,1%
L8 Pendenzen alter als zwei Jahre max. 3,5% 3,2 % 4,5% 1,3%
Wirtschaftlichkeit
B1  Bruttoaufwand pro erledigten Fall der Allgemeinen

Staatsanwaltschaften, Fr. P 2 530 2 651 2 439 -212
B2  Bruttoaufwand pro erledigten Fall der Besonderen

Staatsanwaltschaften, Fr. P 22 130 23 366 21 491 -1875
B3  Bruttoaufwand pro erledigten Fall insgesamt in Fr. P 3601 3894 3582 -312

Abweichungsbegriindungen

L1/L3 Die mit der Einfiihrung der neuen Schweizerischen Strafprozessordnung auf den 1. Januar erwartete Verlagerung von
Erledigungsart Anklage zu Erledigungsart Strafbefehl bestatigte sich.

L6 Die Nettoeingdange nahmen im Vergleich zum Vorjahr um 3,5% und die Pendenzen um 4,6% zu.

L4/L7/L8 Da die Erledigungen gegeniiber dem Vorjahr um 0,4% abnahmen, verschlechterte sich die Altersstruktur der tiber ein- und
zweijdhrigen Fille gegentiber dem Vorjahr von 12,2% auf 13,6% (+1,4%) sowie von 3,5% auf 4,5% (+1,0%), gegeniiber
Budget liegen die iiber einjdhrigen Félle 2,1% und die liber zweijdhrigen Félle 1,3% hoher.

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Verbesserung der Altersstruktur der Pendenzen (Indikatoren: Pendenzen ilter als 1 Jahr; Pendenzen Zlter als 2013
2 Jahre)
Verzogert
Im Berichtsjahr musste eine Verschlechterung der Altersstruktur konstatiert werden.
E2 Optimierung der Zusammenarbeit mit der Polizei und der Bundesanwaltschaft 2013
Planmassig

Die Zusammenarbeit mit den Polizeikorps wird durch gemeinsame Rapporte der Leitungsorgane und im
Rahmen von Arbeitsgruppen laufend optimiert. Das «Operative working agreement», das mit der
Bundesanwaltschaft ausgearbeitet wurde, wird periodisch Gberpriift.

E3 Schwerpunktbildung in der Strafverfolgung umsetzen 20M
Planmassig
Die Schwerpunktbildung wird gestiitzt auf RRB Nr. 1068/2009 (Schwerpunktbildung in der Strafverfolgung
2009-2012) umgesetzt. Die Umsetzungsergebnisse und die Umfeldbedingungen werden ausgewertet,
sodass sich Optimierungsmdéglichkeiten und Ansatzpunkte fiir neue Schwerpunktakzente ergeben.

E4 Vorbereitungsarbeiten Eidgendssische Strafprozessordnung 2011
Abgeschlossen

E5 Kantonale Behdrdenorganisation und kantonales Prozessrecht in Strafsachen an das neue Strafprozessgesetz 2011
des Bundes anpassen
Abgeschlossen




Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 22,3 249 24,8 -0,0
Aufwand -87,2 -87,6 -86,4 1,3
Saldo -64,9 -62,8 -61,5 1,2

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -04 -0,2 -0,1 0,1

Saldo -04 -0,2 -0,1 0,1
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 320,6 332,0 324,8 -7.2

Erfolgsrechnung
Der Ertrag liegt um 0,1% unter Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,9 hohere Bussen/Geldstrafen und Gebiihren
-0,9  geringere Beschlagnahmungen
Der Aufwand liegt um 1,3 Mio. Franken oder 1,4% unter Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,7  verzbgerte Stellenbesetzungen
+0,4  Auflésung Riickstellung Personal, Abbau Zeitguthaben
+0,3  geringere Wertberichtigung auf Forderungen
Saldo:
Der Saldo liegt mit 1,2 Mio. Franken knapp 2% unter Budget. Hauptgriinde fiir die Budgetunterschrei-
tung sind nicht vollumfinglich ausgeschépfte Stellenplane (0,7 Mio. Franken) und geringere Wertbe-
richtigungen auf Forderungen (0,3 Mio. Franken). Der budgetierte Ertrag konnte nahezu erreicht werden.

Investitionsrechnung
Die Investitionen werden um Fr. 74000 nicht ausgeschopft. Die verwendeten Mittel von Fr. 76 000
entfallen auf das im Berichtsjahr abgeschlossene und aktivierte Umbauprojekt bei der Staatsanwalt-
schaft IV.
+0,1  Zuriickhaltendes Investitionsverhalten aufgrund bis September 2011 hdngigem Ent-
scheid PJZ

Personal
Der Beschaftigungsumfang wurde um 7,2 Stellen nicht ausgeschdpft. Zu beachten ist, dass der Budget-
wert im Gegensatz zum Rechnungswert Aushilfen und Praktikanten/innen enthilt.

-2,1 nicht enthaltene Stellen (Aushilfen und Praktikanten/innen)

-5,1 nicht ausgeschopfter Stellenplan



Direktion der Justiz und des

Leistungsgruppen

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflésung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand
Riicklagen 2 465 007 0 0 2 465 007 0

Aufldsung von Riicklagen 2011
Keine Aufldsung

Bildung von Riicklagen 2011
Die Strafverfolgung Erwachsene beantragt keine Riicklagen zulasten des Rechnungsjahres 2011.
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2205 Jugendstrafrechtspflege

Hauptereignisse

Das Jahr war einerseits gepragt durch die Umsetzung der auf den 1. Januar in Kraft getretenen Jugend-
strafprozessordnung (JStPO) und der Strafprozessordnung (StPO) und anderseits durch einen erfreu-
lichen (weiteren) Riickgang der zu bearbeitenden Straffille.

Die Geschaftseingdnge bei den Jugendanwaltschaften verringerten sich gegeniiber dem Vorjahr
um 7,8% (9094; Vorjahr: 9861).

Die Jugendanwaltschaften erliessen 3790 (3797) Erziehungs- und Strafverfiigungen; in 60 (117)
Fallen wurde Anklage bei den Jugendgerichten erhoben.

Insgesamt wurden von den Jugendanwaltschaften und Jugendgerichten 196 (255) Schutzmass-
nahmen und 3839 (3841) Strafen ausgesprochen. Am 31. Dezember befanden sich 106 (120) Jugendliche
im Vollzug einer stationiren und 401 (453) Jugendliche im Vollzug einer ambulanten Schutzmassnahme.
Als Strafen wurden ausgesprochen: 1899 (1582) Verweise, 1149 (1440) Personliche Leistungen,
540 (549) Bussen, 211 (228) Freiheitsentziige. In 16 (44) Féllen wurde von einer Bestrafung abgesehen.
Bei 22 (20) Verurteilten ordneten die Jugendanwaltschaften und die Jugendgerichte 44 (48) Erwachse-
nenstrafen an.

Die Anstrengungen zur Bekdmpfung der schweren Jugendkriminalitdt fiihrten auch dieses Jahr,
trotz des Riickgangs der Fallzahlen, zu einer anhaltend hohen Zahl von Interventionen im Bereich der
Untersuchung und des Straf- und Massnahmenvollzugs.

Im Rahmen des internen Projektes Kompetenz- und Risikoorientierung in der Jugendstrafrechts-
pflege (KORJUS) wurde ab Oktober des Berichtsjahres ein einheitliches, theoretisch fundiertes Hand-
lungsmodell bei den Jugendanwaltschaften eingefiinrt. Das Handlungsmodell orientiert sich im diagnos-
tischen Verfahren und im Interventionsprozess an Schutz- und Risikofaktoren auf der Ebene der/des
Jugendlichen und ihrer/seiner Umwelt in Bezug auf Entwicklung und Riickfallrisiko. Durch die Struktu-
rierung von Arbeitsschritten und Verfahren bei der Diagnostik, Planung, Gestaltung sowie der Evaluation

soll die Wirkung der jugendstrafrechtlichen Interventionen weiter erhoht werden.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Al Strafverfolgung bei fehlbaren Jugendlichen, einschliesslich Verfahrensabschluss durch Erziehungsverfiigung,
Verfahrenseinstellung oder Anklageerhebung beim Jugendgericht sowie Rechtsmittelverfahren
A2 Padagogisch ausgerichteter Vollzug der durch die Jugendanwaltschaften und Jugendgerichte angeordneten

jugendstrafrechtlichen Sanktionen




Direktion der ustiz d d nnern
Leistungsgruppen
Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 201
Wirkungen
W1 Soziale Integration von Jugendlichen (Anteil der als sozial integriert aus
dem jugendstrafrechtlichen Massnahmevollzug Entlassenen); (A2) P 71% > 60% 76% 16%
W2 Rechtsmittel (von Angeschuldigten und Geschidigten eingelegte
Rechtsmittel einschliesslich Rechtsbehelfe); (A1) P 2,3% < 5% 3,7% -1,3%
Leistungen
L1 Verurteilungen von Jugendlichen (Anzahl mit Erziehungs- und
Strafverfligung verurteilte Jugendliche); (A1) P 3797 6 000 3790 -2210
L2 Anklagen an das Jugendgericht; (A1) P 17 90 60 -30
L3  Einstellungen der Verfahren (einschliesslich Teileinstellungen,
Sistierungen und Nichtanhandnahmen); (A1) P 2 449 2 500 1916 -584
L4  Stationdre Schutzmassnahmen (Vollzug jugendgerichtlich angeordneter
Unterbringungen bei Privatpersonen und in Erziehungs- oder
Behandlungseinrichtungen); (A2) P 164 135 167 32
L5 Ambulante Schutzmassnahmen (Vollzug jugendgerichtlich und
jugendanwaltschaftlich angeordneter Aufsichten, persénlicher
Betreuungen und ambulanter Behandlungen); (A2) P 658 500 661 161
L6  Vorsorgliche stationdre Schutzmassnahmen (Anzahl Jugendliche in
einer Unterbringung wihrend des Untersuchungsverfahrens); (A1) P 196 195 156 -39
L7  Vorsorgliche ambulante Schutzmassnahmen (Anzahl Jugendliche in
einer ambulanten Schutzmassnahme wahrend des
Untersuchungsverfahrens); (A1) P 159 135 m -24
L8  Zu personlichen Leistungen verurteilte Jugendliche; (A1) P 1440 1400 1149 -251
L9  Angeordnete personliche Leistungen von Jugendlichen in Tagen; (A2) P 5951 5600 3190 -2 410
L10 Haftfalle (Anzahl Untersuchungshaften und Freiheitsentziige); (A1/A2) P 149 220 172 -48
L11  Schutzaufsichten (Anzahl Begleitungen/Bewihrungshilfen bei
bedingten Strafen); (A1) P 1002 750 978 228
L12 Pendenzen pro Jugendanwalt/-anwiéltin; (A1) max. 60 <90 54 -36
L13 Durchschnittliches Pendenzenalter in Tagen; (A1) max. 130 <150 105 -45
L14 Anteil der Pendenzen > 365 Tage; (A1) max. 4,8% < 10% 3,3% -6,7%
Wirtschaftlichkeit
B1  Durchschnittliche Untersuchungsdauer (in Tagen); (A1) P 141 <120 96 -24
B2  Anteil der innert 180 Tagen abgeschlossenen Untersuchungen; (A1) P 70% > 80% 81% 1%

Abweichungsbegriindungen

L1-L3  Die geringeren Geschéftseingdnge in den Jahren 2010 und 2011 wirkten sich auch auf die Anzahl Verurteilungen, Anklagen
und Einstellungen aus.

L4/L5  Der Vollzug der durch die Jugendgerichte und Jugendanwaltschaften angeordneten Schutzmassnahmen ist von den gerin-
geren Geschiftseingingen (noch) nicht betroffen.

L6-L10 Die geringeren Geschaftseingénge in den Jahren 2010 und 2011 wirkten sich auch auf die Anzahl Untersuchungshaften und
Sanktionen sowie die Anzahl vorsorglich anzuordnender Schutzmassnahmen aus.

LN Die hohe Zahl der Schutzaufsichten ist eine Auswirkung des JStG (Bundesgesetz liber das Jugendstrafrecht), das bei jeder

bedingten Strafe die Anordnung einer Begleitung verlangt.
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Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis

E1

Wirkungsorientierte Bekdmpfung der schweren Jugendkriminalitit (Jugendgewalt) 2013
Planmassig

Insbesondere bei jugendlichen Gewalttdtern wurde weiterhin verstéarkt auf die Senkung des Riickfallrisikos

hingewirkt.

E2

Einfiihrung und Umsetzung der Eidgendssischen Jugendstrafprozessordnung 20M
Abgeschlossen

Die Umsetzungen der auf den 1. Januar in Kraft getretenen Jugendstrafprozessordnung (JStPO) und der Strafprozess-

ordnung (StPO) in den Arbeitsalltag verliefen ohne nennenswerte Schwierigkeiten.

E3

Gewaltpravention in der Jugendstrafrechtspflege mit dem Projekt «Junge Intensivtdter» verstarken und 2013
vermehrt bei jugendlichen Straftdtern zur Senkung des Riickfallrisikos intervenieren

Planmassig
Die interdisziplindre Zusammenarbeit und der Informationsaustausch der Oberjugendanwaltschaft und der
Jugendanwaltschaften mit anderen Direktionen, Behdrden und zivilen Partnern wurden weiter vertieft,
insbesondere mit den Jugenddiensten der verschiedenen Polizeikorps und dem Kinder- und Jugend-
psychiatrischen Dienst des Kantons Ziirich (KJPD).

E4

Verkiirzung der Verfahrensdauer bei jugendstrafrechtlichen Verfahren 2013
Planmassig

Die Vorgabe, alle Strafuntersuchungen innerhalb eines Jahres abzuschliessen, konnte weitgehend erreicht

und die durchschnittliche Untersuchungsdauer gesenkt werden.

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

2,4 3,1 2,0 =11
Aufwand -46,8 -47,0 -47,0 0,0
-44.4 -439 -44,9 -1,0
Investitionsrechnung
Einnahmen
Ausgaben -0,1 -0,3 -0,2 0,0
-0,1 -0,3 -0,2 0,0
Personal
Beschaftigungsumfang Angestellte 79,9 84,6 82,6 -2,0




D 1 re tion aer ustiz uhnada ad € s nnern

Leistungsgruppen

Erfolgsrechnung
Ertrag:
Der Ertrag liegt um 1,1 Mio. Franken oder 34,1% unter dem Budget.
Wichtigste Positionen:
-0,5  Entgelte; Leistungen von Sorgeberechtigten und Jugendlichen an Schutzmassnahmen
-0,5 Beitrdge; Beitrdge von Schulgemeinden an Schutzmassnahmen
Aufwand:
Das Aufwandsbudget wurde eingehalten.
Wichtigste Positionen:
+0,1  Personal; verzdgerte Stellenbesetzungen
+0,8  Sachaufwand; geringere Kosten fiir Dienstleistungen Dritter
-0,9 Interne Verrechnungen; Mehrkosten fiir den Straf- und Massnahmevollzug sowie
Sicherheits- und Untersuchungshaften
Saldo:
Im Saldo weist die Rechnung der Jugendstrafrechtspflege eine Abweichung von -1,0 Mio. Franken
(~2,4%) gegeniiber dem Budget aus.

Investitionsrechnung

Investitionsausgaben:

Die Ausgaben von 0,2 Mio. Franken erfolgten fiir den Umzug und die Erweiterung der Jugendanwalt-
schaft Winterthur.

Personal
Der tiefere durchschnittliche Personalbestand in der Rechnung 2011 ist insbesondere auf verzégerte
Stellenbesetzungen zuriickzufiihren.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflésung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201

Veranderung
Bestand

Riicklagen

94531 0 0 94 531

0

Aufldsung von Riicklagen 2011
Es wurden im Berichtsjahr keine Riicklagen aufgeldst.

Bildung von Riicklagen 2011
Die Jugendstrafrechtspflege beantragt keine Riicklagen zulasten des Rechnungsjahres 2011.
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2206 Amt fiir Justizvollzug

Hauptereignisse

Mit dem zustimmenden Entscheid der Ziircher Stimmbiirgerinnen und Stimmbiirger zum Polizei- und
Justizzentrum (PJZ) wurden im September die Weichen fiir eine mittelfristige Entlastung der Belegungs-
situation in den Institutionen des Amts fiir Justizvollzug (JuV) gestellt. Ebenfalls kdnnen nun die mit dem
Bau des PJZ zusammenhédngenden infrastrukturellen, betrieblichen und personellen Massnahmen mit
grosserer Planungssicherheit konkretisiert und weiterbearbeitet werden. In Bezug auf die bereits laufen-
den Bauprojekte konnten diese im Berichtsjahr massgeblich vorangetrieben werden. So wurden vom
Regierungsrat im Friihling die Zusatzkredite zum Umbau des Massnahmenzentrums Uitikon (MZU) und
zur Sanierung der Produktionskiiche im Vollzugszentrum Bachtel (VZB) bewilligt und die Bauarbeiten
fortgesetzt.

Die Justizvollzugsinstitutionen im Kanton Ziirich verzeichnen weiterhin eine hohe Belegung.
Gesamthaft wurden im Berichtsjahr rund 480 000 Aufenthaltstage gezadhlt, wobei gegeniiber dem Vor-
jahr insbesondere weniger Untersuchungs- und Sicherheitshaft anfiel, wahrend wiederum mehr Aufent-
haltstage im Strafvollzug gezahlt wurden. Aufgrund des im Berichtsjahr erstmals iiber die ganze Periode
zur Verfligung stehenden zusétzlichen Platzangebots im Gefangnis Limmattal wird nunmehr eine Aus-
lastung von knapp 95% Uber alle Institutionen hinweg ausgewiesen.

Das Vollzugs- und Betreuungsangebot konnte im Berichtsjahr den gesetzlichen Erfordernissen
entsprechend weiter auf die unterschiedlichen Insassengruppen abgestimmt werden. So konnte in der
Justizvollzugsanstalt Poschwies (JVA Poschwies) im Rahmen des nationalen Projekts «Bildung im Straf-
vollzug» (BiSt) mit den ersten acht Lerngruppen fiir Basisbildung gestartet werden. In den Geféngnissen
Kanton Ziirich (GKZ) wurde am Standort Horgen ein besonders auf austretende Insassen zugeschnitte-
nes Programm eingefiihrt, mittels dem diese gezielt auf die Zeit nach der Entlassung vorbereitet werden.
In den Bewdhrungs- und Vollzugsdiensten (BVD) konnte das vom Bundesamt fiir Justiz als Modellversuch
anerkannte Projekt «Risikoorientierter Sanktionenvollzug» (ROS) im Bereich des Bedarfsassessments
modifiziert und weiter eingeflinrt werden. Im Zusammenhang mit der neuen Strafprozessordnung und
im Hinblick auf die laufende Strafgesetzbuchrevision soll im Kanton Ziirich die Einflihrung von «Electro-
nic Monitoring» (EM) als Ersatzmassnahme, Vollzugsmodalitat bzw. zur Sicherung von Vollzugslockerun-
gen gepriift werden. Die entsprechende Projektplanung wurde im Herbst eingeleitet.

In organisatorischer Hinsicht wurde innerhalb des Justizvollzugs auf den 1. Januar die Halbgefan-
genschaft Winterthur (HGW) von den BVD in die Organisationseinheit der GKZ tibergefiihrt. Die interne
Organisation der BVD wurde zudem grundlegend neu strukturiert und auf drei Vollzugsbereiche und zwei
Support- und Dienstbereiche konzentriert.

Die Nationale Kommission zur Verhiitung von Folter (NKVF) besuchte zum ersten Mal den Kanton
Ziirich. Sie zeigte punktuelle Verbesserungsmdoglichkeiten auf, stellte den besuchten JuV-Institutionen
und insbesondere der Arbeit des Personals aber insgesamt ein rundum gutes Zeugnis aus.
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Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

nnern

Al Vollzug aller durch ziircherische Gerichte und Strafbehdrden ausgeféllten Freiheitsstrafen, Massnahmen und
Nebenstrafen
A2 Vollzug von Untersuchungs- und Sicherheitshaft sowie Durchfiihrung von ausldnderrechtlicher Haft
A3 Betreuung der inhaftierten Personen, Bewdhrungshilfe durchfiihren, Weisungen kontrollieren
A4 Durchfiihrung, Evaluation und Weiterentwicklung von Therapie-/Behandlungsformen und Interventionsprogrammen
A5 Betrieb und Planung der notwendigen Institutionen sowie Vernetzung und Zusammenarbeit mit Justiz-, Sozial-,
Gesundheitswesen
Indikatoren
Art R 2010 B 20M GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Anzahl Urlaube aus dem Strafvollzug (A1) P 947 900 1206 306
W2 - davon korrekt zuriickgekehrt in % (A3) min 97,8 98 98,6 0,6
W3 Anzahl Ausbriiche aus Strafvollzug (A1) max 2 0 0 0
W4 Anzahl Ausbriiche aus Untersuchungshaft (A2) max 0 0 0 0
W5 Erfolgreiche Abschliisse Gemeinniitzige Arbeit in % (A1) P 78,6 80 76,8 -3,2
W6 Anzahl bedingte Entlassungen aus dem Strafvollzug (A1) P 368 450 470 20
W7 Anzahl Suizide (A4) max. 1 <2 4 2
W8  Anzahl Ubergriffe auf Personal (A4) max. 5 <12 4 -8
Leistungen
L1 Anzahl Aufenthaltstage (A1/A2) P 478965 495000 476781 -18 219
L2 - davon Untersuchungs- und Sicherheitshaft (A2) P 166919 190 000 153 640 -36 360
L3 Anzahl psychiatrisch-psychologische Konsultationen
und Behandlungen (A4) P 13135 13 000 12 890 -110
L4 Anzahl Vollzugsfalle Bewdhrungs- und Vollzugsdienste
(Bestand Jahresende) [ (A1): P - - - -
L5 - Freiheitsstrafen (A1) P 2516 3000 2 540 -460
L6 - Stationdre Massnahmen (A3) P 437 425 428 3
L7 - Ambulante Massnahmen (A3) P 547 580 525 -55
L8 - Gemeinniitzige Arbeit (A1) P 625 560 425 -135
Wirtschaftlichkeit
B1 Belegung aller Anstalten und Geféngnisse in % (A5): P 97,7 97 94,2 -2,8
B2  Kosten (Staatsbeitrag) pro Aufenthaltstag in Franken (A5):
B3 - Justizvollzugsanstalt Péschwies (A5) P 261 206 262 56
B4 - Gefingnisse Kanton Ziirich (A5) P 183 130 186 56
B5 - Massnahmenzentrum Uitikon (A5) P 737 440 811 37
B6 Geleistete Stunden gemeinniitzige Arbeit (A5) P 84 652 80 000 76 311 -3 689
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Abweichungsbegriindungen

W1

Der Anstieg der Anzahl Urlaube aus dem Strafvollzug gegeniiber Budget und Vorjahr ist auf eine Zunahme der Urlaube
aus dem offenen Strafvollzug zurlickzufiihren. Bei den Gefdngnissen und dem geschlossenen Bereich der Justizvollzugs-
anstalt Péschwies wurden 2011 weniger Urlaube gewdahrt.

W2/W5

Die Quote der erfolgreich absolvierten Urlaube und diejenige der erfolgreichen Abschliisse bei der gemeinniitzigen Arbeit

konnten stabil bzw. nur knapp unter dem anvisierten Budgetwert gehalten werden.

W3/W4

Ausbriiche mussten gliicklichkerweise keine verzeichnet werden.

W7/W8

Hinsichtlich innerbetrieblicher Vorfille wurden zwar nur wenige Ubergriffe auf das Personal gezihlt. Dagegen musste
eine Haufung von Suiziden verzeichnet werden. Die vier Todesfalle ereigneten sich in drei unterschiedlichen Gefangnissen
sowie in der Justizvollzugsanstalt Pdschwies.

L1/L2

Die Zahl der Aufenthaltstage ist leicht tiefer als budgetiert ausgefallen. Dabei haben sich insbesondere die Aufenthalts-
tage bei der Untersuchungs- und Sicherheitshaft nicht wie geplant (stark ansteigend) entwickelt. Die Nachfrage nach

geschlossenen Straf- und Massnahmenvollzugsplatzen hat dagegen 2011 wiederum zugenommen.

L5-18/B6

Bei den Fallzahlen der Bewahrungs- und Vollzugsdienste konnten die avisierten Planwerte nur fiir die stationdren Mass-
nahmen erreicht werden. Der Vergleich zum Vorjahr zeigt insofern ein differenzierteres Bild, als bei den Freiheitsstrafen
und Massnahmen die Abweichungen im Bereich ordentlicher Schwankungen liegen. Der tiefe Wert bei der gemeinniitzi-
gen Arbeit (gegeniiber Vorjahr und Budget) ist indessen wesentlich auf ein Bundesgerichtsurteil zuriickzufiihren, das zu
einem Riickgang der Bussenfélle gefiihrt hat. Die riickldufige Fallzahl hat sich zudem auch auf die Zahl der geleisteten
Stunden niedergeschlagen.

B1

Fir die Belegung aller Anstalten und Gefangnisse wird bei beinahe gleichbleibender Zahl der Aufenthaltstage ein rund
drei Prozentpunkte unter Budget liegender Wert von 94,2% ausgewiesen. Diese tiefer liegende Platzauslastung ist
dadurch begriindet, dass die total 72 Vollzugspldtze des im September 2010 neu erdffneten Gefdngnisses Limmattal erst-
mals tiber die volle Berichtsperiode zur Berechnung hinzugezogen werden konnten (formale Anmerkung zu B1: Korrektur
Rechnungswert 2010: alter Wert: 97,5).

B3

Im Vergleich zum Vorjahr sind die Kosten pro Aufenthaltstag in etwa gleich geblieben.

B3-B5

Die Berechnungsart der Indikatoren wurde gedndert (Bruttoprinzip), die riickwirkend gerechneten Budgetwerte fiir das
Jahr 2011 betragen B3: Fr. 265, B4: Fr. 160, B5: Fr. 740.

B4

Im Vorjahr war die Berechnung der Kosten pro Aufenthaltstag falsch. Es wurde mit zuwenig Aufwand und Ertrag gerech-
net. Der alte Wert von Fr. 157 wurde mit Fr. 183 ersetzt. Im Vergleich mit den effektiven Zahlen vom Vorjahr sind die
Kosten leicht gestiegen. Dies liegt auch an den tiefen Kosten, welche die HGW (Halbgefangenschaft Winterthur) hat.

Die HGW ist neu ab 2011 bei der GKZ (Gefangnisse des Kantons Ziirich). Ohne die HGW wiéren die Kosten auf Fr. 190 statt
Fr. 186 gestiegen.

B5

Im Vergleich zum Vorjahr sind die Kosten pro Aufenthaltstag um Fr. 74 gestiegen. Auch in diesem Jahr hatte der Baustopp
im MZU zu diesem Ergebnis wesentlich beigetragen. Die Kostgeldertrdge konnten um rund 1,5 Mio. Franken gesteigert
werden.
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Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis

Verstarkung der Gewalt- und Riickfallprdvention im Rahmen des Justizvollzugs 2014
Planmassig

Mit dem laufenden, vom Bundesamt fiir Justiz anerkannten Projekt «Risikoorientierter Sanktionenvollzug»

(ROS) in den Bewizhrungs- und Vollzugsdiensten (BVD) sowie einem neuen, von den Gefingnissen Kanton

Ziirich (GKZ) am Standort Horgen umgesetzten Projekt zur Vorbereitung der Insassen auf die Zeit nach der

Entlassung soll die Riickfallwahrscheinlichkeit weiter verringert werden.

Wirkungs- und Qualitatsevaluation der JuV-Leistungen insbesondere hinsichtlich der Riickfall- und 2014
Gewaltpravention

Planmassig
Die innerhalb des Psychiatrisch-Psychologischen Dienstes (PPD) von einer spezialisierten Abteilung
durchgefiihrten Forschungs- und Evaluationsprojekte haben sich im Berichtsjahr insbesondere mit den
riickfallpraventiven Wirkungen der PPD- und BVD-Leistungen befasst.

Kontinuierliche Uberpriifung/Anpassung und Optimierung der Haft- und Vollzugsprogramme aufgrund der 2014
sich wandelnden Vorgaben und Erkenntnisse

Planmassig
Im Rahmen des nationalen Projekts «Bildung im Strafvollzug» (BiSt) konnten - zusétzlich zu den im Gefangnis
Affoltern a. A. bereits bestehenden - weitere acht Lerngruppen in der Justizvollzugsanstalt PGschwies gebildet
werden. Fiir das Gefangnis Horgen wurde ein besonders auf austretende Insassen zugeschnittenes Weiterbildungs-
und Resozialisierungsprogramm entwickelt und eingefihrt.

Anpassung der Infrastruktur an die Belegsituation und den voraussichtlichen Bedarf 2014
Planmassig

Nachdem 2010 die Bauarbeiten im Massnahmenzentrum Uitikon (MZU) gestoppt werden mussten, konnten

diese im Sommer des Berichtsjahres nach der Bewilligung des Zusatzkredits durch den Regierungsrat wieder

aufgenommen werden. Ebenfalls massgeblich vorangetrieben werden konnte im Berichtsjahr die umfassende

Produktionskiichensanierung im Vollzugszentrum Bachtel.

Optimierung der amter- und fachiibergreifenden Zusammenarbeit besonders hinsichtlich der Riickfall- und 2014
Gewaltpravention

Planméssig
Die Koordination mit den Arbeitspartnern inner- (Strafverfolgungsbehdrden, Migrationsamt, Psychiatrie) und
ausserhalb des Kantons Ziirich (Vollzugsbehdrden und -institutionen) konnte im Berichtsjahr weiter verstarkt und
durch entsprechende Vereinbarungen institutionalisiert werden. Eine Arbeitsgruppe unter Federfiinrung des JuV
und mit Vertretungen aus Gesundheitsdirektion und Sicherheitsdirektion wurde zudem vom Regierungsrat zur
Klarung der Voraussetzungen fiir die Bereitstellung eines Angebots fiir die Unterbringung und Behandlung von
gewaltbereiten Personen und zur Festlegung der Ablaufe fiir den Umgang mit solchen Personen beauftragt.
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Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 49,5 48,6 47,5 -1,2

Aufwand -200,1 -202,9 -207,1 -4,2

Saldo -150,6 -154,3 -159,7 -5,4
Investitionsrechnung

Einnahmen 2,3 2,0 1.3 -0,7

Ausgaben -8,6 -13,2 -7,7 55

Kreditiibertragungen aus 2010 -2,0

Saldo -6,3 -11.3 -6,4 4.8
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 7871 810,0 795,6 -14,4

Erfolgsrechnung

Ertrag:

Der Ertrag liegt um 1,2 Mio. Franken oder 2,4% unter dem Budget.

Wichtigste Ursachen:

+0,9
-1,6
-0,5

Aufwand:

Hohere Kostgeldeinnahmen
Budgetunterschreitung bei Verkdufen
Ertragsriickgang aus interner Mahlzeitenlieferungen (Kiichenumbau im Vollzugs-

zentrum Bachtel)

Der Aufwand liegt um 4,2 Mio. Franken oder 3,5% Uber dem Budget.

Wichtigste Ursachen:

+1,2
-8,2

+1,0
+1,0
+0,5
+0,9
-0,3
-0,3

Saldo:

Personalaufwand infolge vakanter Stellen

Aufwandsteigerung beim externen Straf- und Massnahmevollzug, inbesondere bei
Platzierungen in Kliniken

Betriebsaufwand durch Sparmassnahmen

Ersparnisse bei den Anschaffungen

Arbeitsentgelt durch Sparmassnahmen

Kalkulatorische Miete tiefer als budgetiert

Erhdhung der externen Lebensmittelausgaben

Erhdhung diverser Sachaufwande

Der Budgetsaldo wurde insgesamt um 5,4 Mio. Franken lberschritten, davon beim Aufwand 4,2 Mio.

Franken, beim Ertrag resultierte eine Unterschreitung von 1,2 Mio. Franken.

Die Kosteniiberschreitungen beim Aufwand sind im Wesentlichen auf die hohen externen Vollzugs-

kosten, insbesondere auf die Massnahmenvollzugskosten in psychiatrischen Kliniken, zuriickzufiihren.

Die Anzahl der Platzierungen der gerichtlich angeordneten stationdren Behandlungen fiir psychisch
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Leistungsgruppen

schwer gestérte Tater (geméss Art. 59 StGB) stieg an. Die Kliniktarife wurden erhdht und die Kranken-
kassen bezahlten einen deutlich niedrigeren Anteil als bisher. Ferner ist zu beachten, dass bereits eine
kleine Zunahme von Insassen die Ausgaben betréchtlich anschwellen lassen. So verursachen 3-4 zusétz-
liche Insassen in psychiatrischen Kliniken durchschnittliche Mehrausgaben von {iber 1,0 Mio. Franken
pro Jahr. Die Dauer von stationédren Behandlungen ist in der Regel mehrjahrig.

In jenen Bereichen des Vollzugs, wo Einflussnahmen mdglich waren, konnten Einsparungen erzielt
werden. Dies gilt insbesondere in den JuV-eigenen Justizvollzugsinstitutionen. Der Personalaufwand,
der Betriebsaufwand, die Arbeitsentgelte und die Anschaffungen konnten deutlich unter den geplanten
Budgetwerten abschliessen.

Beim Ertrag wurde der Planwert um 1,2 Mio. Franken verfehlt. Bei den Kostgeldeinnahmen konnte
zwar eine Steigerung erreicht werden. Bei den Verkdufen konnte der ehrgeizige Budgetwert jedoch nicht

egalisiert werden.

Investitionsrechnung
Die Nettoinvestitionen fielen um 4,8 Mio. Franken tiefer aus als budgetiert. Durch einen zwischenzeitli-
chen Baustopp wurde das Bauprojekt in der geschlossenen Abteilung des Massnahmenzentrums Uitikon
verzogert. Das Budget konnte bei diesem Projekt im Berichtsjahr nicht ausgeschopft werden. Eine ent-
sprechende Kreditlibertragung auf das Budget 2012 wurde beantragt.

Der Ersatz der Sicherheitsanlage im Gefangnis Horgen wurde vorerst irrtiimlicherweise der Bau-
direktion zugeordnet. Dieser Irrtum wurde im Berichtsjahr korrigiert. Die Anlage wurde via Investitions-
rechnung des JuV den Anlagen der Gefangnisse des Kantons Ziirich zugefiihrt:

+5,2 Baustopp MZU; Kreditiibertragung auf 2012
+1,1 Verschiebung verschiedener kleinerer Projekte
-1,5 Formelle Verschiebung der Sicherheitsanlagen Horgen aus der Baudirektion in die

Anlagen des JuV via Investitionsrechnung

Personal

Insgesamt wurde der geplante Personalbestand um 14,4 Stellen verfehlt. Die Griinde liegen vorwiegend
bei den BVD, die im Rahmen der Reorganisation sowie der Modellversuche ROS nicht alle Stellen naht-
los besetzen konnten. Ferner entstanden zeitliche Verzogerungen bei der Einstellung von Sozialpddago-
gen im MZU. Zudem fiihrte die Reduktion des Beschaftigungsgrades von Mitarbeitenden in den Gefang-
nissen Kanton Ziirich zuséatzlich zu einer leichten Unterbesetzung gemass Budget.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 4029 914 -1136 823 0 2 893 091 -1136 823

Aufldsung von Riicklagen 2011
- 718 050 temporér finanzierte Anstellungen
- 125 641 interne Fiihrungsausbildung fiir Mitarbeitende
- 100 259 gemeinschafts-/gesundheitsférdernde Massnahmen
- 192 873 Diverses
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Bildung von Riicklagen 2011

Obwohl Einsparungen in all jenen Bereichen, wo eine direkte Einflussnahme mdglich war, verwirklicht
wurden (Personal-, Betriebsaufwand und bei den Anschaffungen) schloss die Jahresrechnung trotzdem
mit einer deutlichen Budgetsaldotiberschreitung ab. Die Kostensteigerungen bei den exogen bedingten
Straf- und Massnahmenvollzugskosten liberdeckten die Sparerfolge. Das Amt fiir Justizvollzug beantragt

keine Riicklagen zulasten des Rechnungsjahres 2011.
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2207 Amt fiir Gemeinden

Hauptereignisse

Der Regierungsrat genehmigte 6 Neufassungen und 5 Anderungen von politischen Gemeinde- und
Schulgemeindeordnungen, 18 Neufassungen und 3 Anderungen von Zweckverbandsstatuten sowie die
Griindung von zwei interkommunalen Anstalten und die Auflésung von neun Zweckverbanden. Ausser-
dem nahm er von der Vereinigung von einer vereinigten Schulgemeinde mit ihrer politischen Gemeinde,
von einer Primar- und einer Oberstufenschulgemeinde zu einer neuen vereinigten Schulgemeinde sowie
von einer vereinigten Schulgemeinde mit dem Schulgut einer politischen Gemeinde zu einer neuen ver-
einigten Schulgemeinde Kenntnis. Weiter erfolgten Vorpriifungen von 10 Entwiirfen fiir Gemeindeord-
nungen und 19 Entwiirfen fiir interkommunale Vertrage.

Zur Fortbildung von Behérdenmitgliedern und Verwaltungsmitarbeitenden im Bereich der Haus-
halts- und Rechnungsfiihrung organisierte das Gemeindeamt zwdlf Kurse mit rund 270 Teilnehmenden.
Schwerpunkte waren das Kreditrecht, der neue Finanzausgleich und die Grundlagen der Haushalts-
flihrung in der Gemeinde oder im Schulbereich. Zweimal wurde das Restatement-Tool im Zusammen-
hang mit der neuen Rechnungslegung unter HRM Il vorgestellt. Mehrfach hielten Mitarbeitende der
Abteilung Gemeindefinanzen Schulungen bei Gemeinden ab oder traten als Referentinnen und Referen-
ten bei verschiedenen Veranstaltungen anderer Organisationen auf. Bei der Aufsichtstatigkeit ist die
Koordination mit dem Bezirksrat intensiviert und die Zusammenarbeit weiterentwickelt worden. Die Ein-
flihrung des neuen Finanzausgleichs ist mit Informationen und Hilfsmitteln begleitet worden, ausserdem
mussten verschiedene Rechtsmittel dazu behandelt werden. Beim neuen Gemeindegesetz wurde die Ver-
nehmlassung ausgewertet.

Das Sonderzivilstandsamt Kanton Ziirich hat am 1. Januar seinen operativen Betrieb aufgenom-
men. Im ersten Betriebsjahr wurden rund 830 Beurkundungen vorgenommen. Als Folge der neuen
Bestimmungen des Bundesrechts zum legalen Aufenthalt als Ehevoraussetzung wurden zwei Aufsichts-
beschwerden behandelt, Rechtsmittel sind in beiden Fallen beim Verwaltungsgericht hangig. Die Riick-
erfassung aller lebenden Personen aus den Familienregistern ins elektronische Personenstandsregister
kann fristgerecht auf Ende 2012 abgeschlossen werden. Zur Fortbildung der Zivilstandsbeamtinnen und
Zivilstandsbeamten organisierte das Gemeindeamt acht Kurse. Insgesamt nahmen daran 173 Personen
teil. Es wurden 1014 (-22%) Namensénderungsgesuche behandelt, 10800 (-5,5%) aufsichtsrechtliche
Entscheide gefdllt und 12 der 24 Zivilstandsamter inspiziert.

Die Zahl der neu eingegangenen Gesuche um ordentliche Einbiirgerung hat sich mit 4615
(+12,5%) gegeniiber dem Vorjahr deutlich erhéht. Es wurden 3846 (-15,4%) Gesuche mit der Erteilung
des Kantonsbiirgerrechts abgeschlossen. Die Zahl der eingebiirgerten Personen reduzierte sich auf 6280
(~18,2%). Mit 3982 blieb die Zahl der ausstehenden Gesuche praktisch unverandert (+0,4%). Im Bereich
der erleichterten Einbiirgerungen bzw. Wiedereinblirgerungen wurden vom Bundesamt fiir Migration
2043 (-19,2%) Geschifte zur Bearbeitung tberwiesen. Da 2301 (-7,1%) Geschifte erledigt werden
konnten, reduzierte sich die Zahl der ausstehenden Geschifte auf 581 (-30,8%).

Als Priifungsorgan gemass § 140a des Gemeindegesetzes priifte die Abteilung Revisionsdienste im
Auftrag die Haushaltsfiihrung von 124 Politischen Gemeinden, 53 Schulgemeinden und 88 Zweckver-
banden. Ebenfalls revidierte sie die Rechnungen von verschiedenen Organisationen wie 6ffentlich-recht-
lichen Anstalten, Stiftungen sowie reformierten und katholischen Kirchgemeinden. Neben den Priifge-
genstédnden gemass der Verordnung liber den Gemeindehaushalt fiihrte sie Spezialrevisionen im Bereich
des Krankenversicherungsgesetzes und neu der Familienzulagenabrechnung durch. Dazu kamen auch
Priifungen anlésslich von Amtsiibergaben in der Finanzverwaltung oder im Steueramt.



Anldsslich des Gemeindeforums 2011 konnten sich rund 450 Interessierte tiber die Ergebnisse von
drei neuen Studien zur Kommunalforschung informieren, darunter einer Bevodlkerungsbefragung zur
Zufriedenheit mit der Wohnsitzgemeinde und zu mdglichen Gemeindereformen. Das Gemeindeamt war
zudem massgeblich an der Ausarbeitung einer Gesetzesvorlage fiir ein Einfiihrungsgesetz zum Kinder-
und Erwachsenenschutzrecht beteiligt.
Laufende Aufgaben
Aufgabe [ Stand und Kommentar
A1 Das Gemeindeamt tragt durch Beratung, Aufsicht und Rechtsentwicklung in den Bereichen Gemeinderecht und
Gemeindefinanzen zur rechtskonformen und zeitgeméssen Aufgabenerfiillung in den Gemeinden bei.
A2 Das Gemeindeamt vollzieht den kantonalen Finanzausgleich. Seine finanziellen Auswirkungen werden in separaten
Globalbudgets (2215, 2291 und 2292) publiziert.
A3 Das Gemeindeamt erbringt im Auftragsverhéltnis Revisionsdienstleistungen fiir Gemeinden und gemeinderechtliche
Organisationen.
A4 Das Gemeindeamt erfiillt die kantonalen Zivilstandsaufgaben. Es tragt durch Beratung, Aufsicht und Rechtsentwick-
lung zur rechtskonformen und zeitgemassen Aufgabenerfiillung durch die kommunalen Zivilstandsamter bei.
A5 Das Gemeindeamt nimmt die kantonalen Einbiirgerungen vor. Es sorgt durch Beratung und Rechtsentwicklung fiir ein
rechtskonformes und zeitgeméasses Einbiirgerungsverfahren.
A6 Das Gemeindeamt erfiillt die Aufgaben der kantonalen Aufsichtsbehdrde 2. Instanz im Vormundschaftswesen.
Indikatoren
Art R 2010 B 2011 GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Anteil Zufriedenheit Kursteilnehmer mindestens gut (A1, A6) min. gut-sehr gut 85% 98% 13%
W2 Durchschn. Verfahrensdauer bei ordentlichen Einbiirgerungen;
Anzahl Monate (A5) max. - 18 17,9 -0,1
W3 Durchschn. Verfahrensdauer bei erleichterten Einbiirgerungen;
Anzahl| Monate (A5) max. - 6 4.4 -1,6
W4 Durchschn. Verfahrensdauer bei Namenséanderungen;
Anzahl Monate (A4) max. 1,2 1.5 1,5 0
Leistungen
L1 Anzahl Behérdenschulungstage (A1, A6) min. 54 23 22 -1
L2 Anzahl Berichtigungen/Léschungen im Informatisierten
Standesregister (A4) P 1099 3 000 2 706 -294
L3 Anzahl erledigte Namensinderungen (A4) P - 1000 1 005 5
L4 Anteil Beantwortung telefonischer juristischer Anfragen
innert 24 Stunden (A1) min. 94% 80% 94% 14%
L5  Anzahl erledigte ordentliche Einblirgerungen (A5) P - 5500 4598 -902
L6  Anzahl erledigte erleichterte Einbiirgerungen (A5) P - 2 500 2 301 -199
Wirtschaftlichkeit
B1  Durchschn. Anzahl Arbeitsstunden je ordentliche Einbiirgerung (A5) max. - 2,5 29 0,4
B2 Kostendeckungsgrad Revisionsdienste (A3) min 97% 101% 97% -4%
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Leistungsgruppen

Abweichungsbegriindungen

L2

Die 2004 Berichtigungen und 702 Loschungen im Informatisierten Standesregister liegen leicht unter den budgetierten Werten.
Weil in der Regel mehrere Beurkundungsstédnde und Personen betroffen sind, erhdhte sich der zeitliche Aufwand fiir die
Abklarungen.

Die in den Jahren 2007 bis 2009 stark riicklaufig gewesenen Gesuchseingédnge schlagen sich in geringeren Erledigungszahlen
nieder. Nachdem die Zahl der neu eingehenden Gesuche seit 2010 wieder ansteigt, erwarten wir eine Stabilisierung der Erledi-
gungszahlen auf dem erreichten Niveau.

Gesuche um erleichterte Einbiirgerung werden dem Gemeindeamt vom Bundesamt fiir Migration zur Bearbeitung tiberwiesen.
Die Entwicklung dieser Falle kann deshalb auf Kantonsebene nicht beeinflusst werden. Aufgrund der tendenziell standig stei-
genden Zahl der gemischtnationalen Eheschliessungen erwarten wir nachfrageseitig keine grundlegende Verédnderung und
bereits kurzfristig wieder Erledigungszahlen von 2500.

Die Verfehlung des Budgetziels steht in direkter Abhangigkeit zu den deutlich geringeren Erledigungszahlen. Da fiir die kom-
menden Jahre lediglich eine Stabilisierung der Erledigungen erwartet wird, diirfte dies hinsichtlich der aufzuwendenden
Arbeitsstunden kaum Auswirkungen haben.

Die Erlse fiir die Revisionsdienstleistungen konnten im Jahr 2011 aufgrund des sehr guten Auftragsvolumens um 0,6 Mio.
Franken bzw. rund 20% gegeniiber dem Budget gesteigert werden. Da das Auftragsvolumen infolge der gedanderten Gesetzes-
grundlagen bis Ende Jahr nicht abschatzbar war, mussten kurzfristig héhere Kapazitdten zur Verfligung gestellt werden. Dies
flihrte einerseits zu Mehrkosten bei der Personalsuche und anderseits zu Mehraufwand fiir die Einflihrung der neuen Mitarbei-
tenden, d.h., die internen, der Kundschaft nicht verrechenbaren, Ausbildungsstunden stiegen markant an. Um eine effiziente
und zeitgerechte Verarbeitung der Revisionsberichte sicherzustellen, wurde zusatzlich temporares Personal fiir die neue Funk-
tion Backoffice angestellt. Demgegeniiber konnte vermehrt auf Dienstleistungen Dritter sowie externer Berater verzichtet
werden. Die Kosten fiir Informatikdienstleistungen stiegen aufgrund der Anschaffung einer Revisionssoftware sowie der
héheren Anzahl Arbeitsplatze um 29%.
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Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Einflihrung des neuen innerkantonalen Finanzausgleichs; Projekt REFA 2012
Abgeschlossen
E2 Ausarbeitung eines neuen Gemeindegesetzes zuhanden des Kantonsrates 2011
Verzogert
(Abstimmung mit neuem Finanzausgleichsgesetz)
E3 Haushaltsfiihrungs- und Rechnungslegungshandbuch erarbeiten 2012
Verzogert
(Abstimmung mit neuem Finanzausgleichsgesetz)
E4 Massnahmen zur Unterstiitzung von Gemeindevereinigungen und zur Férderung von neuen 2012
Zusammenarbeitsformen unter den Gemeinden treffen
Planmissig
E5 Verbessern der Datenlage liber die Aufgabenerfiillung und deren Wirkung in den Gemeinden 2012
(Gemeindeportrat)
Planmassig
E6 Revision des Kindes- und Erwachsenenschutzrechts 2013
Abgeschlossen
(Volksabstimmung steht noch aus.)
Finanzielle Entwicklung
(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 2011 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 201
Erfolgsrechnung
Ertrag 72 6,7 6,7 -0,0
Aufwand -11,5 -11,6 -12,3 -0,7
Saldo -4,3 -49 -5,6 -0,8
Investitionsrechnung
Einnahmen
Ausgaben
Saldo
Personal
Beschaftigungsumfang Angestellte 58,2 59,9 60,1 0,2
Erfolgsrechnung
Der Ertrag liegt um 0,6% unter Budget.
Wichtigste Ursachen:
-0,5 geringere Einblirgerungsgebiihren
+0,5 héhere Revisionserlose
Der Aufwand liegt um 0,7 Mio. Franken oder 6,5% (iber Budget.
Wichtigste Ursachen:
+1,0 héherer Personalaufwand (Lohne und Ausbildungsaufwand),
v.a. bei den Revisionsdiensten
-0,2 geringere Beraterkosten wegen Eigenleistungen
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Leistungsgruppen

Saldo:

Der Globalkredit von 4,9 Mio. Franken konnte nicht eingehalten werden. Hauptgrund waren die deutlich
unter dem Zielwert liegenden Einbiirgerungsgebiihren, die einen Minderertrag von 0,5 Mio. Franken ver-
ursachten (Details vgl. Indikatoren L5, L6). Die Revisionsdienste konnten den geplanten Umsatz von 2,7
Mio. Franken deutlich Gbertreffen. Die wegen der héheren Mandatslage angepasste Stellenplansituation
fiihrte gleichzeitig zu héheren Kosten (Details vgl. Indikator B2). Die Behordenschulung erzielte einen
erfreulichen Mehrertrag. Die Kosten fiir das Informatisierte Standesregister (INFOSTAR), die der Kanton
dem Bund zahlt, werden den Gemeinden weiterverrechnet und haben die Rechnung deshalb, wie im Bud-
get eingestellt, nicht belastet.

Personal

Der budgetierte Personalaufwand von 8,9 Mio. Franken wurde lberschritten. Insbesondere die zusatzli-
chen Revisoren fiihrten zu einer Personalerhéhung, die es erlaubte, den budgetierten Revisionsumsatz
deutlich zu Ubertreffen.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflosung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 140 300 -108 050 0 32 250 -108 050

Aufldsung von Riicklagen 2011
Mit den aufgeldsten Riicklagen wurden Mobiliaranschaffungen und Personalanlésse finanziert.

Bildung von Riicklagen 2011
Das Gemeindeamt beantragt keine Riicklagen zulasten des Rechnungsjahres 2011.
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2215 Finanz- und Lastenausgleich

Hauptereignisse

Die im Friihling des Berichtsjahres vom Ziircher Stimmvolk angenommene Revision des Finanzausgleichs
hatte bereits Auswirkungen auf die Budgets 2012 der Gemeinden. Es stellten 20 Gemeinden ein Gesuch
um Zusicherung von Ubergangsausgleichsbeitragen fiir das Jahr 2012. Nach Priifung der Voranschlage
und Verhandlungen mit Vertretern der Gemeinden wurde ein Beitrag von 38,1 Mio. Franken zugesichert.
Bei der endgliltigen Festsetzung der Beitrage fiir 2010 aufgrund der Jahresrechnungen wurden 25,9 Mio.
Franken zurlickgefordert bzw. verrechnet. Die Abgeltung der Sonderlasten an die Stadt Ziirich fiir die
Bereiche Kultur, Polizei und Sozialhilfe betrug 106,1 Mio. Franken. Die grossen Kunstinstitute der Stadte
Zirich und Winterthur erhielten Beitrage in gleicher Hohe (30 Mio. Franken) wie im Vorjahr.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Vollzug und Entwicklung des Steuerfussausgleichs, Einlagen in den Investitionsfonds, Lastenausgleich an die Stadt
Ziirich in den Bereichen Ortspolizei, Kultur und Sozialhilfe
Indikatoren
Art R 2010 B 20M GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Akzeptanz von Empfehlungen und Entscheidungen /
Ergreifung von Rechtsmitteln max. 4,95% < 3% 0,9% -2,1%
W2  Aufhebung/Riickweisung von Entscheiden max. 0 < 1% 0 -1,0%
W3 Lastenabgeltung fiir die Stadt Ziirich (Ortspolizei, Kultur und Sozialhilfe) P erfillt erfillt erfiillt -
Leistungen
L1 Steuerfussausgleich (Antrage) P 22 35 0 -35
L2  Lastenausgleich Ziirich (Verfligung) P 1 1 1 0

Abweichungsbegriindungen

W1 Die Ergreifung von Rechtsmitteln durch die Gemeinden soll unter 3% der Anzahl ausgestellter Verfligungen liegen. Gegen die
im Berichtsjahr ausgestellten 219 Verfligungen wurden zwei Rechtsmittel ergriffen. Ausgestellte Verfligungen: 170 Steuerkraft-
ausgleichsverfiigungen 2011, 4 nachtrdgliche Kiirzungen Steuerkraftausgleich 2009, 22 Wiedererwagungsverfligungen Steuer-
fussausgleich 2011, 22 Kiirzungen Steuerfussausgleichsbeitrdge 2010, 1 Lastenausgleich Stadt Ziirich.

W2 Die Aufhebung/Riickweisung von Entscheiden umfasst die nachfolgenden pendenten Fille: Verfiigungen 2009: 1 Rekurs an
Regierungsrat, Verfligungen 2010: 1 Beschwerde, Verfligungen 2011: 2 Rekurse.

W3 Die Lastenabgeltung fiir die Bereiche Kultur, Polizei und Sozialhilfe leistet einen Beitrag fiir einen ausgeglichenen Finanzhaus-
halt der Stadt Ziirich. Der Beitrag an die Sonderlasten fiir 2011 betrug 106,1 Mio. Franken (Kultur 26,2 Mio. Franken, Sozialhilfe
29,1 Mio. Franken, Polizei 50,8 Mio. Franken).

L1 Am 15. Mai 2011 hat das Ziircher Stimmvolk der Reform des Finanzausgleichs zugestimmt. Das neue Gesetz tritt am 1. Januar
2012 in Kraft. Antrdge auf Steuerfussausgleich fiir das Jahr 2012 sind deshalb keine mehr eingegangen.

L2 Mit Verfligung vom 15. Juli 2011 legte das Gemeindeamt die Sonderlastenabgeltung fiir 2011 fest.




Direktion der ustiz un es nnern
Leistungsgruppen
Entwicklungsschwerpunkte
Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Einflihrung des neuen innerkantonalen Finanzausgleiches; Projekt REFA
Abgeschlossen 2012
Finanzielle Entwicklung
(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 201 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung
Ertrag
Aufwand -157,5 -152,1 -189,6 -37.5
Steuerfussausgleichsbeitrage -47,2 -40,0 -74,7 -34,7
Lastenabgeltung an Stadt Ziirich -103,3 -103,3 -106,1 -29
Saldo -157,5 -152,1 -189,6 -37.5
Investitionsrechnung
Einnahmen
Ausgaben
Saldo
Personal
Beschaftigungsumfang Angestellte 0,0 0,0 0,0
Erfolgsrechnung
Der Saldo liegt um 37,5 Mio. Franken oder 24,7% iiber dem budgetierten Aufwandiiberschuss.
Wichtigste Ursachen:
-20,6 Die bisher geforderte Eigenkapitalentnahme im Umfang von 10% des Eigenkapitals

der Steuerfussausgleichsgemeinden wurde fiir das Zusicherungsjahr 2011 im Mai

2011 aufgehoben. Diese Praxisdnderung fiihrte zu hoheren Zusicherungsbeitragen.

-29 Mit RRB vom 6. April 2011 wurde der Ausgleich neu festgelegt.

-14.1 Der Verzicht auf die Eigenkapitalentnahme fiihrte neben den schlechteren Jahres-

ergebnissen der Ausgleichsgemeinden zu tieferen Riickerstattungsbeitragen.
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2221 Handelsregisteramt

Hauptereignisse

Die Umsetzung der Bestimmungen iiber das GmbH- und Revisionsrecht pragte auch das abgelaufene
Jahr. Die Verfahren von Amtes wegen bei den Gesellschaften mit beschrankter Haftung, die weder eine
Revisionsstelle gewahlt noch den Verzicht auf die eingeschrankte Revision erklart hatten, konnten weit-
gehend durchgefiihrt werden. Offengeblieben sind lediglich die beiden Rechtsformen der Stiftungen und
der Genossenschaften.

Im Bereich E-Government wurde die Erstellung von digital signierten und zertifizierten Handels-
registerauszligen vorangetrieben und gegen Ende Jahr schliesslich produktiv zum Einsatz gebracht; fiir
den Versand solcher Ausziige wie auch fiir vertraulichen E-Mail-Verkehr wurde die elektronische Zustell-
plattform IncaMail der Schweizerischen Post in Betrieb genommen. Ferner wurden Konzeptionsarbeiten
geleistet, die den Empfang digital signierter und zertifizierter Anmeldungen und Belege entsprechend
den bundesrechtlichen Vorgaben (Art. 175 HRegV) ab Anfang 2013 Gber die kantonale Zustellplattform
zh-services gewdhrleisten. In diesem Zusammenhang wurde auch ein Konzept fiir eine weitgehende
Digitalisierung des internen Geschéftsablaufes erstellt.

Das Jahr war ferner gepragt durch den Umzug des Handelsregisteramtes vom Standort in der
«alten Borse» an einen kostenglinstigeren Standort an der Schontalstrasse 5 in Ziirich. Damit verbunden
waren ein grosser logistischer Aufwand und eine Schliessung des Amtes fiir zwei Arbeitstage. An-
schliessend konnte der Betrieb weitgehend reibungslos weitergefiihrt werden.

Im Handelsregisteramt Kanton Ziirich eingetragene Unternehmen 2011

Bestand per

Bestand per

31.12.2010 31.12.2011

Bezeichnung
Einzelfirmen 26405 26319
Kollektivgesellschaften 2345 2306
Kommanditgesellschaften 600 576
Aktiengesellschaften 30897 31225
Gesellschaften mit beschrankter Haftung 23710 24895
Genossenschaften 1308 1214
Vereine 1463 1540
Stiftungen 3369 3327
Zweigniederlassungen mit Hauptsitz Schweiz 1223 1268
Zweigniederlassungen mit Hauptsitz im Ausland 689 705
Andere Rechtsformen 41 40
Total 92050 93415

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar
A1 Das Handelsregister dient der Konstituierung und der Identifikation von Rechtseinheiten. Es bezweckt die Erfassung

und Offenlegung rechtlich bedeutsamer Tatsachen und gewéahrleistet die Rechtssicherheit sowie den Schutz Dritter

im Rahmen zwingender Vorschriften des Zivilrechts (Art. 1 Handelsregisterverordnung).
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Leistungsgruppen

Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 201
Wirkungen
W1 Kontinuierliche Uberpriifung der eingetragenen Tatsachen min. 0% 80% 100% 20%
W2 Periodische Kundenumfrage beziiglich Zufriedenheit,
3-jahrlich Gesamtwertung min. - gut  sehr gut positiv
W3 Revisionsbericht EHRA min. gut -
W4  Kundenbefragung: Juristische Korrektheit, Beratungsqualitat min. - gut  sehrgut positiv
Leistungen
L1 Anzahl zu bewirtschaftende Gesellschaften P 288233 293 000 29621 3211
L2 Anzahl Rechtsauskiinfte P 26 780 26 000 23 419 -2 581
L3 Anzahl Eintragungen ins Tagesregister P 45 608 44 000 46 429 2429
L4 Anzahl Registerauskiinfte P 68 055 63 000 67 807 4 807
Wirtschaftlichkeit
B1 Kostendeckung Leistungsgruppe Handelsregisteramt P 131% 123% 121% -2%

Abweichungsbegriindungen

W1 Nachdem der Indikator «Kontinuierliche Uberpriifung der eingetragenen Tatsachen» aufgrund der hohen Geschaftszahl fiir die
zwei vorangegangenen Jahre ausgesetzt werden musste, konnte in diesem Jahr die Aktualisierung des Registers wieder kom-
plett vollzogen werden.

L1 Die Anzahl der zu bewirtschaftenden Gesellschaften nimmt kontinuierlich zu.

L2  Tendenziell ist ein leichter Riickgang der Anzahl Rechtsauskiinfte zu verzeichnen. Dies diirfte darauf zuriickzufiihren sein, dass
immer mehr Informationen zu handelsregisterrechtlichen Fragen auf der Internetseite des Handelsregisteramtes zur Verfiigung
stehen.

L3 Der Anstieg in der Anzahl Eintragungen in das Tagesregister ist auf die Durchfiihrung der amtlichen Verfahren beziiglich der
Umsetzung des Revisionsrechtes zuriickzufiihren.

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis

E1 Gegenwartig nachgefiihrtes und wahres Register 2014
Planmassig

E2 Neu: Einfiihrung einer elektronischen Handelsregisteranmeldung (Art. 175 Handelsregisterverordnung) 2012
Planméssig




86

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 13,8 13,5 13,3 -0,2

Aufwand -10,6 -1,0 -1,0 -0,0

Saldo 3,2 2,5 2,3 -0,2
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,4 -0,4

Saldo -0,4 -0,4
Personal

Beschéaftigungsumfang Angestellte 56,9 57.1 57.3 0,2

Erfolgsrechnung

Ertrag:

Der Ertrag liegt um 0,2 Mio. Franken oder 7,5% unter dem Budget.

Wichtigste Ursache:

-0,2

Aufwand:

Fiir das Berichtsjahr wurden im Zusammenhang mit der Gesetzgebung per 1. Januar
2008 betreffend neues Revisionsrecht (opting out) noch ausserordentlich anfallende
Mehrertrage budgetiert. Diese Mehrertrdge sind jedoch zu einem grossen Teil bereits
2010 angefallen und kaum mehr im Berichtsjahr. Im Berichtsjahr wurden die entspre-
chenden amtlichen Verfahren durchgefiihrt, die Aufwédnde verursachen, aber keine
hohen Ertrage erbringen.

Der Aufwand liegt um 0,2% iiber dem Budget.

Wichtigste Ursachen:

-0,2
+0,2

Saldo:

Aus dem Umzug an den neuen Standort sind einmalige Umzugskosten entstanden.

Ein geringerer Aufwand ergibt sich im Wesentlichen aus tieferen Personalkosten sowie
Riickerstattungen und Riickstellungen im Personalbereich. Im Weiteren ergibt sich ein
Minderaufwand aufgrund tieferer Abgaben an den Bund (Korrelat zum geringer ange-
fallenen Ertrag) sowie diverser Minderaufwendungen wie Mietersparnis seit November
2010.

Die nicht budgetierten Umzugskosten konnten kompensiert werden. Jedoch fiihrt der bereits 2010 statt

wie prognostiziert im Berichtsjahr angefallene Mehrertrag zu einem gegeniiber dem Budget verschlech-

terten Saldo von 0,2 Mio. Franken.



Direktion der Justiz und des Innern

Leistungsgruppen

Investitionsrechnung
-0,4 Die Ausgaben in der Investitionsrechnung sind durch den Umzug des Handelsregister-
amtes an den neuen Standort bedingt. Diese Ausgaben werden jedoch in den kom-
menden Jahren durch den tieferen Mietzins am neuen Standort kompensiert (vgl. auch
RRB Nr. 886/2011).

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflosung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 323737 0 0 323737 0

Aufldsung von Riicklagen 2011
Keine Auflosung

Bildung von Riicklagen 2011
Das Handelsregisteramt beantragt keine Riicklagen zulasten des Rechnungsjahres 2011.
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2223 Statistisches Amt

Hauptereignisse

Im Wahljahr 2011 wurden an insgesamt sechs Wochenenden Wahlen und Volksabstimmungen durchge-
fiihrt. Am 3. April fanden die Kantons- und Regierungsratswahlen statt, am 15. Mai die Synodalwahlen
und am 23. Oktober die National- und Standeratswahlen mit dem zweiten Wahlgang fiir den Standerat
am 27. November. An vier Wochenenden wurden Volksabstimmungen Uber eine eidgendssische Vorlage
und 16 kantonale Vorlagen durchgefiihrt. Es wurden acht kantonale Volksinitiativen und drei kantonale
Volksreferenden zur Priifung der erforderlichen Anzahl giiltiger Unterschriften eingereicht. Dies ent-
spricht einem Gberdurchschnittlich hohen Wert. Alle Wahlen und Abstimmungen verliefen reibungslos.
Erste Zwischenergebnisse und Hochrechnungen konnten wie {iblich kurze Zeit nach Urnenschliessung
publiziert werden. Die neue Internetapplikation mit den Hochrechnungen und der detaillierten sowie
tibersichtlichen Darstellung der Ergebnisse fanden Anklang und die anschliessenden Wahlanalysen sties-
sen auf grosses Interesse bei den Medien.

Im Rahmen der Grundversorgung beantwortete der Datashop tiber 2400 Anfragen in miindlicher
oder schriftlicher Form. Zum fiinften Mal seit dem Jahr 2000 und vier Jahre nach der letzten Messung
wurde wieder ein Mistery Calling durchgefiinrt zur Uberpriifung der Dienstleistungsqualitit. Verglichen
wurde der Auskunftsdienst mit flinf anderen, vergleichbaren Stellen. Das Statistische Amt erreichte zum
dritten Mal den ersten Platz.

Im Verlauf des Berichtsjahres erschienen neben der Broschiire «Kanton Ziirich in Zahlen» 20 Ana-
lysen zu zahlreichen Themen. In der Umfrage tiber die Zufriedenheit mit den Publikationen schnitt das
Statistische Amt sehr gut ab. Insbesondere waren die Leserinnen und Leser mit dem Informationsgehalt
ausserst zufrieden.

Der Bereich «Befragungen und Evaluationen» verzeichnete tiberdurchschnittlich viele Auftrage fiir
Personalumfragen sowie zahlreiche weitere Auftrdge zur Messung der Zufriedenheit von Kundinnen und
Kunden sowie Auszubildenden.

Daneben konnten auch weitere Grossprojekte wie die Testphase des E-Votings, die Registerhar-
monisierung, die Vernehmlassung des Statistikgesetzes und die erstmalige zentrale Berechnung der
Wohnbevélkerung fiir den Finanzausgleich erfolgreich abgeschlossen werden.

Die Integration des bisherigen Internetauftrittes in das kantonale CMS (Content-Management-
System) und die Umriistung aller Arbeitsplatz-PC auf das Sicherheitssystem der Direktion erfolgten ohne
Probleme.

Auch der Umzug des Statistischen Amts vom Bleicherweg 5 an die Schontalstrasse 5 verlief dank

guter Planung reibungslos.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Sicherstellung der statistischen Grundversorgung im Kanton Ziirich in angemessen guter Qualitat

A2 Anbieten von erganzenden Statistikdienstleistungen fiir kantonale und kommunale Verwaltungsstellen, die Wirtschaft
und fiir Private

A3 Organisation von kantonalen und eidgendssischen Abstimmungen und Wahlen, sowie Priifung von Initiativen und

Referenden
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Leistungsgruppen

Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 201
Wirkungen
W1 Bediirfnisorientierte Veréffentlichungen: Anzahl Berichte in der Presse
liber statistische Analysen (A1) P 84 > 80 103 23
W2 Bediirfnisorientierte Veréffentlichungen: Anzahl Anwendungen
auf Website (A1) P 803072 >800000 673163 -126837
W3  Positive Beurteilung der Publikationen durch Nutzer (Anteil zufriedener
Kunden) (A1) P - > 90% 96,6% 6,6%
W4 Kundenorientierung des Auskunftsdienstes: Rangfolge unter
sieben vergleichbaren Amtern (A1) P - <4 1 -3
W5 Zufriedenheitsgrad bei Wahlen und Abstimmungen der
beteiligten Instanzen (in %) (A3) P - >80 93,9 13,9
Leistungen
L1 Anzahl gefiihrte Statistiken (A1) P 27 27 27 0
L2 Anzahl Statistikanfragen an Data Shop (A1) P 2147 > 2200 2 466 266
L3 Anzahl Veriffentlichungen von vertieften statistischen Analysen (A1) min. 24 > 20 21 1
L4 Anzahl Verkdufe statistisches Jahrbuch P 393 > 400 362 -38
L5  Anzahl kundenspezifische Dienstleistungen mit
Honorar > Fr. 500.- je Fall (A2) min. 76 > 70 129 59
L6  Anzahl durchgefiihrte Wahlen und Abstimmungswochenende (A3) P 4 9 9 0
L7  Rasche Verdffentlichung der Abstimmungsergebnisse auf Kantonsebene
(in Min. nach Eintreffen des letzten Gemeindeergebnisses) (A3) max. 3 <15 5 -10
Wirtschaftlichkeit
B1  Kostendeckungsgrad kundenspezifische Dienstleistungen
(variable Kosten) (A2) P - 100% 129% 29%

Abweichungsbegriindungen

W2 Aufgrund des Umstiegs auf das kantonale Content Management System konnen die Anzahl Anwendungen auf der Homepage
nicht mehr mit den bisherigen Werten verglichen werden. Die Zdhlweise wurde von der Anzahl Anwendungen auf die Anzahl
Besuche auf der Website angepasst.

L4 Durch das erweiterte Angebot von statistischen Informationen auf der Website ist der Verkauf von Jahrbiichern weiterhin
riicklaufig.




Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Schaffung eines kantonalen Statistikgesetzes (vgl. LG 2201 E2) 201
Ausarbeitung und Vernehmlassung wurden im Berichtsjahr abgeschlossen.
E2 Ausbau der Nutzung von Register- und Stichprobenerhebungen u.a. fiir die Volkszdhlung 2014
E2 wurde mit dem Abschluss des Post-Projektes auf Mitte des Berichtsjahres abgeschlossen.
E3 Ausbau des Statistikangebots auf Internet 2014
Planmassig

Die Datenbestdnde werden laufend aktualisiert und mit einem kontinuierlichen Ausbau werden zusétzliche
Bediirfnisse soweit mdglich abgedeckt.
E4 Evaluation von PKI-L6sungen fiir E-Voting 2012
E4 wurde mit dem Schlussbericht E-Voting und der Beendung der Testphase

auf Ende des Berichtsjahres abgeschlossen.

E5 Steigerung der Ertrdge aus Dienstleistungen 2012
Planmassig

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 2011 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 0,6 0,5 0,8 03

Aufwand -8,2 -9,3 -8,0 1,3
Kreditiibertragungen aus 2010 -09

Saldo -7,6 -88 =7,1 1,6

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,2 -0,2 -0,2

Saldo -0,2 -0,2 -0,2
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 28,3 31,5 27,3 -4,2

Erfolgsrechnung

Ertrag:

Der Ertrag liegt um 0,3 Mio. Franken oder 61,0% iiber dem Budget.
Wichtigste Position:
+0,3  Mehrverkdufe
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Leistungsgruppen

Aufwand:
Der Aufwand liegt um 1,3 Mio. Franken oder 4,6% unter dem Budget.
Wichtigste Positionen:
+0,5  Personal: Der Stellenplan war zeitweise nicht voll ausgelastet.
+0,6  Sachaufwand: grésste Einsparungen im Bereich Wahlen und Abstimmungen, Informa-
tik-Nutzungsaufwand und Mietkosten. Das fiir das Berichtsjahr nicht budgetierte Pro-
jekt Registerharmonisierung konnte mit der Kreditiibertragung aus dem Vorjahr
gedeckt werden.
+0,2  Interne Verrechnungen: reduzierte Ausgaben im Bereich Wahlen und Abstimmungen
sowie Informatikdienstleistungen
Saldo:
Unter Beriicksichtigung der Kreditlibertragung aus dem Jahr 2010 von Fr. 916000 fiir das Projekt
Registerharmonisierung liegt der Abschluss der Rechnung um rund 1,6 Mio. Franken unter dem Global-
kredit.

Investitionsrechnung
Der nicht budgetierte Umzug belastet die Investitionsrechnung mit rund Fr. 209 000.

Personal
Die Einsparung beim Personalaufwand von rund 0,5 Mio. Franken ist vor allem auf eine zuriickhaltende
Einstellungspolitik zuriickzufiihren.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand

Riicklagen

168 303 -15389 +5 000 157 914 -10 389

Aufldsung von Riicklagen 2011
Es wurden Riicklagen im Umfang von Fr. 15 389 aufgeldst.

Bildung von Riicklagen 2011

Dank Personalentwicklung (Weiterbildung und interner Beférderung), gezielter Personalplanung und
Automatisierungen konnte die Effizienz und somit auch die Anzahl Dienstleistungen deutlich gesteigert
werden. Dadurch wurde der budgetierte Ertrag um mehr als 0,3 Mio. Franken lbertroffen. Die Einsparung
beim Personalaufwand von rund 0,5 Mio. Franken ist vor allem auf eine zuriickhaltende Einstellungs-
politik zuriickzufiihren. Erwartete Kostensteigerungen im Bereich Wahlen und Abstimmungen sowie im
Bereich Informatik fielen dank guten Verhandlungen geringer aus.
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2224 Staatsarchiv

Hauptereignisse

Die gut flinfjahrige Um- und Ausbauphase des Staatsarchivs in struktureller und personeller Hinsicht

konnte erfolgreich abgeschlossen werden. Die mittelfristige Infrastrukturplanung wurde konsolidiert und

tritt in eine entscheidende Phase.

Als Schwerpunkte sind zu nennen:

Umsetzung von RRB Nr. 1485/2010 (Besetzung der auf 2011 zusatzlich bewilligten 9,5 Stellen)
Entscheid zur Schaffung von je zwei Lehrstellen (Informations- und Dokumentationsfachpersonen,
bzw. Handbuchbinderinnen und Handbuchbinder fiir 2013-2016)

Erhebung der zur Verfiigung stehenden Magazinreserven und Bedarfsmeldung fiir Bau 3 des Staats-
archivs auf 2019

Uberlieferungsbildung: Beteiligung an der Spezifikation verschiedener Daten-Exportschnittstellen
(RIS 1, POLIS usw.) und GEVER-Applikationen (RIS 2, BD), Abschluss mehrerer Rahmenvereinbarun-
gen, Erarbeitung eines Leitfadens zur Fiihrung von Gemeindearchiven, Vornahme von Nachbewer-
tungen

Aktenerschliessung: Aufbereitung bestehender Findmittel fiir die Online-Publikation (Abschluss
2012), weitere Konsolidierung der Erschliessungsregeln, Fortsetzung des Abbaus Restanzen Zwi-
schenarchiv

Individuelle Kundendienste: verschiedene Projekte zur Verbesserung der (Kunden-)Infrastruktur, Pro-
jekt zur Einfiihrung der elektronischen Benutzerfiihrung (Abschluss Anfang 2012)
Bestdndeerhaltung: Fortsetzung des Projekts Aufbereitung Sammlung PLAN und der konservatori-
schen Aufbereitung der Bestande A (alte Akten bis 1798) und E | (Kirchenakten), Abschluss Erhebung
Zustandsanalyse Mikrofilme, Weiterfiihrung Aufbau Kompetenzzentrum Audiovisuelle Medien
Editionsprojekte: Projekt «Transkription und Digitalisierung Kantonsratsprotokolle und Regierungs-
ratsbeschliisse seit 1803»: weitgehender Abschluss der Digitalisierung von gesetzten RRB und KRP
(Ende 19. Jh. bis Ende 20. Jh.), Fortsetzung der Publikation transkribierter Beschliisse; Projekt «Elekt-
ronische Rechtsquellen-Edition Ziirich»: Stellenbesetzungen und Beginn der Editionsarbeit sowie der
Entwicklung eines Webportals; Projekt «Kunstdenkmaler-Inventarisation»: Abschluss der Arbeiten an
Band V (Vernissage 2012); Projekt «Elektronische Edition der Ziircher Stillstandsprotokolle des
17. Jh.»: erste Publikationen; Projekt «Elektronische Edition der Ziircher Schulumfrage 1771/1772»:
Vorbereitung der ersten Publikationstranche auf Anfang 2012; Projekt «Elektronische Edition der
Offiziellen Gesetzessammlung»: Planung Pilot 2012

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Uberlieferungsbildung: Gewahrleistung einer authentischen Uberlieferung gemass archivwissenschaftlichen Regeln
A2 Akten: Aktenerschliessung gemass archivwissenschaftlichen Regeln unter Beriicksichtigung der Kundeninteressen
A3 Individuelle Kundendienste: Gewahrleistung der Beniitzung der Archivbestédnde durch die Kunden

A4 Bestdndeerhaltung: Erhaltung und Pflege der Archivbesténde

A5 Editionsprojekte: Tiefenerschliessung und Edition zentraler Quellserien
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Leistungsgruppen

Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 201
Wirkungen
W1 Anzahl erreichte potenzielle Leser: 1 000 000 min. 2,5 Mio. erfillt 3,6 Mio. 1,1 Mio.
W2 Anzahl qualifizierte Website-Besuche (> 3 Min.): 25 000 min. - erfillt 17 000 -8 000
W3 Uberlieferungsbildung: Gesamtzufriedenheit der anbietepflichtigen
Stellen (Umfrage alle drei Jahre) min. - 90% erfiillt -
W4 Aktenerschliessung: Gesamtzufriedenheit der internen und externen
Kunden mit den Findmitteln (Umfrage alle zwei Jahre) min. - 90% erfiillt -
W5 Individuelle Kundendienste: Gesamtzufriedenheit der externen Kunden
(Umfrage alle zwei Jahre) min. - 90% erfiillt -
W6 Anzahl Recherchen auf Online-Datenbank: 10 000 min. - erfillt 103012 93012
W7 Bestdndeerhaltung: Verfiigbarkeit nachgefragte Unterlagen P - 100% erfillt -
Leistungen
L1 Anzahl Rahmenvereinbarungen (A1) min. - 6 4 -2
L2 Anzahl Ablieferungen (A1) min. 131 60 125 65
L3 Abgelieferte Akten in Laufmetern (A1) min. 662 800 558 -242
L4  Im Vorjahr abgelieferte Unterlagen +400 Lfm. Restanzen (A2) P 74% 100% 949% -6%
L5  Anzahl Besucher/innen und schriftliche Anfragen (A3) min. 1895 2 000 1687 -313
L6  Schriftliche Anfragen sind innert einer Woche beantwortet (A3) min. - 90% 90% -
L7  Neuzugdnge Bibliothek sind innert dreier Monate katalogisiert (A3) min. - 90% 90% -
L8  Konservierte Bestinde in Laufmetern (A4) min. - 150 150 -
L9  Konservierte audiovisuelle Bestdnde in Laufmetern (A4) min. - 30 2 -28
L10 Anzahl online publizierte Kantonsratsprotokolle und
Regierungsratsbeschliisse min. - 40 000 12 091 -27 909
L11  Online edierte Rechtsquellen min. - 200 0 -200
L12 Anzahl Visitationen von kommunalen Archiven min. 30 20 19 -1

Abweichungsbegriindungen

Die Wirkungs- und Leistungsindikatoren wurden auf das Berichtsjahr inhaltlich liberarbeitet. Aus diesem Grunde sind die Indikatoren

flir das Rechnungsjahr 2010 nur noch teilweise aufgefiihrt.

W1 Der Indikator «Anzahl erreichte potenzielle Leser» war mit 3,6 Mio. erneut viel hoher als geplant. Diese hohe Présenz ist u.a. auf
das mediale Interesse fiir die elektronische Edition der Rechtsquellen und der Stillstandsprotokolle zuriickzufiihren.

W2 Infolge Anderung der Messmethode ist die Anzahl qualifizierter Website-Besuche > 3 Min. um 8000 niedriger als erwartet.

W6 Der Zielwert von 10000 beim Indikator «Anzahl Recherchen auf Online-Datenbank» ist mit 103012 massiv héher. Die Werte
werden aufgrund neuer Kenntnisse iiber das Kundenverhalten angepasst (Tendenz: Die herkémmliche Website wird nicht mehr
so stark genutzt; immer mehr geht die Kundschaft direkt auf die Online-Recherche).

L2  Die Anzahl Ablieferungen im Bereich der Uberlieferungsbildung war aufgrund von Kleinstablieferungen mit 125 deutlich hher
als vorgesehen.

L3 Durch die erfolgte Personalaufstockung im Bereich der Uberlieferungsbildung konnten rigorosere Bewertungen durchgefiihrt
werden, wodurch anstelle der budgetierten 800 Laufmeter nur 558 Laufmeter Akten libernommen werden mussten.

L4 Der Indikator «Im Vorjahr abgelieferte Unterlagen +400 Lfm. Restanzen» mit Zielwert 100% der Abteilung Aktenerschliessung

wurde mit 94% zwar ganz knapp verfehlt, aber gegeniiber 2010 und 2009 (74% bzw. 51%) konnte das Ergebnis infolge
Personalaufstockung deutlich verbessert werden.
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L5 Die Anzahl Besucher/innen und schriftliche Anfragen ist im Berichtsjahr mit 1687 anstelle der budgetierten 2000 zuriick-
gegangen. Die Ursache dafiir ist noch nicht klar; es ist zu friih, von einer Tendenz zu sprechen, zumal bestimmte Werte im
Nutzungsbereich auch deutlich steigen.

L9 Infolge Projektverschiebungen im Bereich Konservierung von audiovisuellen Bestanden wurden anstelle der geplanten 30 Lauf-
meter nur 2 Laufmeter bearbeitet.

L10 Im Bereich der Editionsprojekte wurde der Zielwert von 40 000 online publizierten Kantonsratsprotokollen und Regierungsrats-
beschliissen mit 12 091 aufgrund interner Projektverschiebungen und Optimierungen von Qualitdtssicherungsmassnahmen
noch nicht erreicht.

L11  Durch die verzégerte Entwicklung des Web-Portals und komplexe Vorbereitungsaufgaben beim Projekt eRQZH konnten im
Berichtsjahr noch keine Rechtsquellen online aufgeschaltet werden.

Entwicklungsschwerpunkte
Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Uberlieferungsbildung: Nachhaltige Aktenfiihrung der anbietepflichtigen Stellen (Rahmenvereinbarungen) / 2014
Archivierung elektronischer Akten
Planmassig
Der Erfiillungszeitpunkt der Entwicklungsschwerpunkte E1-E5 wurde im KEF 2012-2015 auf das Jahr 2015
verschoben.
E2 Aktenerschliessung: Aktenerschliessung Akten 20./21. Jh. | Abbau Restanzen Zwischenarchiv 2014
Planmassig
E3 Individuelle Kundendienste: Leistungsfihiger Betrieb vor Ort und fiir die korrespondierende Kundschaft / 2014
Aufbau und Betrieb Online-Plattform (Portal, Query, Bestellschalter)
Planmassig
E4 Bestandeerhaltung: Erhaltung bzw. Wiederherstellung der Lesbarkeit/Zugdnglichkeit von Bestanden [ Aufbau 2014
Kompetenzzentrum Konservierung/Restaurierung moderne Medien
Planmissig
E5 Editionsprojekte: Tiefenerschliessung und Edition zentraler Quellserien 2014
Planmassig




D 1 re tion a €r ustiz uhnada ad € s nnern

Leistungsgruppen

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 0,7 1.2 1.2 -0,0
Aufwand =77 -9,0 -8,7 0,3
Kreditiibertragungen aus 2010 -0,1

Saldo -70 -7.8 —7.5 0,3
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,3 -0,2 -0,3 -0,1

Saldo -0,3 -0,2 -0,3 -0,1
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 40,0 48,1 43,7 -4,4

Erfolgsrechnung
Ertrag
Der Ertrag wurde um 3,8% verfehlt.
Wichtigste Ursachen:
-0,1  geringerer Mittelbedarf fiir die Projekte «Elektronische Rechtsquellen-Edition» Ziirich
und «Transkription und Digitalisierung Kantonsratsprotokolle und Regierungsrats-
beschliisse seit 1803»
+0,1  nicht budgetierter Ertrag Projektvorfinanzierung «Archives Online» sowie nicht
budgetierte Bundessubventionen
Der Aufwand liegt um 0,3 Mio. Franken oder 3,6% unter dem Budget.

Wichtigste Ursachen:

+0,2  Verschiebungen von Stellenbesetzungen aufgrund verzogerter Projekte

+0,6  Sachaufwand und Dienstleistung Dritter

-0,4  Mobiliar (Schrénke fiir Projekt Sammlung PLAN)

Saldo
Die Rechnung 2011 schliesst im Vergleich zum Budget 2011 mit einer positiven Abweichung von
Fr.274 000 ab (einschliesslich Kreditiibertragung Fr. 50 000).

Der Aufwand der Rechnung ist gegeniiber dem Budget (einschliesslich Kreditiibertragung) um
Fr.320000 Franken niedriger. Infolge geringerem Mittelbedarf fiir die Projekte TKR und eRQZH und
Verschiebungen von Stellenbesetzungen fielen weniger Personalkosten im Umfang von Fr.250 000 an.
Diverse Lohnriickerstattungen (Projekte, Unfallversicherung, Honorare) waren um Fr.50 000 hoher als
budgetiert. Beim Sachaufwand wurden Fr.471000 weniger fiir Dienstleistungen Dritter ausgegeben,
und bei der Anschaffung und dem Unterhalt von Maschinen konnten Fr.78 000 eingespart werden.
Die Kreditlibertragung fiir das Projekt Informationsverwaltung Staatsarchiv in der Héhe von Fr.50 000
wurde infolge Projektverschiebung nicht in Anspruch genommen. Demgegeniiber mussten fiir das Pro-
jekt Sammlung PLAN Schrénke fiir nicht budgetierte Fr.390 000 angeschafft werden. Informatikkosten
und Verpackungsmaterial fielen mit Fr. 143 000 bzw. Fr.46 000 mehr ins Gewicht.
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Investitionsrechnung
Im Berichtsjahr mussten am Altbau Staatsarchiv statische Verstarkungsmassnahmen vorgenommen wer-
den. Budgetiert waren Fr. 200 000, angefallen sind Kosten in der Hohe von Fr. 253 000.

Personal

Die Abweichung im Personalbestand der Rechnung 2011 gegeniiber dem Budget 2011 von 4,4 Stellen ist
mit 2,6 Stellen auf Verschiebungen von Stellenbesetzungen zuriickzufiihren, beziliglich Projekte TKR und
eRQZH war der Stellenplan 2011 um 1,8 Stellen weniger augelastet.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand

Riicklagen

243973 0 0 243973 0

Aufldsung von Riicklagen 2011
Keine

Bildung von Riicklagen 2011
Das Staatsarchiv beantragt keine Riicklagen zulasten des Rechnungsjahres 2011.
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Leistungsgruppen

2225 Amt fiir berufliche Vorsorge und Stiftungen

Hauptereignisse

Unter der Aufsicht des BVS stehen 1031 (Vorjahr: 1126) Personalvorsorgeeinrichtungen einschliesslich
430 (485) Wohlfahrtsfonds und reine Finanzierungsstiftungen mit Sitz im Kanton Ziirich oder Schaff-
hausen, wobei die Einrichtungen mit reglementarischer Vorsorge Gesamtaktiven von 153,0 (147,9) Mrd.
Franken verwalten (die Mittel der BVK im Umfang von 21,0 [20,5] Mrd. Franken nicht eingerechnet).
Dazu kommen noch 624 (618) klassische Stiftungen mit Sitz im Kanton Ziirich mit Gesamtaktiven von
rund 3,9 (4,0) Mrd. Franken, 3 (3) Anlagestiftungen mit 11,8 (11,8) Mrd. Franken sowie 7 (7) Freiziigig-
keitsstiftungen und Stiftungen der Dritten Saule mit 8,8 (8,3) Mrd. Franken Bruttovermégen. Am Jahres-
ende umfassten die Register fir die berufliche Vorsorge 434 (456) zur Durchfiihrung des Obligatoriums
registrierte Vorsorgeeinrichtungen.

Aufgrund der Jahresrechnungen 2010 sieht der finanzielle Zustand der beaufsichtigten Einrich-
tungen mit reglementarischer Vorsorge mit Sitz im Kanton wie folgt aus: 7,30% (9,39%) der vom Amt
beaufsichtigten Vorsorgeeinrichtungen mit Sitz im Kanton Ziirich, die dem Freiziigigkeitsgesetz (FZG)
unterstehen, wiesen Ende 2010 eine Unterdeckung auf [einschliesslich Schaffhauser Einrichtungen
7,49%)]. Der durchschnittliche Deckungsgrad dieser Vorsorgeeinrichtungen sank auf 90,03% (93,99%)
(einschliesslich Schaffhauser Einrichtungen 88,68%).

Die Rechtserlasse der beaufsichtigten Einrichtungen (insbesondere die Reglemente) werden laufend,
gestiitzt auf die sich dndernden tatsdchlichen und rechtlichen Grundlagen, Teilrevisionen unterzogen, die
aufsichtsrechtlich zu priifen sind. Insgesamt erliess das BVS 561 (629) beschwerdefihige Verfigungen,
davon wurden 6 (9) angefochten. 246 (296) dieser Verfiigungen betrafen die Genehmigung von Teilliqui-
dationsreglementen. Die anderen Verfligungen betrafen zur Hauptsache aufsichtsrechtliche Genehmigun-

gen (Urkundenénderungen, Fusionen, Verteilungspline bei Gesamtliquidationen und Ahnliches).

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Wahrnehmung der Aufsicht liber die Einrichtungen der beruflichen Vorsorge und liber die klassischen Stiftungen
A2 Wahrnehmung der Aufsicht liber die Einrichtungen der beruflichen Vorsorge des Kantons Schaffhausen
A3 Das BVS priift als Aufsichtsorgan Pensionskassen und Stiftungen. Neben der Priifung und Genehmigung von

Bestimmungen und/oder Massnahmen gehéren dazu auch die Kontrolle der Berichterstattungen der Einrichtungen
und Rechtsmittelentscheide.

A4 Informations- und Beratungstatigkeit
Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Zufriedenheit Teilnehmer mit BVS-Weiterbildungsveranstaltungen (A4) min. gut gut gut -
W2  Aufhebung/Riickweisung aufsichtsrechtlicher Entscheide der
Rechtsmittelinstanz (A1/A2) max. 0% 5000 0,17% -4,83%
W3 Zufriedenheit der beaufsichtigten Vorsorgeeinrichtungen mit der
Amtstatigkeit (A1-A4) min. n.q. gut gut -
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Leistungen
L1 Verfahrensdauer fiir spruchreife Rechtsgeschafte:

Verfahrensdauer (in Monaten) (A3) max. 6 6 6 0
L2 Anzahl durchgefiihrter Informationstage zur beruflichen

Vorsorge (A4) (ab 10) min. 4 4 4 0
L3 Anzahl durchgefiihrter Informationsveranstaltungen

fiir klassische Stiftungen (A4) (ab 10) min. 0 2 0 -2

Wirtschaftlichkeit

B1  Kostendeckungsgrad: PK- und Stiftungsaufsicht (A1-A4) P 105% 99% 93,3% -5,7%

Abweichungsbegriindungen

L1 Ein Rechtsgeschéft hat die Verfahrensdauer von héochstens sechs Monaten liberschritten.

L3 Aufgrund der Arbeiten zur Verselbststandigung des Amtes wurden die alle zwei Jahre stattfindenden Informationsveranstaltun-

gen fiir klassische Stiftungen auf 2012 verschoben.

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Ubernahme Sammeleinrichtungen vom BSV aufgrund Strukturreform 2012
Verzogert
Das Parlament hat die Strukturreform auf den 1. Januar 2012 in Kraft gesetzt. Den Kantonen wurde fiir
die Ubernahme eine Ubergangsfrist von drei Jahren gewihrt.
E2 Bearbeitung von Unterdeckungs- und Sanierungsfallen bei den Vorsorgestiftungen 2012
Planmassig
Die finanzielle Lage der Gesamtheit der beaufsichtigten Vorsorgeeinrichtungen hat sich verbessert, obwohl
der durchschnittliche Deckungsgrad der Vorsorgeeinrichtungen in Unterdeckung gesunken ist.
E3 Verselbststindigung des Amtes als 6ffentlich-rechtliche Anstalt (Ausgliederung aus JI und Zentralverwaltung) 2012

Planmassig
Das Gesetz zur Verselbststandigung des Amtes (BVSG) tritt auf den 1. Januar 2012 in Kraft.

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 2011 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag

37 3.8 3,8 -0,0

Aufwand -3,5 -3,8 -4,0 -0,2

Saldo

0,2 -0,0 -0,3 -0,2

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben

Saldo

Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 18,5 19,3 20,4 1.1
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Leistungsgruppen

Erfolgsrechnung

Ertrag

Der Ertrag liegt um 0,5 % unter dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
-0,1  weniger Gebiihren, da Abnahme von Stiftungen
+0,1  mehr Kursgelder

Aufwand

Der Aufwand liegt um 0,2 Mio. Franken oder 5,4% liber dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
-0,1 Stellenzunahme
-0,1  Informatikaufwand aufgrund Anpassungen fiir die Verselbststandigung

Saldo

Von den sieben 2012 geplanten Neueinstellungen (Strukturreform -> Ubernahme der Sammel-
einrichtungen vom Bund) wurden 4,8 Stellen schon im Laufe des Berichtsjahres besetzt.
Teilweise kompensieren sich die Neueinstellungen mit unterjahrigen Vakanzen und Abgéngen.
Weiter fallen Zusatzkosten fiir die EDV-Anpassungen infolge Verselbststandigung BVS auf den
1. Januar 2012 an.

Personal
Der geplante Stellenaufbau fiir die Verselbstandigung fand teilweise schon im 4. Quartal 2011 statt.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand

Riicklagen

44 000 -44 000 0 0 -44 000

Aufldsung von Riicklagen 2011
- 15000 fiir Personalaufwendungen
- 29 000 fiir Firmencoaching «Fit for future»

Bildung von Riicklagen 2011
Es wird keine Bildung von Riicklagen beantragt, da die Verselbststindigung des Amtes auf den
1. Januar 2012 erfolgt.
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2232 Fachstelle Opferhilfe

Hauptereignisse

Interkantonale Abgeltung von Beratungsleistungen:

Opfer kdnnen sich unabhéngig von ihrem Wohnsitz an eine Beratungsstelle inrer Wahl wenden. Das revi-
dierte Opferhilfegesetz sieht neu vor, dass der Standortkanton einer Beratungsstelle vom Wohnsitzkan-
ton eine pauschale Abgeltung fiir die Beratungsleistung erhalt. Die Kantone haben nun - gestiitzt auf die
Fachempfehlungen der Schweizerischen Verbindungsstellen-Konferenz OHG (SVK-OHG) - erstmals den
anderen Kantonen Beratungsleistungen in Rechnung gestellt. Der Kanton Ziirich hat fiir die Beratung von
Opfern mit Wohnsitz in anderen Kantonen in den Jahren 2009 und 2010 netto, d.h. unter Beriicksichti-
gung der von ihm geleisteten Abgeltungen fiir die Beratung von Ziircher Opfern in anderen Kantonen,

Einnahmen von Fr. 419925 erzielt.

Leistungsorientierte Finanzierung und Beaufsichtigung der anerkannten Opferberatungsstellen:

Die Kantonale Opferhilfestelle hat im November eine Veranstaltung fiir alle Mitarbeitenden der Opfer-
beratungsstellen und fiir Personen aus ihrer Tragerschaft durchgefiihrt. Darin ging es zum einen um eine
Standortbestimmung zur leistungsorientierten Finanzierung aus Sicht des Kantons (Erfahrungen und
Learnings). Zum andern wurden die Entwicklungen seit der Einfiihrung der neuen Finanzierung im Jahr
20086, u.a. beziiglich der Fallzahlen und dem Aufwand pro Fall liber die Jahre und im Vergleich der Opfer-
beratungsstellen untereinander, aufgezeigt. Fazit aus Sicht der Kantonalen Opferhilfestelle war in erster
Linie, dass die leistungsorientierte Finanzierung mit den dabei erhobenen Kennzahlen eine sinnvolle
Steuerung des Opferberatungsangebots im Kanton Ziirich ermdglicht. Die Leistungen der Opferbera-
tungsstellen sind sichtbarer und die Kostentransparenz hoher. Im Mai hat die Kantonale Opferhilfestelle
zudem das Projekt «KonQua NFO» gestartet. Im Wesentlichen geht es dabei um die Konkretisierung von
einzelnen Qualititsvorgaben und um die Erarbeitung eines ganzheitlichen Konzepts zur Uberpriifung der
Qualitatsvorgaben. Im Berichtsjahr wurden mit Vertreterinnen aller Beratungsstellen und unter Beizug
einer externen Beraterin zwei Workshops durchgefiihrt. Der Projektabschluss ist auf Mitte 2012 geplant.
Mit allen neun anerkannten Opferberatungsstellen wurden im Berichtsjahr neue Leistungsauftréage fiir
die Jahre 2012 und 2013 abgeschlossen. Die neun anerkannten Opferberatungsstellen erhielten als
Abgeltung fiir ihre Leistungen im Berichtsjahr Staatsbeitrage in der Héhe von Fr.4 964 600.

Gremien- und Offentlichkeitsarbeit:

Auch im Berichtsjahr hat die Kantonale Opferhilfestelle wieder in zahlreichen inter- und innerkantona-
len Arbeitsgruppen mitgewirkt. Sie vertritt die SVK-OHG in einer Arbeitsgruppe der Koordinationsstelle
fiir Menschenhandel und Menschenschmuggel. Diese befasst sich im Kontext mit dem Nationalen
Aktionsplan gegen Menschenhandel und Menschenschmuggel mit der Erarbeitung eines nationalen
Opferschutzprogramms. Am Schweizerischen Praxisaustauschtag der SVK-OHG haben Mitarbeiterinnen
der Kantonalen Opferhilfestelle verschiedene Workshops zu gegenwértigen Themen aus der Praxis mode-
riert. Neu hat die Kantonale Opferhilfestelle sodann ein Merkblatt «Opferhilfe - Das Wichtigste in Kiirzen
verfasst, das in acht Sprachen iibersetzt wurde. Im Mai hat sie fiir die Frauenhduser des Kantons Ziirich

eine halbtdgige Schulung zur finanziellen Opferhilfe durchgefiihrt.
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Leistungsgruppen

Leistungen an Opfer:

Im Berichtsjahr wurden an Opfer und Angehdrige insgesamt finanzielle Leistungen in der Hohe von
Fr. 3811845 erbracht. Allein die Genugtuungszahlungen betrugen Fr. 1368 015. Im Rahmen von Regress-
verfahren gegeniiber Tatern konnten insgesamt Riickforderungen in der Hohe von Fr. 170 961 erhaltlich
gemacht werden.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Beurteilung von Gesuchen von Opfern um finanzielle Hilfe
A2 Administrative Aufsicht liber Beratungsstellen, Finanzierung der Beratungsstellen
Indikatoren
Art R 2010 B 201 GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Durchschnittliche Dauer der Opferhilfeverfahren (ohne Dauer einer
allfilligen Sistierung) (A1), ab 2011 als Wirkungsindikator max. 2,6 Mte. 3 Mte. 2,4 Mte. -0,6
W2 Durchschnittliche Anzahl Beratungsfille pro Berater/in a
100 Stellenprozent (A2), ab 2011 P 250 230 -20
Leistungen
L1 Anzahl der beurteilten Gesuche von Opfern um finanzielle Hilfe (A1) min. 691 530 774 244
L2  Anzahl erdffnete Beschwerdeverfahren (A1), ab 2011 P 20 4 -16
L3 Anzahl er6ffnete Regressverfahren (A1), ab 2011 P 80 47 -33
L4  Anzahl abgeschlossene Leistungsvertrage mit Beratungsstellen
(alle zwei Jahre) (A2), ab 2011 P 9 9 0
Wirtschaftlichkeit
B1  Kostendeckungsgrad der 50%-Regressstelle (A1) min. 100% 100% 100% 0
B2  Kosten je Opferhilfeverfahren im Durchschnitt in Fr.
(einschliesslich Leistungen an Opfer) (A1) P 7 864 7 000 7 020 20

Abweichungsbegriindungen

L1 Dank einer standardisierten und systematischen Uberpriifung von sistierten Opferhilfeverfahren durch eine befristet angestellte
Mitarbeiterin konnten viele Opferhilfeverfahren wieder aufgenommen und abgeschlossen werden.

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Senkung der durchschnittlichen Dauer von Opferhilfeverfahren 2014
Planmissig
E2 Transparente und leistungsorientierte Finanzierung der Beratungsstellen unter Beriicksichtigung des 2014
Grundsatzes der Gleichbehandlung
Planmassig
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Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 04 0,4 3,6 3.3

Aufwand -11,6 -10,5 -13,7 -3,2

Saldo -11,2 -10,1 -10,1 0,0
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben

Saldo
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 7,0 7,0 6,6 -0,4

Erfolgsrechnung
Ertrag

Der Ertrag liegt um 3,3 Mio. Franken oder 9350% (iber Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,4 Leistungsabgeltung andere Kantone
+3,0  Regress Tater; Anderung der Praxis Sollstellungen Regress
Der Aufwand liegt um 3,2 Mio. Franken oder 30,9% (iber dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
-3,1  Wertberichtigungen/Forderungsverluste: Anderung der Praxis Sollstellungen Regress

-0,2  Opferhilfeleistungen

Saldo
Im Saldo weist die Rechnung der Fachstelle Opferhilfe eine Abweichung von 33 000 Franken (+0,3%)
gegeniiber dem Budget aus.

Aufgrund der Empfehlung der Finanzkontrolle wurde die Buchungspraxis beziiglich Verbuchung
der Taterregresse gedndert. Sdmtliche Anspriiche (Riickgriff T4ter) werden nun sofort nach dem
Entscheid der Inanspruchnahme aktiviert. Dies flihrte im laufenden Geschaftsjahr zu massiv hdheren
verbuchten Ertragen, deren Eingang jedoch ungewiss ist und somit zu héheren Wertberichtigungen.
Bei den Wertberichtigungen werden seit 2011 Einzelbewertungen nach bestimmten Kriterien vorge-
nommen. Ebenfalls flihrten die Leistungsabgeltungen der anderen Kantone fiir die Jahre 2009 und
2010 zu einem Mehrertrag.



Direktion der Justiz und des Innern

Leistungsgruppen

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflésung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand

Riicklagen

14 962 -4 786 +15 000 25176 +10 214

Aufldsung von Riicklagen
Die Fachstelle Opferhilfe 16ste Riicklagen im Betrag von Fr. 4786 auf.

Bildung von Riicklagen 2011

Die Rechnung schliesst gegeniiber dem Budget mit einer Saldoverbesserung ab, hauptsdchlich wegen
Vakanzen, die dank Mehrleistung des Personals aufgefangen werden konnten. Es werden Riicklagen im
Umfang von Fr. 15 000 beantragt.
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2233 Fachstelle fiir Gleichstellung von Frau und Mann des Kantons Ziirich

Hauptereignisse

Die Fachstelle hat zur Verwirklichung der Gleichstellung von Frau und Mann Gleichstellungswissen fiir
Fachleute und Bevdlkerung aufbereitet und vermittelt, war in zahlreichen verwaltungsinternen und
-externen Arbeitsgruppen und Gremien aktiv und hat zehn Projekte eingeleitet oder weitergefiihrt.

Um Unternehmen fiir die verbesserte Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu sensibilisieren und
ihre Anstrengungen diesbeziiglich zu foérdern, hat die Fachstelle gemeinsam mit der Standortforderung
den Wettbewerb «Prix BalanceZH - Familienfreundlichste Ziircher Unternehmen» ausgeschrieben. In vier
Kategorien wurden Unternehmen ausgezeichnet, die ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern besonders
familienfreundliche Arbeitsbedingungen bieten. 52 Unternehmen hatten sich um den Prix BalanceZH
beworben. Die Fachstelle hat den Wettbewerb, die Jurierung und die Preisverleihung konzipiert und
durchgefiihrt.

Zur Thematik der Lohngleichheit hat die Fachstelle gemeinsam mit dem Statistischen Amt die
Loéhne von Frauen und Ménnern in der Ziircher Privatwirtschaft vertieft analysiert und die Entwicklung
seit 2002 in der Lohnstudie «Frauenlohne, Mannerldhne, Vollzeitlohne, Teilzeitlohne» publiziert.

Im Bildungsbereich engagiert sich die Fachstelle fiir das Gelingen des Nationalen Zukunftstags
(ehemals Tochtertag). Sie leistet Offentlichkeitsarbeit fiir die Aktivititen im Kanton Ziirich und schult
Lehrkrafte und Leitungspersonen, damit diese den Anlass in ihrer Schule gezielt und erfolgreich um-
setzen.

Die Fachstelle hat die verschiedenen Gleichstellungsjubilden zum Anlass genommen, den Wandel
des Frauenbildes in den letzten Jahrzehnten anhand von historischen Filmdokumenten aufzuzeigen und
mit Fachleuten zu diskutieren. Die Film- und Diskussionsveranstaltung mit dem Titel «FrauenBilder -
FrauenRechte» fand an unterschiedlichen Orten im Kanton sein Publikum.

Bei den Beratungen standen die Gleichstellung im Erwerbsleben und die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie im Zentrum. Besonders haufig wandten sich Personen wegen sexueller Beldstigung, Lohn-
diskriminierung und Nachteilen wegen ihrer Elternpflichten an die Fachstelle. Der Anteil der Anfragen
von Méannern betrug ein Drittel.

Seit Juni hat die Fachstelle eine neue Leiterin.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Al Férderung der rechtlichen und tatsachlichen Gleichstellung von Frau und Mann in allen Lebensbereichen

A2 Verbesserung der Information und des Erkenntnisstands liber die Defizite der Gleichstellung von Frau und Mann im
Kanton Ziirich

A3 Unterstiitzung von Regierungs- und Kantonsrat in der effizienten Steuerung der kantonalen Gleichstellungspolitik

A4 Sensibilisierung der Bevélkerung fiir Gleichstellungsfragen

A5 Forderung und Unterstiitzung einer gleichstellungskonformen und -férderlichen Personalpolitik bei strategisch wichti-

gen Fragestellungen

A6 Sicherung der gesamtheitlichen Konzeption und Steuerung der Vereinbarkeitspolitik des Regierungsrates, Leitung des
dafiir eingesetzten Koordinationsgremiums
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Leistungsgruppen

Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 201

Wirkungen

W1 Beriicksichtigung von Gleichstellungsfragen bei Sachgeschaften
der Direktionen, Amter und Abteilungen (ab 10) (A3) P 1 1 5 4

W2 Verbesserung des Wissens zu Gleichstellungsfragen;

Umfrage alle zwei Jahre (ab 10) (A4) min. - - - -
W3 Offentlichkeitsarbeit Information: Besuche auf Website

(Durchschnitt/Monat) (A4) min. 10 280 7 500 50 142 42 642
Leistungen
L1 Gleichstellungsprojekte: Anzahl pro Jahr (A1) 11 12 13 1
L2  Erarbeiten von Stellungnahmen (A3) min. 19 20 12 -8
L3 Auskiinfte und Beratungen, Anzahl Auskunfts- und Beratungsstunden

Durchschnitt/Monat) (A2/A5) min. 26 30 82 52

Abweichungsbegriindungen

W3 Prix-Balance ZH (Familienfreundlichstes Ziircher Unternehmen 2011), Leiterinnenwechsel, bzw. die Kommunikation iiber die

Aktivitdten der FFG und die Beratungshaltung Anfragende auf die Website hinzuweisen, haben zu den vielen Besuchen auf

unserer Website gefiihrt.

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Gleichstellung von Frau und Mann im Sinne des Gender Mainstreaming in der Verwaltung zu verankern 2014
(Gender Mainstreaming bedeutet, Tatigkeiten und Vorhaben immer auf ihre eventuell geschlechtsspezifischen
Auswirkungen zu priifen)
Planmassig
E2 Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie verbessern 20M

Abgeschlossen
Die Vereinbarkeitsarbeit an sich ist nicht abgeschlossen, jedoch das Projekt
«Vereinbarkeit von Beruf und Familie.
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Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 2011 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung
Ertrag 0,0 0,1 0.1 -0,0
Aufwand -1.1 -1.1 -1,0 0,1
Saldo -11 -1,0 -1,0 0,0
Investitionsrechnung
Einnahmen
Ausgaben
Saldo
Personal
Beschéaftigungsumfang Angestellte 4,6 42 4,1 -0,1
Erfolgsrechnung
Ertrag
Der Ertrag liegt um 0,046 Mio. Franken oder 43% unter dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,025 Entgelte fiir Erbringung von internen und externen Dienstleistungen
-0,070 geringere Bundesbeitrige (projektbezogen)
Der Aufwand liegt um 0,087 Mio. Franken oder 7,7% unter dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,086 Honorare (projektbezogen)
Saldo
Im Saldo weist die Rechnung der Fachstelle fiir Gleichstellung von Frau und Mann eine Abweichung
von Fr.42 000 (+4%) gegeniiber dem Budget aus (unter Beriicksichtigung des Kantonsratsbeschlusses
Verbesserung des Budgets 2011).
Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflosung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 18 796 -6 448 +11 000 23 348 +4 552

Aufldsung von Riicklagen
Die Fachstelle fiir Gleichstellung von Frau und Mann I6ste Riicklagen im Betrag von Fr.6448 auf.

Bildung von Riicklagen 2011

Die Rechnung schliesst gegeniiber dem Voranschlag mit einer Saldoverbesserung von Fr. 41759 ab.
Geringerer Personalaufwand und sparsame Ausgabenpolitik fiihrten zu diesem Ergebnis. Es werden
Riicklagen im Umfang von Fr. 11000 beantragt.
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2234 Fachstelle Kultur

Hauptereignisse

Der Regierungsrat verlieh auf Antrag der Kulturférderungskommission den Kulturpreis in der Héhe von
Fr. 50000 an den Komponisten, Musikpadagogen und Musiker Daniel Fueter sowie den Férderpreis in der
Héhe von Fr. 40000 an den Regisseur Samuel Schwarz fiir seine Arbeit mit der Theatergruppe 400asa.
Zudem wurde der mit Fr. 20000 dotierte Nikolaus-Harnoncourt-Preis dem Musiker und Musikwissen-
schaftler Luiz Alves da Silva zugesprochen. Im Bereich Literatur wurden flinf Auszeichnungen in der Hohe
von jeweils Fr. 710000 verliehen.

Fiir 56 Kulturinstitutionen, einschliesslich der Opernhaus Ziirich AG, der Genossenschaft Theater
fiir den Kanton Ziirich und der Ziircher Filmstiftung, wurden Subventionen in der Hohe von Fr. 88 655000
ausgerichtet.

Mit Einzelbeitrdgen und subsididren Beitrdgen an die kulturellen Jahres- oder Saisonprogramme
in den Gemeinden wurden rund 1100 Veranstaltungen aus den verschiedensten Kunstbereichen mit
gesamthaft Fr. 1363500 unterstiitzt. Damit wurde ein reichhaltiges Kulturleben im ganzen Kantons-
gebiet gefordert.

Die kantonale Kulturférderungskommission priifte 469 Gesuche und entschied in 219 Fallen posi-
tiv: Im Bereich Bildende Kunst wurden 24 Veranstaltungen und Publikationen mit Projektbeitrdgen von
gesamthaft Fr. 99 100 unterstiitzt. An 14 im Kanton wohnhafte Kunstschaffende wurden Werkbeitrage
von jeweils Fr. 18000 (insgesamt Fr. 252 000) vergeben. Zudem wurden fiir die kantonale Kunstsamm-
lung Werke von 55 Kiinstlerinnen und Kiinstlern im Wert von Fr. 547 750 angekauft. Aus den Musik-,
Theater-, Literatur- und Tanzkrediten wurden Fr. 584400 an 113 Musikproduktionen, Fr. 554000 an
43 Theaterproduktionen, 7 Literatur-Werkbeitrage mit einer Gesamtsumme von Fr. 242000 sowie
Fr. 213000 an 19 Tanzproduktionen vergeben. Der Kanton Ziirich ist im Tanzbereich zudem an einem
kooperativen Fordermodell beteiligt: Zusammen mit der Stadt Ziirich und der Kulturstiftung Pro Helve-
tia bestehen mit drei Ziircher Tanzkompanien kooperative Férdervereinbarungen. Der Anteil des Kantons
betrug im Berichtsjahr Fr. 150000.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Erhaltung des Kulturschaffens und Unterstiitzung der damit verbundenen Aufgaben der historischen Pflege, Aufbe-
wahrung, Erforschung und Weiterentwicklung des kulturellen Erbes zur Wahrnehmung der kulturellen Kontinuitat

A2 Forderung zeitgendssischer kiinstlerischer Produktion: Ermdglichen von kiirzeren und langeren Arbeitsprozessen, von
Veranstaltungen und Projekten

A3 Forderung der Kunstvermittlung: Unterstiitzung der Bestrebungen, kiinstlerische Produktionen einem breiten Publi-
kum naherzubringen

A4 Umsetzung des Kulturférderungsleitbildes, insbesondere die finanzielle Sicherung der traditionsreichen grossen
Kulturinstitute sowie die Forderung des kulturellen Lebens in den Landgemeinden und von iiberregionalen Kultur-
projekten

A5 Sicherstellung der Qualitat der Dienstleistungen trotz wachsender Zahl der Gesuche
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Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 201
Wirkungen
W1  Publikumserfolg am Opernhaus, Auslastung (A1, A2, A4) min. 76,7% 74-78% 77,8% -
W2 Theater fiir den Kanton Ziirich: Anzahl Vorstellungen (A2, A3, A4) P 132 120 131 +11
W3 Theater fiir den Kanton Ziirich: Zufriedenheit der Gemeinden,
Umfrage mit Ergebnis mindestens «gut» min. - - - -
W4  Freie Kredite: Anzahl geférderte Nachwuchsprojekte und
Starthilfebeitrage (A2) P 26 20 19 -1
Leistungen
L1 Anzahl mit regelmidssigen Staatsbeitrdgen unterstiitzte Institutionen (A1) P 52 50 56 +6
L2  Anzahl Geschifte Fachstelle Kultur (A5) P 1 700 2 100 1700 -400
L3 Anzahl subsididr unterstiitzte Veranstaltungen in den
Ziircher Gemeinden (A5) P 991 1 500 1100 -400
L4  Anzahl Wiedererwigungsgesuch (A5) max. 1 <=30 0 -30
Wirtschaftlichkeit
B1 Eigenwirtschaftlichkeit des Opernhauses in % min. 40,5 40-45 41,8 -
B2  Anteil Kosten in Fr./J.[Einw. des Kantons Ziirich am Saldo
Kulturférderung P 61,91 63,05 60,42 -2,63
B3  Anteil Personalkosten der Fachstelle Kultur im Vergleich
zum Saldo der Laufenden Rechnung in % P 1,18 1,60 1,28 -0,32

Abweichungsbegriindungen

L2/L3  Mit der Einfiihrung eines neuen Subventionsmodells im Bereich der subsidiar unterstiitzten kulturellen Veranstaltungen in

den Gemeinden (pro Gemeinde wird nur eine Gesuchseingabe beriicksichtigt, in welcher Veranstaltungen zu einem Saison-

oder Jahresprogramm gebiindelt werden; keine Gesuchstellung fiir Einzelveranstaltungen mehr méglich) hat sich die Anzahl

Geschafte auf dem Niveau des Vorjahrs stabilisiert.

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar

bis

E1

Erweiterung des Kreises der regelméssig durch Staatsbeitrdge unterstiitzten Institutionen

Planmassig

2016
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Leistungsgruppen

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 44,6 459 45,0 -0,9
Aufwand -129,1 -130,7 -127,8 29

Beitrag an Opernhaus Ziirich -79,9 -78,6 -78,0 0,6
Saldo -84,5 -84.8 -82,8 2,0

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -3,0 -3,0 0,0

Saldo -3,0 -3,0 0,0
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 58 8,4 6,0 -2,4

Erfolgsrechnung
Der Ertrag liegt um 0,9 Mio. Franken oder 2,0% unter Budget.
Wichtigste Ursachen:
+1,3  Mehrertrdge von rund 1,3 Mio. Franken aus ILV-Beitrdgen (Vereinbarung tiber die
interkantonale Zusammenarbeit im Bereich Gberregionaler Kultureinrichtungen)
-2,2  Nicht beanspruchte Lotteriefondsmittel in der Hohe von 2,2 Mio. Franken (saldo-
neutral, siehe auch unter Aufwand)
Der Aufwand liegt um 2,9 Mio. Franken oder 2,2% unter Budget.
Wichtigste Ursachen:
+2,2  Minderausgaben bei den Spartenkrediten und Betriebsbeitrégen (saldoneutral, siehe
auch unter Ertrag)
-0,5 Nicht budgetierte ILV-Zahlungen (Kanton Luzern, Beitrag an Geschftsstelle)
+0,6  Einsparungen bei den Personal- und Sachkosten sowie den internen Verrechnungen
+0,7  Minderaufwendungen bei den Staatsbeitridgen (v.a. Opernhaus Ziirich und Theater
Kanton Ziirich)
Saldo
Die Rechnung der Fachstelle Kultur schliesst mit einem Saldo von Fr.82 839 440 und unterschreitet den
budgetierten Aufwandiiberschuss um Fr.1956 360.

Investitionsrechnung

Keine Bemerkungen
Personal

Verzogerungen bei den Besetzungen von neuen bewilligten Stellen sowie Abwesenheit und Pensums-
reduktion infolge Mutterschaft.
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Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Auflésung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Veranderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand

Riicklagen

18 022 -15 249 +17 000 19773 +1 751

Aufldsung von Riicklagen

Die Fachstelle Kultur I6ste Riicklagen im Betrag von Fr. 15249 auf.

Bildung von Riicklagen 2011

Die Rechnung der Fachstelle Kultur schliesst mit einem Saldo von Fr.82 839 440 und unterschreitet
den budgetierten Aufwandiiberschuss um Fr. 1956 360. Dank grossem Arbeitseinsatz konnten Vakan-
zen infolge Verzdgerungen bei Stellenbesetzungen und Absenzen infolge Mutterschaftsurlaub kom-
pensiert und die Personalkosten tief gehalten werden (rund Fr.291 500 unter Budget). Zuriickhaltung
bei der Vergabe von Auftrdgen an Dritte und hohes Kostenbewusstsein bei Beschaffung und Einsatz
von Sachmitteln fiihrten zu Minderaufwendungen bei den Sachkosten (rund Fr. 106 400 unter Budget).
Der auf 1. Januar 2010 in Kraft getretenen Vereinbarung iiber die interkantonale Zusammenarbeit im
Bereich Gberregionaler Kultureinrichtungen (ILV) ist auch der Kanton Aargau beigetreten, wodurch der
Ertrag aus ILV-Beitrdgen hoher ausfallt als zum Zeitpunkt der Budgetierung fiir das Berichtsjahr erwartet.
Es werden Riicklagen im Umfang von Fr. 17000 beantragt.
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Leistungsgruppen

2241 Fachstelle fiir Integrationsfragen

Hauptereignisse
Die Spezialkommission des Kantonsrates hat den von ihr erarbeiteten Entwurf eines kantonalen Integra-
tionsgesetzes dem Kantonsrat zur Ablehnung empfohlen. Der Kantonsrat folgte dieser Empfehlung.

Als Antwort auf die sich verandernde Migration und den Bediirfnissen der neu einwandernden,
mehrheitlich hochqualifizierten, Fachkrdfte wurde eine Vernetzungs- und Informationsplattform
geschaffen, die 2012 konsolidiert werden soll.

Die Offentlichkeitsarbeit konnte gemeinsam mit der Bildungsdirektion, der Gesundheitsdirektion
und der Sicherheitsdirektion themenspezifisch verstarkt werden. Des Weiteren wurde von der Fachstelle
eine Informationsmappe fiir Neuzuziiger aus dem Ausland entwickelt, produziert und an alle Gemeinden
zur Abgabe verteilt. Sowohl der Ausbau der Kampagne wie auch das neue Informationsmaterial fiir Neu-
zuziiger stiessen auch im Berichtsjahr auf ein grosses Echo.

Das Pilotprojekt «Integrationsmodule» wurde im Berichtsjahr weiterentwickelt und Analysen in
drei weiteren Gemeinden durchgefiihrt. Die Analyseberichte und Workshop-Abldufe konnten im
Berichtsjahr weiterhin optimiert werden. Dieses auch von privaten Stiftungen und dem Bund mitgetra-
gene Projekt erlaubt, den spezifischen Bedarf der einzelnen Gemeinden an Integrationsmassnahmen
mdglichst genau zu ermitteln und fiir sie wirtschaftlich und gesellschaftlich bestmdgliche Losungen zu
entwickeln. Zudem wurde zusatzlich ein sogenannter Modulkatalog entwickelt. Dieser Katalog bewahr-
ter und gut ibertragbarer Integrationsangebote dient den Gemeinden im Rahmen der Bedarfsanalyse
und Beratung als Nachschlagewerk.

Die Zusammenarbeit mit Konsulaten und Migrantenorganisationen wurde intensiviert und eine
erste erfolgreiche Grossveranstaltung durchgefiihrt.

Wiederum fanden offentliche Informationsveranstaltungen zu verschiedenen gegenwértigen
Themen, u.a. zur gegenwartigen Entwicklung der Migration und zum nationalen Fliichtlingstag, statt.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Forderung der sprachlichen, beruflichen und sozialen Integration von Migrantinnen und Migranten mit Information,
Bildung und gezielter Projektférderung im Sinne von Férdern und Fordern - verbindlich ab dem ersten Tag - zur Her-
stellung von Chancengleichheit

A2 Aktive Koordination und Zusammenarbeit zum Thema Integration in der kantonalen Verwaltung, mit Gemeinden und
privaten Organisationen

A3 Sensibilisierung der Bevolkerung und Offentlichkeitsarbeit zur Férderung einer sachlichen Auseinandersetzung mit
dem Thema Integration

A4 Zusammenarbeit mit Partnerkantonen und den Bundesbehdrden, insbesondere mit dem Bundesamt fiir Migration
(BFM)

A5 Interdirektionale Koordination und Vernetzung der Integrationsaufgaben

A6 Unterstlitzung der Integrationsférderung in den Gemeinden

111




112

Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Zufriedenheit der Leistungsbeziiger (Umfrage alle zwei Jahre ab 2009,
erstmals 2010) (A1/A2) min. gut - - -
Leistungen
L1 Prifung von Beitragsgesuchen/Beratung und Begleitung von
Integrationsprojekten (A1/A6) P 83 90 90 0
L2 Information- und Offentlichkeitsarbeit (Zeitung, Plakatkampagne u.a.)
(A3) min. 3 2 2 0
L3 Begriissungs- und Informationsveranstaltungen fiir Fremdsprachige/
Neuzuziehende (A1) min. 6 6 4 -2
L4  Abschliisse von Integrationsvereinbarungen (Pilot befristet 2009-2011)
Ab Mitte 2009 Betreuung der Fille bis Abschluss (A1) P 57 0 9 9
L5  Unterstiitzung des Auf-/Ausbaus von beispielhaften
Friihforderungsprojekten (A1) P 16 5 17 12
L6  Mitarbeit in interkantonalen Gremien und in Gremien
des Bundes (ab 2010) (A4) P 7 5 8 3
L7  Kooperationen in der kantonalen Verwaltung, mit Gemeinden und
privaten Organisationen (ab 2010) (A2, A5, A6) min. 36 30 49 19
Wirtschaftlichkeit
B1  Unterstiitzung von Integrationsprojekten in den Gemeinden (Mio Fr.)
(ab 2010) (A1/A8) P 3.3 29 3.1 0,2
B2  Anteil Leistungen der Fachstelle / Kompetenzzentrum Integration am
Gesamtaufwand (ohne Projektunterstiitzung) (ab 2010) P 81% 80% 76% 4%

Abweichungsbegriindungen

L3 Bei der Erstinformation fiir Neuzuziehende wurden im Rahmen von Pilotprojekten neue Initiativen von drei Gemeinden
unterstiitzt, das eigene Engagement wurde etwas vermindert.

L4 Die Nachfrage nach Integrationsvereinbarungen nach Art. 5/7 VIntA (Verordnung Gber die Integration von Auslanderinnen
und Auslinder) mit religidsen Betreuungspersonen und Lehrpersonen fiir heimatliche Sprache und Kultur (HSK) ist grosser als
erwartet.

L6/L7 Im Hinblick auf die Einfiihrung eines kantonalen Integrationsprogramms (RRB Nr. 1105/2011) konnten bereits jetzt neue
Kooperationen auf interkantonaler Ebene, mit dem Bund und insbesondere mit anderen Direktionen und Gemeinden ein-
gegangen werden.

L5/B1  Auf Initiative des Bundes wird das Engagement der Fachstelle in der Friihférderung wieder verstirkt. Auch im Berichtsjahr
konnte bei der Projektforderung ein Fokus darauf gelegt werden.

B2 Der Anteil der leistungsabhangigen Kosten lag mit 76% etwas tiefer, was auf die intensivierte interne Entwicklungsarbeit fiir

das kantonale Integrationsprogramm zuriickzufiihren ist.
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Leistungsgruppen

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis

Zielgruppenspezifischer und bedarfsgerechter Ausbau der Férderangebote in den Regionen 2015
Planmassig

Aktivitaten zur Unterstlitzung des Bereichs Friihférderung verstarken 2012
Planmassig

Aktive Integrationsbereitschaft fordern: Umsetzung des Pilotprojekts Integrationsvereinbarungen und 20M
Schaffung eines kantonalen Integrationsgesetzes

Verzicht
Das kantonale Integrationsgesetz wurde 2011 vom Kantonsrat abgelehnt; beziiglich Integrationsvereinbarungen
werden die Regelungen im Bundesrecht abgewartet.

Information zu Migration und Integration verbessern: Offentlichkeits- und Informationskampagne durchfiihren 2015
Planmissig

Einflihrung und Umsetzung Integrationsgesetz, bei Inkrafttreten (neu) 2015
Verzicht

Das kantonale Integrationsgesetz wurde 2011 vom Kantonsrat abgelehnt. Stattdessen wird ein kantonales

Integrationsprogramm nach Bundesvorgaben erarbeitet, welches ab 2014 umgesetzt werden soll.

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 201 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 2,8 2,6 3,0 0,4
Aufwand -4.6 -4,6 -4.9 -0,2
Kreditiibertragungen aus 2010 -0,2

Saldo -1,8 -2,0 -1,8 0,2
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben

Saldo
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 6,1 6,2 6,1 -0,1

Erfolgsrechnung
Ertrag:
Der Ertrag liegt um 0,4 Mio. Franken oder 14,8% iiber dem Budget.
Wichtigste Ursache:
+0,3  Hohere Bundesbeitrédge fiir die Entwicklung eines kantonalen Integrationsprogramms
und begleitender Massnahmen (EKIM).
Aufwand:
Der Aufwand liegt um 0,2 Mio. Franken oder 5,1% Uber dem Budget.
Wichtigste Ursache:
-0,3  Zweckgebundene Verwendung der hoheren Bundesbeitrdge fiir EKIM-Projekte.
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Saldo

Die Verzogerung bei der Entwicklung bzw. der Durchfiihrung von EKIM-Projekten ab 2010 wirkte sich
auch auf das Berichtsjahr aus, weshalb der Kreditlibertrag aus dem Vorjahr und die vom Bund fiir EKIM
gesprochenen Mittel fiir das Berichtsjahr noch nicht vollumfanglich verwendet werden konnten.

Daraus ergibt sich auch im Berichtsjahr ein Saldoliberschuss von 0,2 Mio. Franken.

Personal

Der Personalbestand blieb knapp unter dem budgetierten Wert.

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand
Riicklagen 18 305 -2 373 +8 000 23933 5627

Aufldsung von Riicklagen 2011

Die Fachstelle fiir Integrationsfragen I6ste Riicklagen im Betrag von Fr.2373 auf.

Bildung von Riicklagen 2011

Der Personalaufwand blieb trotz Mehrbelastung unter dem Budget. Dank arbeitsintensiver Akquisition
von zusatzlichen namhaften Betriebsbeitrdgen vom Bund und Public Private Partnership konnten mehr
zusatzliche Ertrdge generiert werden. Diese werden teilweise erst spater zweckgebunden eingesetzt.

Es werden Riicklagen im Umfang von Fr. 8000 beantragt.
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2251 Bezirksrate

Hauptereignisse

Im Berichtsjahr hatten die Bezirksrate letztmals die Jahresrechnungen der Kirchgemeinden des Kantons
Ziirich zu priifen, da die Aufsichts- und Rechtsmitteltatigkeit auf 1. Juli zu den kirchlichen Organen
wechselte.

Seit dem 1. Januar beaufsichtigen die Bezirksrate die Spitex-Organisationen. Die Bezirksrate wer-
den der Gesundheitsdirektion erstmals im Frithjahr 2012 ihre Berichterstattung liber die Visitationen ein-
reichen.

Im Bereich Aufsicht und Genehmigungen hat sich die Zahl der behandelten Geschafte mit 14726
(2304 Jahresrechnungen, Visitationen und Kontrollberichte, 796 visitierte Fiirsorgebehérden, Heime,
Stiftungen und Spitex-Organisationen sowie 11 626 gepriifte Vormundschaftsberichte und Inventare)
gegeniiber dem Vorjahr (14478) leicht reduziert (-1,2%). Die Anzahl der erledigten Entscheide und
Bewilligungen hat sich hingegen um 7,5% auf 1057 erhoht.

Bei den Rechtsmitteleingangen war gegeniiber dem Vorjahr (1513) mit 1484 Eingéngen gesamt-
haft ein leichter Riickgang von 2% zu verzeichnen. Nach einem deutlichen Anstieg der Rechtsmittel-
eingange infolge der Erteilung der Zustandigkeit fiir die Behandlung von Rekursen auf dem Gebiet des
Volksschulwesens an die Bezirksrite ab Schuljahr 2007/2008, blieben die Eingénge in den vergangen drei
Jahren stabil und pendelten sich um 1500 Rechtsmittelverfahren pro Jahr ein. Erledigt wurden im
Berichtsjahr 1444 Beschwerden und Rekurse, wovon mit 68,5% mehr als 2/s der Verfahren innert
60 Tagen nach Erlangung der Spruchreife entschieden werden konnten. Wie bereits in den Vorjahren war
auch im Berichtsjahr wiederum eine hohe Komplexitdt der Rechtsmittelverfahren und damit auch ein
entsprechend grosser zeitlicher Bearbeitungsaufwand der einzelnen Verfahren festzustellen. Mit
303 ausstehenden Féllen ist die Anzahl der ausstehenden spruchreifen Geschafte am Ende der Berichts-
periode im Vergleich zum Vorjahr (308) leicht gesunken (-2%). Eine leichte Abnahme um knapp 2%
erfuhr mit 1686 héngigen Verfahren auch das Gesamttotal der ausstehenden Rechtsmittelfalle auf Ende
des Berichtsjahres.

Die hohe Anzahl der erteilten Rechtsauskiinfte an Gemeinden und Private (10 656) entsprach fast
dem Niveau des Vorjahres.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Al Rechtspflegefunktion

A2 Aufsicht und Genehmigungen gegeniiber Gemeinden
A3 Erstinstanzliche Entscheide und Bewilligungsverfahren
A4 Auskunfts-, Beratungs- und Schulungstétigkeit
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Indikatoren
Art R 2010 B 20m GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Weiterziige der Rechtsmittelentscheide (in %) (A1) P 11,69 14,67 10,81 -3,86
Leistungen
L1 Anzahl erledigte Rechtsmittel (A1) P 1503 1 560 1444 -116
L2 Anzahl Rechtsauskiinfte (A4) 11 010 10 670 10 656 -14
L3  Entscheide und Bewilligungen (A3) 978 1200 1057 -143
L4  Aufsicht und Genehmigungen: Jahresrech., Visitation und
Kontr.-Bericht (A2) P 2390 2 247 2 304 57
L5  Aufsicht und Genehmigungen: Fiirsorgebehdrden, Heime,
Stiftungen (A2) P 792 850 796 -54
L6  Aufsicht und Genehmigungen: Berichte und Inventare
Vormundschaftswesen (A2) P 11 296 9 950 11 626 1676
L7  Ausstehende Geschifte: spruchreife Pendenzen (A1) 308 315 303 -12
L8  Ausstehende Geschifte: insgesamt Pendenzen (A1, A3) P 1708 790 1686 896
Wirtschaftlichkeit
B1  Fristgerecht erledigte Rechtsmittelverfahren gem. § 27a Abs. 1
VRG (in %) (A1) P 70 70 69 -1

Abweichungsbegriindungen

W1

Ist von Anzahl erledigter Entscheide und Bewilligungen sowie deren Akzeptanz abhangig

(Abweichung zu Rechnung 2010 -0,88, zu Budget 2011 -3,86)

L1 Der einzelne Fall wird komplexer und arbeitsintensiver (Abweichung zu Rechnung 2010 -59, zu Budget 2011 -116)
L2 Exogen, keinen Einfluss durch BRK (Abweichung zu Rechnung 2010 -354, zu Budget 2011 -14)
L3 Zu hoch budgetiert (Abweichung zu Rechnung 2010 +79, zu Budget 2011 -143)
L4  Im Schwankungsbereich (Abweichung zu Rechnung 2010 -86, zu Budget 2011 +57)
L5 Im Schwankungsbereich (Abweichung zu Rechnung 2010 +4, zu Budget 2011 -54)
L6  Schwankungen im Eingang durch die Gemeinden betreffend Beurteilung im Vormundschaftswesen, nicht beeinflussbar (Abwei-
chung zu Rechnung 2010 +330, zu Budget 2011 +1676)
L7  Im Schwankungsbereich (Abweichung zu Rechnung 2010 -5, zu Budget 2011 -12)
L8  Keinen Einfluss - Fille von November bis Dezember sind durch Fristen (3 Monate fiir Stellungnahme) blockiert
(Abweichung zu Rechnung 2010 -22, zu Budget 2011 +896)
B1  Mit 1% Abweichung im Schwankungsbereich
Entwicklungsschwerpunkte
Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Verkiirzung der Behandlungsdauer der Rechtmittelverfahren (§ 27a Abs. 1 VRG) 2014
Planmassig
E2 Konsolidieren der einheitlichen Praxis VSG 2014
Planmassig
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Finanzielle Entwicklung
(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 2011 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung
Ertrag 2,1 1.7 2,2 0,5
Aufwand -9,2 -9,4 -9,1 0,4
Saldo -7,0 -7,7 -6,8 09
Investitionsrechnung
Einnahmen
Ausgaben -0,1
Saldo -0,1
Personal
Beschaftigungsumfang Angestellte 38,5 39,0 38,8 -0,2
Erfolgsrechnung
Der Ertrag liegt um 0,5 Mio. Franken oder 30,5% iiber Budget.
Wichtigste Ursache:
+0,5  Zunahme von gebiihrenpflichtigen Rekursen und Priifungen
Der Aufwand liegt um 0,4 Mio. Franken oder 4,0% unter Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,1  Personal: Rotationsgewinne und weniger Ausbildungsaufwand
+0,2  weniger Sachaufwand und Dienstleistungen Dritter
Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand
Riicklagen 303 704 -47 920 +40 000 -7 919

Aufldsung Riicklagen 2011
Die Bezirksréte I&sten Riicklagen im Umfang von Fr. 47 920 auf.

Bildung von Riicklagen 2011

Das Ergebnis konnte sowohl durch Reduktion des Aufwandes als auch durch Mehreinnahmen bei den
Gebiihren verbessert werden. Die Reduktion des Aufwandes resultiert generell aus zuriickhaltendem

und kostenbewusstem Umgang mit Sach- und Betriebsmitteln. Die Ertragsverbesserung bei nahezu

gleich bleibendem Personalbestand konnte nur dank des grossen Einsatzes des Personals erzielt wer-

den. Es werden Riicklagen im Umfang von Fr. 40 000 beantragt.
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2270 Religionsgemeinschaften und kirchliche Liegenschaften

Hauptereignisse

Mit Inkrafttreten des Kirchengesetzes (KiG) wurden die bisherigen Leistungsgruppen Nrn. 2271 (Evange-
lisch-reformierte Landeskirche), 2272 (Romisch-katholische Kérperschaft) und 2273 (Christkatholische
Kirchgemeinde) zur Leistungsgruppe Nr. 2270 zusammengefasst, die auch die beiden anerkannten jiidi-
schen Gemeinden (Israelitische Kultusgemeinde Ziirich und Jidische Liberale Gemeinde) umfasst. Im
Berichtsjahr wurden zum zweiten Mal die nach §§19 ff. KiG mit Globalbudget festgesetzten Kosten-
beitrdge (fiir die erste Beitragsperiode nach § 29 Abs. 1 KiG 50 Mio. Franken) im entsprechenden Umfang
an die jeweilige Religionsgemeinschaft ausgerichtet. Gleichzeitig wurde die zweite Tranche des Betrags

festgelegt, der nach 8§30 KiG innert einer Ubergangsfrist von vier Jahren von der Evangelisch-reformier-

ten Landeskirche auf die Romisch-katholische Kérperschaft umzuverteilen ist.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Al Staatsbeitrdge fiir Aufgabenerfiillung gemass Tatigkeitsprogrammen (Kirchengesetz §§ 19 ff.)

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 2011 R 2011 Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 201
Erfolgsrechnung

Ertrag

Aufwand -51,0 -55,7 -51,1 4.6

Kreditlibertragungen aus 2010 -2,8

Saldo -51,0 -55,7 -51,1 4,6
Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,1 -1,3 -0,6 0,6

Saldo -0,1 -1.3 -0,6 0,6
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte

Erfolgsrechnung
Der Aufwand liegt um 4,6 Mio. Franken oder 8,3% unter dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
+3,6  Kostenanteile an Gemeinden, Verzdgerung Riickgaben Kirchen einschliesslich
Kreditiibertragungen aus dem Vorjahr
+0,6  Abschreibungen (Abhingig vom Investitionsvolumen, Bauverzégerungen)
+0,2  Sachkosten
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Leistungsgruppen

Saldo:
Im Saldo weist die Rechnung der Religionsgemeinschaften und kirchlicher Liegenschaften eine Abwei-

chung von 4,6 Mio. Franken (+8,3%) gegeniiber dem Budget aus. Die Kreditiibertragung 2010 wurde
nicht verwendet. Tiefere Gebdudeunterhalts- und Planungskosten sowie Abschreibungen ergeben einen
Minderaufwand. Durch Verzogerungen bei den Abtretungen der Kirchen und Pfarrhduser an die Gemein-
den wurden weniger Abgeltungen ausgericht. Es wird daher eine neue Kreditiibertragung von 2,565 Mio.
Franken beantragt. Die Staatsbeitrdge an die Religionsgemeinschaften bleiben konstant bei 50 Mio.

Franken.
Investitionsrechnung

+0,6  Bauverzégerungen
Fiir die Verzdgerungen der Bauvorhaben wird eine Kreditiibertragung von 0,644 Mio. Franken beantragt.
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2291 Investitionsfonds

Hauptereignisse

Zulasten des Investitionsfonds wurden im Zusammenhang mit acht Gesuchen 1,2 Mio. Franken zugesi-
chert. Wahrend der Berichtsperiode wurden Investitionsbeitrdge im Umfang von 0,9 Mio. Franken vom
Gemeindeamt ausbezahlt.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Dient der Verminderung von Investitionslasten der Gemeinden durch Beitrdge des Staates. Mit den Einlagen in den
Fonds soll die Finanzierung der Abschreibungen der ausbezahlten Investitionsbeitrége sichergestellt werden. Ubertrag
von Mitteln aus Laufender Rechnung der Leistungsgruppe Nr. 2215, Finanz- und Lastenausgleich.

Indikatoren

Art R 2010 B 20M GB 2011 Abweichung
von B 2011

Wirkungen

W1 Erhalten der finanziellen Selbststéndigkeit der gesuchstellenden

Gemeinden gemdss Leistungsindikator Nr. L1 P 5 5 8 3

Leistungen
L1 Bearbeitung der Gesuche P 7 8 8 0

Abweichungsbegriindungen

W1 Es wurden fiir 2011 acht Verfiigungen fiir die Ausrichtung von Investitionsbeitragen erstellt.

L1 Bei allen acht eingegangenen Gesuchen konnte ein Investitionsbeitrag zugesichert werden.

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 20M R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 201

Erfolgsrechnung

Ertrag 8,3 10,0 10,0 0,0
Ubertrag aus Erfolgsrechnung 7,0 8,8 8,8 0,0
Aufwand -11,9 -10,5 =10;3 0,2
Abschreibungen -10,0 -88 -8,7 0,1
Saldo -3,6 -0,5 -0,3 0,2

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -0,2 -1,2 -09 0,3

Saldo -0,2 -1,2 -0,9 0,3
Fondsbestand

Fondsbestand 39,1 38,6 38,8 0,2
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Direktion der Justiz und des Innern

Leistungsgruppen

Erfolgsrechnung
Der Ertrag entspricht dem Budget.
Der Aufwand liegt um 0,2 Mio. Franken unter dem Budget.
Wichtigste Ursachen:
+0,2  Die Zinsen und Abschreibungen fiir das Verwaltungsvermdgen fielen etwas tiefer aus
als angenommen, da die Investitionsauszahlungen spater als geplant erfolgt sind.

Fondsbestand

Der Fondsbestand hat gegeniiber dem Vorjahr um 0,3 Mio. Franken abgenommen. Der Aufwandiiber-
schuss wurde gemdss Rechnungslegungsvorgaben auf den Fondsbestand gebucht.
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2292 Ausgleichsfonds

Hauptereignisse

Die Steuerertrdge 2010 der Gemeinden sind gegeniiber dem Vorjahr zuriickgegangen und bewirkten
eine Senkung des Kantonsmittels der relativen Steuerkraft (ohne Stadt Zirich) um Fr. 49 auf Fr. 3408.
90 Gemeinden mit rund 542 000 Einwohnern konnten ihre Steuerkraft erhdhen. In einer Gemeinde blieb
die Steuerkraft unverdndert und in den restlichen 80 Gemeinden mit rund 828 000 Einwohnern ging die
Steuerkraft zuriick. Die Differenz zwischen der finanzstédrksten und der finanzschwéchsten Gemeinde
betrégt Fr. 10557 pro Kopf.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Instrument des horizontalen Finanzausgleichs. Ziel: Anndherung der Leistungsfahigkeit der Gemeinden untereinander.
Mit dem Fondsbestand werden voriibergehende Schwankungen zwischen Abschdpfungen und Zuschiissen abgefan-
gen.

Indikatoren
Art R 2010 B 20Mm GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen

W1  Erhalten der gegebenen Strukturen und der finanziellen
Eigenstindigkeit (Anzahl Gemeinden) P 92 91 89 -2

W2 Steuerfussunterschiede zwischen den Gemeinden mdglichst tief halten

(Steuerfussunterschiede zwischen den Gemeinden in %) P 49 51 49 -2

Leistungen

L1 Angleichung der Steuerkraft in den Gemeinden zwischen 70-90% des

Kantonsmittels (Anzahl Gemeinden) P 92 93 92 -1
L2 Steuerkraftabschépfung (Anzahl Verfiigungen) P 20 22 23 1
L3  Steuerkraftzuschuss (Anzahl Gemeinden, Kulturinstitute) P 95 99 98 -1
L4  Steuerkraftzuschuss (Kiirzungen) P 8 3 4 1

Abweichungsbegriindungen

W1 Der Planwert wurde um zwei Gemeinden verfehlt. Drei Gemeinden hatten keinen Anspruch auf Steuerkraftausgleichsbeitrage,
da ihr Steuerfuss nicht mindestens dem Kantonsmittel entsprach. 64 Gemeinden konnten mit dem Steuerkraftausgleich ihre
finanzielle Eigenstandigkeit behaupten, wahrend 22 Gemeinden zusatzlich auf Steuerfussausgleichsbeitrdge angewiesen waren.

W2 Mit den budgetierten Abschopfungen und Zuschiissen 2011 wurde der tiefste Steuerfuss bei 73% angesetzt. Der Maximalsteu-
erfuss lag bei 122%. Die Sollvorgabe konnte unterschritten werden.

L1 Die Anzahl Gemeinden mit unterdurchschnittlicher eigener Steuerkraft lag wenig tiefer als angenommen, wobei drei Gemein-
den aufgrund ihres zu tiefen Steuerfusses (unter dem Kantonsmittel von 112%) keinen Anspruch auf Beitrige hatten.

L2  Die Anzahl Gemeinden mit liberdurchschnittlicher Steuerkraft ist gegeniiber der Planung leicht hoher. Das Abschépfungsvolu-

men ist gegeniiber dem Vorjahr um etwa 27 Mio. Franken zuriickgegangen.

L3 Tatsdchliche Ausrichtung von Steuerkraftzuschiissen an 89 Gemeinden sowie Beitrdge an 9 Kunstinstitute der Stadte Ziirich
und Winterthur von kantonaler und regionaler Bedeutung.

L4 Bei vier Gemeinden wurden Kiirzungen im Umfang von etwa Fr. 264 000 vorgenommen.




Direktion der ustiz wun es nnern
Leistungsgruppen
Finanzielle Entwicklung
(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B20M R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung
Ertrag 3777 311,5 3443 32,8
Beitrdge finanzstarker Gemeinden [ Steuerkraftausgleich 376,3 310,0 342,0 32,0
Entnahme aus Bestandeskonto
Aufwand -377.7 -31,5 -344.3 -32,8
Beitrdge an finanzschwache Gemeinden [ Steuerkraftausgleich  -321,4 -280,0 -301,8 -21,8
Einlagen in Bestandeskonto -26,4 -1,5 -12,5 -1,0
Saldo 0,0 0,0 0,0 0,0
Investitionsrechnung
Einnahmen
Ausgaben
Saldo
Fondsbestand
Fondsbestand 74,8 76,3 87,3 11,0

Erfolgsrechnung
Der Ertrag liegt um 32,8 Mio. Franken {iber dem Budget.
Wichtigste Ursachen:

+32,0 Die besser als angenommen vorhandene Steuerkraft der finanzstarken Gemeinden

fiihrte zu hoheren Abschdpfungsbetragen.

+0,8  Der erhohte Fondsbestand fiihrte zu einem hoheren Zinsertrag

Der Aufwand liegt um 32,8 Mio. Franken liber dem Budget.

-11,0 Die Einlage in den Fonds ergibt sich aus dem Saldo aus Steuerkraftabschépfung,
Steuerkraftzuschiissen und dem Beitrag an die Kunstinstitute. Die Abschépfungen

fielen im Vergleich zu den Zuschiissen hdher aus, dies flihrte zur Fondseinlage.

-21,0 Die Zuschiisse an die Gemeinden richten sich nach dem Kantonsmittel der Steuerkraft

des Vorjahres. Die grosser als angenommen vorhande Disparitat zwischen den

finanzstarken und den finanzschwachen Gemeinden fiihrte zu héheren Beitrdgen an

die finanzschwachen Gemeinden.

-0,8  Durch die schlechteren Jahresergebnisse der Empfdngergemeinden konnten weniger

Riickerstattungen eingefordert werden.

Fondsbestand

Der Ausgleichsfonds ist eine in sich geschlossene Rechnung. Die Differenz zwischen Einnahmen und Aus-

gaben wird liber den Fondsbestand ausgeglichen. In der Rechnung entspricht dies einer Fondseinlage von

12,5 Mio. Franken.
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Flaach: Schloss Flaach

Triillikon: Wildensbuch
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ic er eitsdirektion

Uberblick

Opfikon: Dorfkern mit Chappeleturm

Sicherheitsdirektion

Start in die neue Legislatur

Am 9. Mai konstituierte sich der Regierungsrat fiir die Amtsdauer 2011 bis 2015. Der neu in den Regie-
rungsrat gewahlte Mario Fehr libernahm als Nachfolger von Hans Hollenstein die Leitung der Sicher-
heitsdirektion.

Auf den 1. August bezeichnete der Regierungsrat die Sicherheitsdirektion neu auch als zustindig
fiir den Bereich Feuerwehrwesen, Feuerpolizei und Gebaudeversicherung. Beriicksichtigt wurde dabei die
enge Verknilipfung der Aufgabenbereiche Polizei, Zivilschutz und Feuerwehrwesen. Im Gegenzug ent-
schied der Regierungsrat, die Zustindigkeit fiir das Ubertretungsstrafrecht und die Aufsicht iiber die
Statthalterdmter auf den 1. Januar 2012 auf die Direktion der Justiz und des Innern zu iibertragen.

Weiterhin erfiillt die Sicherheitsdirektion damit folgende breit gefacherte Aufgaben:
- Offentliche Sicherheit

- Soziale Sicherheit

- Verkehrssicherheit

- Bewaltigung von ausserordentlichen Lagen

- Ausldnderrecht

- Ausserschulischer Sport

- Vollzug von Bundesrecht und kantonalem Recht.

Damit trégt die Sicherheitsdirektion wesentlich dazu bei, dass Ziirich ein sicherer, sozialer und sportlicher
Kanton ist.
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Ziirich - ein sicherer Kanton
Dank einer intensiven Personalwerbung ist es gelungen, bei der Kantonspolizei rund 100 Aspirantinnen
und Aspiranten anzustellen. Da auch mit dieser Rekrutierung der Sollbestand des Polizeikorps noch nicht
erreicht werden kann und um das Korps weiter von Aufgaben zu entlasten, fiir die keine umfassende
Polizeiausbildung erforderlich ist, stimmte der Regierungsrat der gestaffelten Anstellung von 100 zivilen
Sicherheitsassistentinnen und -assistenten fiir die Grenzkontrolle am Flughafen Ziirich zu.
Gewaltdelikte im Kanton Ziirich, aber auch in anderen Kantonen und im Ausland bildeten den
Anlass, den Dienst «Gewaltschutz» in der kantonalen Kriminalpolizei zu schaffen. Dieser koordiniert alle
praventiven und repressiven polizeilichen Massnahmen und stellt die Zusammenarbeit mit anderen in

diesem Bereich tdtigen Stellen sicher.

Ziirich - ein sozialer Kanton

Am 4. September fand eine Teilrevision des Sozialhilfegesetzes die Zustimmung der Stimmbiirgerinnen
und Stimmbiirger. Mit der Gesetzesédnderung wird zum einen der Informationsaustausch zwischen den
verschiedenen Behdrden und Amtsstellen sowie die Auskunftspflicht von Dritten umfassend und klar
geregelt. Zum andern werden vorldufig aufgenommene Personen kiinftig nach den Bestimmungen lber
die Sozialhilfe unterstiitzt. Dies erlaubt es auch, diese Personen stérker in die Pflicht zu nehmen. Der
Regierungsrat hat die Gesetzesdnderung auf den 1. Januar 2012 in Kraft gesetzt.

Wiederholt befasste sich der Regierungsrat mit der Bewaltigung der mdglichen Probleme im Fall
einer stark steigenden Zahl von Asylsuchenden aus Nordafrika. Dabei bestdrkte er seine Haltung, am
bewahrten Zweiphasensystem fiir die Unterbringung von Asylsuchenden im Kanton Ziirich festzuhalten.
Gleichzeitig bekréftigte er gegeniiber dem Bund das Anliegen, dass Personen, die rasch in den Her-
kunftsstaat oder einen anderen Dublin-Staat zuriickgefiihrt werden kénnen, nicht auf die Kantone ver-

teilt werden.

Ziirich = ein sportlicher Kanton

Um der Bevdlkerung die vielschichtigen Leistungen und Angebote des Kantons, der Gemeinden sowie der
Sportverbénde und -vereine im Jugend- und Breitensport noch besser bekannt zu machen, haben die
Fachstelle Sport und der Ziircher Kantonalverband fiir Sport unter dem Motto «Sportkanton Ziirich - wir
bewegen» eine neue Plattform geschaffen. Unter www.sportkanton-zuerich.ch findet man unter ande-
rem samtliche 2300 Sportanlagen im Kanton Ziirich.

Am 6. Juli stimmte der Regierungsrat dem Konzept «Nachwuchsforderung Sport Kanton Ziirich»
zu. Dieses verfolgt das Ziel, die Rahmenbedingungen fiir den Nachwuchsleistungssport im Kanton Ziirich
und die Vereinbarkeit von Schul- bzw. Berufsausbildung und sportlicher Laufbahn zu verbessern. Gleich-
zeitig wurde eine bisher beim Ziircher Kantonalverband fiir Sport angesiedelte Stelle fiir Nachwuchs-
forderung neu in die Fachstelle Sport libertragen und aufgewertet.



Sicherheitsdirektion

Legislaturziele

Legislaturziele

Die Sicherheitsdirektion ist in der Legislaturperiode 2011-2015 zustdndig fiir die Umsetzung von Mass-
nahmen zu den Legislaturzielen (LZ RR) 1, 6, 10 und 16 des Regierungsrates. Im Regierungsratsteil werden
diese Ziele und Massnahmen aufgefiihrt, einschliesslich des Standes der Umsetzung und eines Kommen-
tars. Unten stehende Darstellung enthdlt zusétzlich die Berichterstattung liber die weiteren Ziele der
Direktion.

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziele 1a, 1c und 1d des Regierungsrates

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:

Vgl. Legislaturziele 16b und 16f des Regierungsrates

Massnahme Massnahmen mit Stand und Kommentar:
Vgl. Legislaturziel 10d des Regierungsrates

Massnahme 4.1 Umsetzung der «Via Sicura» Gesetzesanderungen ab 2014
Stand Planmassig
Kommentar «Via Sicura» wurde in beiden eidgendssischen Raten behandelt. Ausstehend

ist noch das Differenzbereinigungsverfahren. Die Gesetzesédnderungen
diirften zu einer Mehrbelastung des Strassenverkehrsamts fiihren.

Massnahme 5.1 Massnahmen zur Verfahrensbeschleunigung
Stand Planmassig
Kommentar Mit dem Projekt Migrationsamt 2011 werden verschiedene Massnahmen

erarbeitet und umgesetzt.

Massnahme 5.2 Aktive Beteiligung an den Fachkonferenzen der Kantone sowie
in den Fachgremien und Arbeitsgruppen des Bundes

Stand Planmassig

Kommentar Der Chef Migrationsamt bringt sich als Vorstandsmitglied der VKM
(Vereinigung der Kantonalen Migrationsbehdrden) ein. Mehrere Mitarbei-
tende sind in gemeinsamen Projekt- oder Arbeitsgruppen tatig.
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Massnahme

Stand
Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahme
Stand
Kommentar

6.1 Neues Ubungsdorf im Ausbildungszentrum Andelfingen

(Ersatz der bestehenden Anlage)

Verzogert

Samtliche Kredite sind gesprochen. Die Baulose 2-4 werden 2012
gestartet.

6.2 Einbezug der Entwicklungsschritte des Bevolkerungsschutzes
Verzdgert

Der Bericht des Bundesrates zur Strategie Bevolkerungsschutz und Zivil-
schutz 2015+ wurde Ende des Berichtsjahres in die Vernehmlassung
gegeben. Er soll 2012 dem Eidgendssischen Parlament vorgelegt werden.
6.3 Beschaffung neues Zivilschutz-Einsatz-Material

Planmassig

Alle Kantone sind dem Schweizerischen Zivilschutz-Materialforum
(Federfiihrung Kanton Zirich) beigetreten.

Massnahme

Massnahme
Stand
Kommentar

Massnahmen mit Stand und Kommentar:

Vgl. Legislaturziele 6a und 6d des Regierungsrates

7.2 Umsetzung der Revision des Sozialhilfegesetzes (Vorlage 4610)
Planmassig

Die Teilrevision des Sozialhilfegesetzes tritt am 1. Januar 2012 in Kraft.
Vorl4ufig Aufgenommene werden mit einer Ubergangsfrist bis 30. April
2012 den ordentlichen Bestimmungen des Sozialhilfegesetzes unterstellt.
Mit den neuen gesetzlichen Vorgaben kann diese Personengruppe beruflich

und sozial gezielt integriert werden.

Massnahme

Stand

Kommentar

Massnahme

Stand
Kommentar

8.1 Regelmissige Sport- und Bewegungsangebote im schulischen
Umfeld f6rdern (freiwilliger Schulsport) und Anzahl Angebote J+S
Kids steigern

Planmassig

Im Hinblick auf die Inkraftsetzung des Bundesgesetzes iiber die Forderung
von Sport und Bewegung auf den 1. August 2012 wird der J+S Kindersport
(vormals J+S Kids) neu positioniert.

8.2 Aus- und Weiterbildungsangebot im Erwachsenensport erganzend
zu den bestehenden Verbandsangeboten aufbauen

Planmassig

Die Partnerschaftsvereinbarung mit dem Bundesamt fiir Sport (BASPO)
als Grundlage fiir die Organisation von Aus- und Weiterbildungskursen

im Erwachsenensport konnte abgeschlossen werden.



Sicherheitsdirektion
Legislaturziele

Massnahme 9.1 Nachfragebedingte Priifung/Einrichtung einer Zweigstelle
fiir das Passbliro

Stand Planmassig

Kommentar Mit der erfolgten Anderung des Ausweisgesetzes des Bundes und der kan-
tonalen Ausweisverordnung werden die (nicht biometrischen) Identitéts-
karten weiter bei der Wohnsitzgemeinde beantragt. Damit beschrénkt sich
der mogliche Bedarf nach zusatzlichen Kapazitdten auf eine allféllig
gesteigerte Nachfrage nach biometrischen Pdssen. Solche zusatzliche
Kapazitaten wiirden sich nach gegenwartigem Stand ohne Einrichtung
einer Zweigstelle abdecken lassen. Abzuwarten bleibt die weitere Entwick-
lung auf Bundesebene im Ausweiswesen.
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Finanzielle Entwicklung

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 201 R 2011 Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 975,9 986,2 1 000,0 13,8

Aufwand -1862,7 -1946,9 -1929.3 17,6

Saldo -886,8 -960,7 -929,3 31,4
Investitionsrechnung

Einnahmen 2,7 2,3 2,6 0,3

Ausgaben -36,3 -56,1 -39,8 16,4

Kreditiibertragungen aus 2010 -6,1

Saldo -33,6 -539 -37,1 16,7
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 4096,7 4308,2 4205,0 -103,2

Erfolgsrechnung

Der Ertrag steigt im Vergleich zum Budget 2011 um 13,8 Mio. Franken oder 1,4%.

Wichtigste Ursachen:

+12,6

+6,2

+5,2

+2,7

-4,5

-39

-2,8

=21

Mehrertrag vom Bund beim Sozialamt fiir wirtschaftliche Hilfe fiir Fliichtlinge (+15,2 Mio. Franken,
starke Zunahme der Anzahl Anerkennungen) und fiir Nothilfe (+3,7 Mio. Franken). Dies wird
teilweise kompensiert durch geringere durchlaufende Beitrdge im Rahmen des Bundesgesetzes
liber die Zusténdigkeit fir die Unterstiitzung Bediirftiger (ZUG) (-6,3 Mio. Franken)

Mehrertrag aus Verkehrsabgaben infolge héherem Fahrzeugbestand

Ertragszunahme beim Amt fiir Militdr und Zivilschutz (u.a. Mehrertrag aus Zivilschutz-Material-
verkdufen an andere Kantone, hoherer Anteil Wehrpflichtersatz, Mehrertrage im Waffenplatz
Reppischtal durch Nachtrag zum Waffenplatz-Finanzvertrag mit dem Bund)

Mehrertrag bei der Kantonspolizei (u.a. Dienstleistungen, Bussen sowie hohere Entschadigung
vom Bundesamt fiir Migration)

Tieferer Bundesbeitrag beim Sozialamt an die Erganzungsleistungen zur AHV/IV

Tiefere Bundesbeitrdge beim Sozialamt fiir Asylaufgaben

Aufgrund des positiven Jahresergebnisses beim Sportfonds (geringere Betriebsbeitrige als
budgetiert) war die geplante Entnahme aus dem Fondsbestand nicht erforderlich

Tiefere Gebiihrenertrdge beim Migrationsamt infolge Kontrollfristverldngerungen fiir

Niedergelassene von drei auf fiinf Jahre sowie Zunahme der Riickerstattungen des Bundes

Der Aufwand sinkt im Vergleich zum Budget 2011 um 17,6 Mio. Franken oder 0,9%.

Wichtigste Ursachen:

+15,1

+13,4

Minderaufwand beim Sozialamt fiir wirtschaftliche Hilfe (+15,5 Mio. Franken, aufgrund
wirtschaftlicher Prognosen war eine starkere Zunahme erwartet worden), fiir durchlaufende
Beitrage im Rahmen des Bundesgesetzes liber die Zustandigkeit fiir die Unterstiitzung Beddirftiger
(ZUG) (+6,3 Mio. Franken) und fiir Nothilfe (+0,9 Mio. Franken). Diese Abnahme wird teilweise
kompensiert durch Mehraufwand fiir wirtschaftliche Hilfe fiir Fltichtlinge (-7,6 Mio. Franken)
Minderaufwand beim Sozialamt, v.a. fiir Invalideneinrichtungen (fehlende Erfahrungs -

werte zum Zeitpunkt der Budgetierung)



+6,6

+4.3

+2,7

+2,4
=131

-10,0

-6.2

Finanzielle Entwicklung

Tieferer Sachaufwand bei der Kantonspolizei (davon 2,3 Mio. Franken Einsparungen im
Informatikbereich, 1,3 Mio. Franken weniger Dienstleistungen Dritter, 1,2 Mio. Franken
geringere Unterhaltskosten)

Minderaufwand bei der Kantonspolizei infolge tieferer kalkulatorischer Mieten (Verzégerung
PJZ) sowie tieferer Abschreibungen und Zinsen auf dem Verwaltungsvermégen
Minderaufwand im Sportfonds infolge weniger Auszahlungsgesuche fiir zugesicherte Beitrage
an Sportanlagen im Rahmen des Kantonalen Sportanlagenkonzepts (KASAK) sowie geringeren
Aufwands filir baulichen Unterhalt, teilweise kompensiert durch minderaufwandbedingte Ein-

lage in das Bestandeskonto

Sicherheitsdirektion

Minderaufwand beim Migrationsamt, v.a. bei den Strafvollzugskosten und beim Personalaufwand

Mehraufwand beim Sozialamt: Staatsbeitrag fiir Zusatzleistungen zur AHV/IV (-8,2 Mio. Franken)

und Familienzulagen fiir Nichterwerbstatige (-4,9 Mio. Franken)

Hoherer Personalaufwand bei der Kantonspolizei (u.a. zentral bei der Finanzdirektion
[Leistungsgruppe 4950] eingestellte Teuerungszulage, individuelle Lohnerhdhungen sowie
Erhéhung der EO- und ALV-Arbeitgeberbeitrige; weniger Rotationsgewinne als geplant)
Héhere Einlage in den Strassenfonds infolge hoherem Fahrzeugbestand

Investitionsrechnung

Die Investitionsausgaben fallen im Vergleich zum Budget 2011 um 16,4 Mio. Franken oder 29,2% besser aus.

Wichtigste Ursachen:

+12,7 Minderausgaben infolge Projektverzdgerungen und Projektverschiebungen beim Amt fiir Militar

+2,8
+1,3

Personal

Der Beschaftigungsumfang fallt im Vergleich zum Budget 2011 um 103,2 Stellen bzw. 2,4% tiefer aus als geplant.

und Zivilschutz (+5,2 Mio. Franken, davon +1,5 Mio. Franken beim Neu- und Umbau des
Ubungsdorfs Andelfingen [Projekt-Nr. 3400.001]), beim Strassenverkehrsamt (+3,5 Mio. Franken,
v.a. Informatikprojekte und Ausriistung neue Priifstelle), beim Sozialamt (+2,1 Mio. Franken,
v.a. fiir Asylliegenschaften sowie fiir Informatikprojekte und Mobiliar) und beim Sportfonds
(+1,9 Mio. Franken bei der Zimmersanierung im Sportzentrum Kerenzerberg, Filzbach)
Auszahlung des Darlehens an die Leichtathletik EM 2014 in Ziirich wird neu gestaffelt
Minderausgaben bei der Kantonspolizei infolge glinstigem Projektverlauf beim Projekt Polycom

Wichtigste Ursachen:

-88

-8

-7

Bei der Kantonspolizei konnte die geplante Erhéhung des Beschaftigungsumfangs nicht im
vorgesehenen Umfang erreicht werden.

Nichtbesetzung bzw. verzogerte Besetzung vakanter Stellen (v.a. beim Strassenverkehrsamt
infolge verzégerter Inbetriebnahme der neu geplanten Priifstelle Biilach)

Beim Passbiiro war die nachfragebedingte Kapazitatserweiterung noch nicht erforderlich

Investitionen

Ubersicht Investitionen in Mio. Franken Ausgaben R 2011  Total bewilligte  Bisher getatigte Noch zuléssige

Ausgaben Ausgaben Ausgaben

Umbau/Ausbau Ausbildungszentrum Andelfingen -1,5 -8,8 -1,5 -7.3
Ubrige Investitionen -38,3
Investition -39,8

131



Leistungsgruppen

3000 Generalsekretariat / Zentrale Vollzugsaufgaben
und Rekursabteilung

Hauptereignisse

Die Leistungsgruppe ist unterteilt in das Generalsekretariat als Direktionsstab, in die Zentralen Vollzugs-
aufgaben, die sich aus dem Passbiiro, der Fachstelle Sport, dem Schalter Gewerbebewilligungen und
Beglaubigungen und dem Eichamt zusammensetzen, sowie in die Rekursabteilung.

Fiir das Generalsekretariat standen auch im Berichtsjahr die Flihrungsunterstiitzung fiir den Direk-
tionsvorsteher im gesamten Aufgabenbereich der Direktion und das Koordinieren der Aufgabenerfiillung
der unterstellten Amtsstellen im Vordergrund. Die Gesetzgebungsvorhaben erfolgten unter der feder-
flihrenden Bearbeitung oder mit Unterstiitzung der Amtsstellen durch das Generalsekretariat. Das Gene-
ralsekretariat vertrat zudem die Direktion in verschiedenen direktionsiibergreifenden Querschnitt-
projekten namentlich in den Bereichen Personal, Finanzen, Informatik und Infrastruktur.

Zur Ausstellung der biometrischen Schweizer Pdsse im Kanton Ziirich wird das kantonale Erfas-
sungszentrum in Ziirich betrieben. Mit einer Anderung seines Ausweisgesetzes hat es der Bund ermaglicht,
dass die nicht biometrischen Identitdtskarten auch nach dem 1. Mdrz 2012 wie bisher bei der Wohn-
sitzgemeinde anstatt neu beim Kanton beantragt werden (ausgenommen Kombiangebot Pass/Iden-
titatskarte, das beim kantonalen Erfassungszentrum zu beantragen ist).

Am 6. Juli des Berichtsjahres hat der Regierungsrat dem Konzept «Nachwuchsférderung Sport
Kanton Ziirich» zugestimmt. Mit dem Konzept sollen die Rahmenbedingungen fiir den Nachwuchsleis-
tungssport im Kanton Ziirich und die Vereinbarkeit von Schul- bzw. Berufsbildung und sportlicher Lauf-
bahn von Sporttalenten verbessert werden. Um den Dialog mit den Stddten und Gemeinden, mit den
Sportverbdnden und -vereinen sowie mit den lokalen Sportnetzwerken zu fordern, wurde gemeinsam mit
dem Ziircher Kantonalverband fiir Sport der «Sportkanton Ziirich» lanciert und das erste «Forum Sport-
kanton Ziirich» mit iber 100 Teilnehmenden durchgefiihrt. Bei den Jugendsportcamps wurde im
Berichtsjahr mit 1200 Teilnehmenden ein Rekordergebnis erzielt. Die Fachstelle Sport beteiligte sich
erneut mit verschiedenen Projekten am kantonalen Aktionsprogramm «Leichter leben» zur Stabilisierung
des Ubergewichts (LZ RR 17.4).

Am 1. Juli, d.h. ein Jahr nach der Betriebsaufnahme, wurde der schrittweise Aufbau der aus
Personal des Rechtsdienstes der Staatskanzlei gebildeten Rekursabteilung der Sicherheitsdirektion abge-
schlossen. Die Rekursabteilung behandelt im Auftrag des Sicherheitsdirektors Rekurse gegen Verfligun-
gen der Amtsstellen. Im Vordergrund stehen Verfiigungen im Auslénderrecht (Migrationsamt) sowie im
Strassenverkehrsrecht (Strassenverkehrsamt). Ein besonderes Augenmerk beim Betrieb der Rekursabtei-
lung liegt bei der Pendenzenlast und der bereits verkiirzten Verfahrensdauer.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Unterstiitzung des Direktionsvorstehers und der Amtsstellen. Politische Lagebeurteilung und Planung («Think Tank»)
A2 Koordination der Aufgabenerfiillung der unterstellten Amter

A3 Sicherstellen eines einheitlichen, kompetenten Auftretens der Direktion nach aussen

A4 Gewerbepolizeiliche Bewilligungen, Bewilligung von Lotterien, Unterschriften-Beglaubigungen, Messwesen

A5 Bearbeitung von Ausweisgeschiften (Passe und Identitatskarten) sowie Ausstellung von provisorischen Péssen

A6 Wahrnehmung und Koordination der kantonalen Aufgaben im Bereich des ausserschulischen Sports

A7 Bearbeitung der Rekurse gegen Verfligungen der unterstellten Verwaltungseinheiten
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Leistungsgruppen

Indikatoren
Art R 2010 B 201 GB 2011 Abweichung
von B 20M
Wirkungen
W1 Gesetzeskonformer Aufgabenvollzug
W2 Zufriedenheit mit der Leistungserstellung (direktionsintern und -extern)
W3 Fristgerechte Bearbeitung von parlamentarischen Vorstéssen und
Vernehmlassungen (in %) (A1-3) P 100 100 100 0
Leistungen
L1 Anzahl durch Sicherheitsdirektion beantragte RRB (A1-3) P 123 150 n7 -33
L2 Anzahl gewerbepolizeiliche Bewilligungen und Lotterien (A4) P 1268 1200 925 -275
L3 Anzahl Beglaubigungen (A4) P 29 653 29 000 30 883 1883
L4  Anzahl Ausweisgeschifte (A5) P 213454 230000 216952 -13 048

L5  Anzahl Teilnehmende Jugend + Sport-Kaderbildungskurse

(Coachaus- und -fortbildung sowie Leiteraus- und -fortbildung) (A6) P 2519 2300 2 520 220
L6  Anzahl abgerechnete Jugend + Sport-Kurse (A6) P 7 527 6 800 7 897 1097
L7 Anzahl geeichte/gepriifte Messmittel (A4) P 15 442 15 000 15218 218
L8 Anzahl statistisch gepriifte Fertigpackungs-Lose (A4) P 1891 1800 1767 -33
L9  Anzahl erledigte Rekurse (A7) P 500 688 188
Wirtschaftlichkeit
B1  Anteil Mitarbeitende Fiihrungsunterstiitzung am Gesamtpersonal-

bestand der Direktion in % (Beschiftigungsumfang) P 0,5 0,5 0,5 0
B2  Anteil Sachaufwand Fiihrungsunterstiitzung am Sachaufwand

der Direktion (in %) P 0,6 0.3 03 0

Abweichungsbegriindungen
L1 Anzahl durch Sicherheitsdirektion beantragte RRB: Werte auf Vorjahresniveau

L2 Anzahl gewerbepolizeiliche Bewilligungen und Lotterien: Geschaftsaufgabe eines wichtigen Antragstellers fiir Reisenden-
bewilligungen

L3 Anzahl Beglaubigungen: aufgrund zunehmender internationaler Beziehungen mehr Beglaubigungen als erwartet

L4  Anzahl Ausweisgeschifte: Riickgang bei den Identitdtskarten (-23437) und den provisorischen Passen (-3246) konnte nur
teilweise kompensiert werden mit biometrischen Passen (+7028) und Kombigeschiften (biometrische Pisse und Identitéts-
karten +6539)

L5  Anzahl Teilnehmende Jugend + Sport-Kaderbildungskurse (Coachaus- und -fortbildung sowie Leiteraus- und -fortbildung):
grossere Nachfrage nach Ausbildungskursen (v.a. Leiteraus- und fortbildung)

L6  Anzahl abgerechnete Jugend + Sport-Kurse: grosseres Angebot an Kursen von Ziircher Sportvereinen, Schulen und Jugend-
organisationen

19  Anzahl erledigte Rekurse: Aufgrund fehlender Vorjahreszahlen zu tief budgetiert (Am 1. Juli des Berichtsjahres, d.h. ein Jahr
nach der Betriebsaufnahme, wurde der schrittweise Aufbau der aus Personal des Rechtsdienstes der Staatskanzlei gebildeten
Rekursabteilung der Sicherheitsdirektion abgeschlossen.)
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Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Optimierung Fiihrungsunterstiitzung, Dienstleistungen gegeniiber Amtern, Koordination bei amts- und Laufend
direktionsiibergreifenden Aufgaben
Planmissig

Mit der Schaffung der Rekursabteilung wird die effiziente Behandlung der Rechtsmittel gegen Verfiigungen
der unterstellten Amtsstellen gewéahrleistet.

E2 Umsetzung von Grundlagen im Bereich Sport (sportpolitisches Konzept des Kantons, Sportanlagenkonzept)  Laufend
Planmassig
Zur weiteren Umsetzung des sportpolitischen Konzepts wurde das Konzept «Nachwuchsférderung Sport
Kanton Ziirich» verabschiedet.

E3 Zusammenlegung der Verfahren zur Ausstellung von biometrischen Schweizer Pdssen und von Schweizer 2012
Identititskarten (gemiss Bundesvorgaben)
Abgeschlossen
Gestiitzt auf die Anderung des Ausweisgesetzes des Bundes und der kantonalen Ausweisverordnung
werden die Schweizer Identitatskarten weiter bei der Wohnsitzgemeinde statt neu beim Kanton beantragt.

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 20Mm R 201 Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 201

Erfolgsrechnung

Ertrag 15,3 9,8 9,4 -04
Aufwand -19,6 -16,6 -15,7 09
Saldo -4,3 -6,8 -6,3 0,5

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -34 -34 -0,6 2,8

Saldo -3,4 -34 -0,6 2,8
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 64,7 85,0 78,1 -6,9

Erfolgsrechnung

Wichtigste Abweichungsbegriindungen Budget 2011 / Rechnung 2011:
Ertrag:
+0,3  Mehrertrag J+S-Lager und -Leiterkurse sowie Verrechnung von IT-Dienstleistungen
-0,7  Minderertrag aus Ausweisgeschaften im Passbiiro



ic er eitsdirektion

Leistungsgruppen

Aufwand:

+0,8  Niedrigerer Personalaufwand, insbesondere im Passbiiro: geplante nachfragebedingte
Kapazitatserweiterung war nicht erforderlich

+0,1  Tiefere kalkulatorische Zinsen aufgrund einer neu gestaffelten Auszahlung des Darle-
hens an die Leichtathletik EM 2014 in Ziirich

-0,1  Erh6hung der bundesrechtlichen Gebiihrenansatze fiir die Eichmeister durch das Bun-
desamt fiir Metrologie

-0,1  Hohere Abschreibungen im Passbiiro aufgrund hdherer Investitionen im Vorjahr

Investitionsrechnung
Wichtigste Abweichungsbegriindungen Budget 2011/Rechnung 2011:
Ausgaben:
+2,8 Auszahlung des Darlehens an die Leichtathletik EM 2014 in Ziirich wird neu gestaffelt

Personal
Wichtigste Abweichungsbegriindungen Budget 2011/Rechnung 2011:
-6,9  Geplante nachfragebedingte Kapazitatserweiterung im Passbiiro war noch nicht
erforderlich

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 9 730.08 -9 730.08 20 000.00 20 000.00 +10 269.92

Dank Mehrleistung des Personals infolge langfristiger Absenzen (Krankheit und Mutterschaft) und
verzogerter Wiederbesetzung von Vakanzen, fiel der Personalaufwand geringer aus.
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3100 Kantonspolizei

Hauptereignisse

Dank intensiven Vorbereitungsarbeiten, insbesondere Schulungsmassnahmen, konnte die Umsetzung der
neuen schweizerischen Strafprozessordnung auf den 1. Januar ohne grdssere Probleme bewdltigt wer-
den. Zusammen mit der Oberstaatsanwaltschaft wurden die Erfahrungen in der Umsetzung beurteilt und
laufend Optimierungsmassnahmen bei Abldufen und Formularen vorgenommen.

Durch weitere Intensivierung der Personalwerbung konnten rund 100 Aspirantinnen und Aspiran-
ten angestellt werden. Der Sollbestand im Polizeikorps konnte aber noch nicht erreicht werden. Um das
Polizeikorps bei gestiegenen Anforderungen von nicht zur eigentlichen Polizeiarbeit gehdrenden Auf-
gaben zu entlasten, wurde fiir die Grenzkontrolle am Flughafen Ziirich die gestaffelte Anstellung von
100 zivilen Sicherheitsassistentinnen und -assistenten bewilligt. Davon konnten im Berichtsjahr bereits
30 rekrutiert und ausgebildet werden. Mit einer Restrukturierung der Flughafenpolizei konnten die Vor-
aussetzungen zur Bewdltigung der Mehrbelastungen aus der Neuer6ffnung des Docks B und des zentra-
len Sicherheitsgebaudes geschaffen werden.

Im Projekt zur Zusammenfiihrung der beiden Polizeischulen der Kantonspolizei und der Stadt-
polizei Ziirich in der «Ziircher Polizeischule» (ZHPS) wurden die rechtlichen, organisatorischen und per-
sonellen Voraussetzungen geschaffen, um am 2. April 2012 den Betrieb mit dem ersten gemeinsamen
Ausbildungslehrgang aufzunehmen. Im Projekt «Polizeiwissenschaften Ziirich» arbeiten die Kriminal-
technische Abteilung der Kantonspolizei Ziirich und der Wissenschaftliche Dienst der Stadtpolizei Ziirich
seit Marz 2010 erfolgreich zusammen und erbringen gemeinsam Leistungen auf hohem Niveau. Die
rechtlichen Grundlagen zur Uberfiihrung in eine eigenstéindige gemeinsame Rechtsform wurden ausge-
arbeitet und konnten auf Ende des Berichtsjahres in die Vernehmlassung gegeben werden.

Die Volksabstimmung vom September fiel zugunsten des Projekts Polizei- und Justizzentrum (PJZ)
aus, sodass der Regierungsrat dem Kantonsrat erneut den Objektkredit zur Bewilligung beantragt hat.

Die Gewaltdelikte in Pfaffikon ZH und Volken sowie verschiedene ausserkantonale Vorfalle waren
Anlass, die Einsatzfiihrung zu tberpriifen und gezielte Massnahmen zu ergreifen (u.a. Bildung Dienst
Gewaltschutz sowie weitere Optimierung der Eigensicherung).

Im Rahmen einer notwendigen technischen Erneuerung wurde das Alarmierungssystem der Kan-
tonspolizei von der bisherigen Pagerldsung auf Mobiltelefonie umgestellt. Dies ermdglicht eine bessere
Erreichbarkeit der Korpsangehdrigen auch ausserhalb der Dienstzeit. In einem gemeinsamen Vorhaben
aller Ziircher Polizeikorps wird durch den Einsatz von mobilen technischen Gerdten und der Vereinheit-

lichung der Rapportierung die polizeiliche Frontarbeit vereinfacht.

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

A1 Durchsetzen der Rechtsordnung

A2 Privention (sichtbare Prisenz, Beratung und Information)

A3 Aufrechterhaltung/Wiederherstellung von Sicherheit und Ordnung

A4 Ermittlung/Aufkldrung/Strafverfolgung

A5 Schutz von Menschen und Sachwerten vor kriminellen Handlungen, polizeiliche Ermittlungen bei strafbaren
Handlungen

A6 Grenzkontrolle im Flughafen Ziirich
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Leistungsgruppen

Indikatoren
Art R 2010 B 2011 GB 2011  Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Relative Entwicklung Anzahl Verstésse (vgl. Kantone BE, GE, SG [in %]) P +3 0
W2 Positive Zufriedenheit Biirger mit Kontakt, Befragung (in %) min. 91 85 87 2
W3 Durchschnittliche Interventionszeit bei Notrufen (in Min.; A1) max. 23 20 20 0
W4  Anteil Interventionszeit iber 30 Min. (in %; A1) max. 15 10 15 5
W5 Aufkldrungsquote (alle Delikte StGB/BetmG [in %]; A4) min. 41 30 39 9
W6 Aufklarungsquote (Verbrechen gegen Leib und Leben [in %]; A4) min. 81 81 79 -2
Leistungen
L1 Anzahl Spezialkontrollen (z.B. Schwerverkehrs- und Schwerpunkt-
kontrolle; A1) P 101 70 127 57
L2 Anzahl Aktivitidten Verkehrsinstruktion (Unterricht, Aktionen; A2) p 7 938 7 300 771 411
L3 Anzahl Notrufe (A5) P 166 058 200 000 171 978 -28 022
L4  Anzahl Interventionen iiber Einsatzzentralen (A1) P 75 660 76 000 80 682 4 682
L5  Anzahl Interventionen pro Korpsangehdrigen (A1) P 51 44 54 10
L6  Anzahl Verkehrsunfille (ohne Stidte Ziirich und Winterthur; A3) P 8782 8 500 8213 -287
L7  Anzahl Ordnungsdienststunden (A3) p 32275 35 000 28 186 -6814
L8  Anzahl Geschwindigkeitskontrollen (A1) P 2 475 2 500 2 511 11
L9  Anzahl erfasste Straftaten StGB/BetmG (A4) P 126 000 1400000 127 589 -12 411
L10 Anzahl erfasste Straftatverdichtige StGB/BetmG (A4) P 23 457 25 500 23229 -2 271
L11  Anzahl Ordnungsbussen (A1) P 77 180 100 000 62218 -37 782
L12 Anzahl Arrestanteneingange (A4) P 10 737 11 500 11 312 -188
L13 Anzahl Arrestantentransporte (A4) P 39 520 41 000 40 129 -871
L14 Anzahl Patrouillenstunden der Flughafenpolizei (A2) P 208 301 226 000 219 671 -6329
L15 Anzahl sicherheitskontrollierte Passagiere, Mio. (A3) P 1.4 10,5 12,1 1.6
L16 Anzahl sichergestellte gefdhrliche Gegenstinde im registrierten Gepéck (A3) P 64 653 68 000 48 460 -19 540
L17 Anzahl Ausschaffungen auf dem Luftweg (A1) P 6237 6 000 6232 232
Wirtschaftlichkeit
B1 Budgetunterschreitung Erfolgsrechnung (in %) (R 2010 Uberschreitung) P -04 0 +0,9 +0,9

Abweichungsbegriindungen

W1 Relative Entwicklung Anzahl Verstésse (vgl. Kantone BE, GE, SG): Werte der Vergleichskantone waren zum Zeitpunkt der
Abgabe des Geschéftsberichts im Berichtsjahr noch nicht bekannt.

W2 Positive Zufriedenheit der Biirger mit Kontakt, Befragung: Im Rechnungsjahr 2011 wurden Opfer von Gewaltdelikten befragt.

W4 Anteil Interventionszeit liber 30 Minuten: Der Wert liegt auf dem gleichen Niveau wie in den Vorjahren.

W5 Aufklarungsquote (alle Delikte StGB/BetmG): leichter Riickgang gegeniiber dem Vorjahr bei den aufgekldrten Seriendelikten
(u.a. beim Betrug)

W6  Aufklarungsquote (Verbrechen gegen Leib und Leben): leichte Verminderung der Aufklarungsquote, da etwas weniger Serien-
delikte mit zahlreichen Geschadigten geklart werden konnten

L1 Anzahl Spezialkontrollen (z.B. Schwerverkehrs- und Schwerpunktkontrollen): Intensivierung der Spezialkontrolltitigkeiten
(gezielte Schwerverkehrs- und Schwerpunktkontrollen zur Erhdhung der Verkehrssicherheit)
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L2 Anzahl Aktivititen Verkehrsinstruktion (Unterricht, Aktionen): Weniger Gemeinden als erwartet haben die Verkehrsinstruktion
den kommunalen Polizeien iibertragen.

L3 Anzahl Notrufe: Die Anzahl der Notrufe ist gegeniiber dem Vorjahr leicht angestiegen, jedoch tiefer als geplant, da weniger
Mehrfachanrufe via Mobiltelefone erfolgten.

L4 Anzahl Interventionen lber Einsatzzentralen: Bevélkerungswachstum und Entwicklung zur «24-Stunden-Gesellschaft» bewirken
eine Zunahme zum Vorjahr um 6,2%.

L5  Anzahl Interventionen pro Korpsangehdrigen: Aufgrund der gestiegenen Anzahl Interventionen und des Unterbestandes
im Korps ist eine Zunahme zu verzeichnen.

L7  Anzahl Ordnungsdienststunden: weniger Anldsse mit Ordnungsdienstaufgebot

19  Anzahl erfasste Straftaten StGB/BetmG: Zunahme gegeniiber dem Vorjahr betrifft u.a. die Vermégensdelikte (z. B. Diebstéhle).
Die Zahl der erfassten Straftaten ist tiefer als urspriinglich angenommen.

L10 Anzahl erfasste Straftatverdichtige StGB/BetmG: leichter Riickgang gegeniiber dem Vorjahr, u.a. tiefere Anzahl von Beteiligten
bei Delikten wie Raufhandel und Angriff

L11  Anzahl Ordnungsbussen: Der sinkende Trend der Vorjahre bestatigt sich. Die intensivere Tatigkeit der Kommunalpolizeien im
Bereich der Ordnungsbussen zeigt ihre Wirkung.

L14 Anzahl Patrouillenstunden der Flughafenpolizei: weiterer Anstieg der Patrouillenstunden gegeniiber dem Vorjahr, aber tiefer als
geplant infolge Unterbestand bei der Flughafenpolizei

L15 Anzahl sicherheitskontrollierte Passagiere: Die Zahl der Passagiere im Flughafen Ziirich weist weiterhin steigende Tendenz auf.

L16 Anzahl sichergestellte gefahrliche Gegenstande im registrierten Gepack: Riickgang aufgrund Anpassung des Zahlverfahrens
(u.a. werden Feuerwerke nicht mehr einzeln sondern paketweise gezihlt)

L17 Anzahl Ausschaffungen auf dem Luftweg: Der Wert liegt anndhernd auf dem gleichen Niveau wie 2010. Dieser Leistungs-

indikator kann von der Kantonspolizei nur marginal beeinflusst werden. Fiir die Ausschaffungsverfliigungen sind das Bundesamt
fiir Migration (Asylgesetz) und die kantonalen Migrationsamter (Ausldndergesetz) zustindig.




ic er eitsdirektion

Leistungsgruppen

Entwicklungsschwerpunkte

Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis

Umsetzung der eidgendssischen Strafprozessordnung (Umschulung, Anderung Prozessabliufe, 201
neue Schnittstellen)
Abgeschlossen
Umsetzung hat auf den 1. Januar planmassig stattgefunden. Erfahrungen in der Umsetzung werden
zusammen mit der Oberstaatsanwaltschaft laufend beurteilt. Gestiitzt darauf werden Optimierungs-
massnahmen umgesetzt.

Gesamtkonzept Pravention, Vernetzung und Umsetzung 20M
Abgeschlossen

Das Gesamtkonzept Pravention wurde planméssig umgesetzt. Die festgelegten Aktivitdten werden unter

Koordination des Préventionsoffiziers laufend weitergefiihrt. Die Aktivitdten werden zusammen mit den

Partnern im Kanton koordiniert sowie auf Bediirfnis und Wirkung kontrolliert.

Einflihrung strategische Kriminalanalyse (neu) 2012
Planmassig

Das Grobkonzept zur Einfiihrung einer strategischen Kriminalanalyse liegt vor. Die Arbeiten zur Erstellung des

Detailkonzepts sind gestartet und werden mit dem Aufbau des Lagezentrums koordiniert.

Schaffung einer Organisationseinheit «Polizeiwissenschaften» (Projekt Nr. 3100.004) 2012
Planmassig

Die Kriminaltechnische Abteilung der Kantonspolizei Ziirich und der Wissenschaftliche Dienst der Stadtpolizei

Ziirich arbeiten seit Mérz 2010 erfolgreich zusammen und erbringen gemeinsam Leistungen auf hohem Niveau.

Die rechtlichen Grundlagen zur Uberfiihrung in eine eigenstindige gemeinsame Rechtsform wurden erarbeitet

und konnten auf Ende des Berichtsjahres in die Vernehmlassung gegeben werden.

Umsetzung des Projektes Schwerpunktbildung Kriminalitdtsbekdmpfung gemass RR-Entscheid 2013
Planmassig

Im Themenbereich Internetkriminalitdt wurde das Grobkonzept fiir ein gemeinsames Kompetenzzentrum erstellt.

Der Antrag an den Regierungsrat fiir den Beschluss zur Umsetzung ist in Erarbeitung. Im Bereich der

Vermdgensabschopfung konnte die Arbeitsmethodik fiir komplexe Fille der Vermdgenseinziehung erarbeitet

und umgesetzt werden.

Schaffung einer regionalen «Polizeischule Ziirich» (Projekt Nr. 3100.003) 2014
Planmassig

Die rechtlichen, organisatorischen und personellen Voraussetzungen zur Zusammenfiihrung der beiden

Polizeischulen der Kantonspolizei und der Stadtpolizei Ziirich zur «Ziircher Polizeischule» (ZHPS) wurden

geschaffen, sodass die ZHPS am 2. April 2012 den Betrieb mit dem ersten gemeinsamen Ausbildungslehrgang

aufnehmen kann.

Erneuerung und Zentralisierung der Einsatzzentralen an einem Standort (Projekt Nr. 3100.005; neu) 2015
Sistiert

Aus betrieblicher Sicht ware eine Zusammenlegung der Einsatzzentralen sinnvoll. In drtlicher Hinsicht

bestehen verschiedene Optionen. Die Realisierung steht in einem zeitlichen Zusammenhang mit dem PJZ,

weshalb auf eine feste Terminierung verzichtet werden muss.
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Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 20m R 20M Abweichung

- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011
Erfolgsrechnung

Ertrag 162,9 168,0 170,6 2,5

Aufwand -508,2 -519,2 -518,4 0,8

Saldo -345,3 -351,1 -347,8 33
Investitionsrechnung

Einnahmen 0,4 0,1 0,2 0,1

Ausgaben -13,1 -17,6 -16,3 13

Kreditiibertragungen aus 2010 -1.4

Saldo -12,6 -17.,5 -16,1 1.4
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 3180,2 33420 32544 -87,6

Erfolgsrechnung

Wichtigste Abweichungsbegriindungen Budget 2011 / Rechnung 2011:

Ertrag:

+1,9  Mehrertrag aus Dienstleistungen und Bussen

+0,8  Hohere Entschadigung vom Bundesamt fiir Migration fiir Leistungen der Flughafenpolizei

Aufwand:

-10,0 Héherer Personalaufwand (u.a. zentral bei der Finanzdirektion [Leistungsgruppe 4950]
eingestellte Teuerungszulage, individuelle Lohnerhdhungen sowie Erhdhung der EO-
und ALV-Arbeitgeberbeitrdge; weniger Rotationsgewinne als geplant)

+6,6  Tieferer Sachaufwand (davon 2,3 Mio. Franken Einsparungen im Informatikbereich,
1.3 Mio. Franken weniger Dienstleistungen Dritter, 1,2 Mio. Franken geringere Unter-
haltskosten in den Bereichen Fahrzeugbetrieb, Kommunikationstechnologie sowie
Maschinen und Gerite)

+2,6  Tiefere kalkulatorische Mieten (Verzogerung PJZ)

+1,7  Tiefere Abschreibungen und Zinsen auf dem Verwaltungsvermdgen

Investitionsrechnung
Wichtigste Abweichungsbegriindung Budget 2011 / Rechnung 2011:

Einnahmen:

+0,1  Hoherer Investitionsbeitrag fiir Hochbauten
Ausgaben:

+1,3  Giinstiger Projektverlauf Polycom

Personal
Wichtigste Abweichungsbegriindung Budget 2011 / Rechnung 2011:

-87,6 Der geplante Beschaftigungsumfang konnte nicht erreicht werden
(namentlich Korps und Aspiranten -76, Sicherheitsbeauftragte Flughafen -13)



Sicherheitsdirektion
Leistungsgruppen

Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 2011 Bestand
Riicklagen 1998 000 -451 000 +500 000 2 047 000 +49 000

Aufldsung von Riicklagen 2011
- Fr. 451 000 fiir Beschaffung von Uberziehschutzwesten fiir Frontdienst leistende Polizei-
angehdrige

Bildung von Riicklagen 2011

Dank Optimierung der Einsatzplanung bei der Flughafenpolizei konnte die Produktivitdt gesteigert
werden, was trotz personellen Engpdssen zu Mehrertrag flihrte.
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3200 Strassenverkehrsamt

Hauptereignisse

Das Strassenverkehrsamt blickt auf ein erfolgreiches Jahr zuriick. Seine Kundinnen und Kunden, seien es
die einzelnen Privatpersonen, die Garagistinnen und Garagisten oder die Fahrlehrerinnen und Fahrlehrer,
konnten auf eine rasche, zuverldssige und kompetente Bearbeitung ihrer Begehren zéhlen. Trotz stetig
wachsender Geschéaftslast konnten die Wartezeiten kurz gehalten und die Qualitatsziele erreicht wer-
den. Nicht zuletzt musste der Anstieg des Fahrzeugbestandes um rund 16 000 Einheiten von 883 573 auf
899932 Einheiten administrativ bewéltigt werden.

Im Bereich der technischen Verkehrssicherheit konnte der Output pro Verkehrsexpertin und Ver-
kehrsexperte dank straffen Prozessabldufen und weniger Personalausféllen wegen Krankheit oder Unfall
im Vergleich zum Vorjahr erhoht werden. Die zeitintensiven praktischen Fiihrerprifungen haben weiter
zugenommen. Sie widerspiegeln das ungebrochen grosse Bediirfnis der Bevélkerung nach individueller
Mobilitat. Die grossere Zahl von Fiihrerpriifungen bei unverdndertem Personalbestand hatte zur Folge,
dass die Zahl der technischen Fahrzeugpriifungen gegeniiber dem Vorjahr nur knapp gehalten werden
konnte. Die Anzahl der Beanstandungen ging zuriick und weist darauf hin, dass die Fahrzeuge griind-
licher auf die periodischen Nachkontrollen vorbereitet werden.

Im Bereich der administrativen Verkehrssicherheit zeigte sich ebenfalls die gute Wirtschaftslage.
Im Fiihrerbereich (Erteilung von Lernfahr- und Fiihrerausweisen) waren gegeniiber dem Vorjahr
betrachtliche Steigerungen zu verzeichnen. Aber auch die Ausstellung von Fahrzeugausweisen nahm zu
und ldsst sich mit der wachsenden Wohnbevélkerung und dem florierenden Autohandel erklaren.
Einhergehend mit der hoheren Anzahl an Zulassungen wurden mehr Kontrollschilder ausgehandigt.

Im Bereich der Administrativmassnahmen mussten gegeniiber dem Vorjahr etwas weniger
Fiihrerausweise entzogen oder Verwarnungen ausgesprochen werden. Dagegen nahm die Zahl der
verkehrsmedizinischen Kontrollen deutlich zu. Der Beizug des Instituts fiir Rechtsmedizin (IRM) zur Beur-
teilung komplizierter Fahrtauglichkeitsbilder und die Anordnung von é&rztlich bedingten Auflagen sind
zeitaufwendig. Aufgrund der demografischen Entwicklung sowie der Umsetzung des Verkehrs-
sicherheitsprogrammes «Via Sicura» des Bundes ist mit einer erheblichen Zunahme der Geschaftslast zu
rechnen, die mit dem bestehenden Personalbestand nicht mehr bewaltigt werden kann.

Mit Blick auf den stdndig wachsenden Fahrzeugbestand von durchschnittlich 10 000 bis 15000 Ein-
heiten pro Jahr wurden wichtige Weichen fiir die Zukunft gestellt. So wird die Priifkapazitdt mit einer
neuen Priifstelle in Biilach erweitert. Deren Inbetriebnahme wird voraussichtlich im Verlaufe des Jahres
2013 erfolgen. Da die Dienstleistungen des Strassenverkehrsamtes den Kunden in Rechnung gestellt
werden, konnen die Kapazitdtsausweitungen ohne zusatzliche Belastung des Staatshaushaltes kosten-

deckend umgesetzt werden.



ic er eitsdirektion

Leistungsgruppen

Laufende Aufgaben

Aufgabe [ Stand und Kommentar

Al Férderung der Verkehrssicherheit durch objektive Beurteilung der Verkehrstiichtigkeit von Fahrzeugneulenkerinnen
und Fahrzeugneulenkern anlasslich der Fiihrerpriifungen

A2 Forderung der Verkehrssicherheit durch objektive Beurteilung des Fahrzeugzustandes anlasslich der Fahrzeug-
priifungen sowie Uberpriifung der Konformitit mit den Bundesvorschriften

A3 Zulassung von Fahrzeugen, Fahrzeugfiihrerinnen und Fahrzeugfiinrern geméass Bundesvorschriften sowie
Beantwortung von Anfragen

A4 Aufrechterhaltung und Verbesserung der Verkehrssicherheit durch Anordnung von Administrativmassnahmen nach

dem Strassenverkehrsrecht (SVG) gegeniiber fehlbaren oder nicht fahrgeeigneten Fahrzeugfiihrerinnen und Fahrzeug-
fiihrern (Verwarnung, Fiihrerausweisentzug, Verkehrsunterricht usw.)

A5 Kontrollschilderentziige (fehlende Motorfahrzeugversicherung bzw. geschuldete Verkehrsabgaben), Inkasso kantonaler
Verkehrsabgaben und Gebiihren sowie der pauschalen Schwerverkehrsabgabe des Bundes (PSVA)

Indikatoren
Art R 2010 B 20Mm GB 2011 Abweichung
von B 2011
Wirkungen
W1 Kundenzufriedenheit (Erhebung alle 3-5 Jahre) min. gut - - -
Leistungen
L1 Theoretische Fiihrerpriifung p/Verkehrsexperte
(Strassen- und Wasser-Fz.) (A1) P 236 225 240 15
L2 Praktische Fiihrerpriifung p/Verkehrsexperte
(Strassen- und Wasser-Fz.) (A1) P 257 235 265 30
L3  Technische Fahrzeugpriifung p/Verkehrsexperte
(Strassen- und Wasser-Fz.) (A2) P 1926 1900 1923 23
L4  Anzahl Uberwachungsaufgaben (Garagen und Fahrlehrer) (A2) P 537 500 315 -185
L5  Zulassungsgeschifte pro Mitarbeiter/in (Geschaftsfalle) (A3) P 7 601 7 200 7814 614
L6  Beantwortete Anfragen pro Mitarbeiter/in
(Fahrzeug- und Fiihrerzulassung) (A3) P 4960 5100 515 15
L7  Anzahl eingegangene/verarbeitete Polizeirapporte (A4) P 54 636 52 000 52 596 596
L8  Anzahl verkehrsmedizinische Geschaftsfille (A4) P 65 432 65 000 73 754 8 754
19 Verfligte Adm.-Massnahmen (Geschiftsfille) pro Mitarbeiter/in (A4) P 2010 1800 2 062 262
L10 Anzahl erstellte Rechnungen (in Mio.) (A5) P 1,660 1,600 1,698 0,098
L11  Anzahl erstellte Inkassobelege (Mahnungen, Entzugsverfiigungen,
Betreibungen, Polizeiauftrige) (A5) P 251669 256 000 229 387 -26 613
L12 Beantwortete Anfragen pro Mitarbeiter/in (Rechnungswesen) (A5) P 7721 6 800 8332 1532
L13 Anzahl Chauffeurfahrten P 1699 1700 1518 -182
L14 Anzahl Selbstfahrten durch Verwaltungsmitarbeiter/innen P 6 465 6 000 6 405 405
Wirtschaftlichkeit
B1 Gesamtaufwand pro Mitarbeiter/in (ohne Einlage in Strassenfonds) P 175079 188000 182178 -5 822
B2  Gesamtertrag pro Mitarbeiter/in (ohne Einlage in Strassenfonds) P 240264 241000 241596 596
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Abweichungsbegriindungen

L2  Praktische Fiihrerpriifung p/Verkehrsexperte (Strassen-und Wasser-Fz.): mehr praktische Fiihrerpriifungen bei gleichem
Personalbestand
L4  Anzahl Uberwachungsaufgaben (Garagen und Fahrlehrer): Im Berichtsjahr sind weniger periodische Uberpriifungen angefallen.
L5  Zulassungsgeschafte pro Mitarbeiter/in (Geschaftsfalle): mehr Geschiftsfille bei praktisch gleichem Personalbestand
L7  Anzahl eingegangene/verarbeitete Polizeirapporte: Die Menge der eingegangenen Polizeirapporte ist u.a. abhéngig von der
polizeilichen Schwerpunktbildung.
L8  Anzahl verkehrsmedizinische Geschaftsfélle: deutlicher Anstieg infolge Systeménderung im Aufgebotswesen sowie demo-
grafischer Entwicklung
L9  Verfligte Adm.-Massnahmen (Geschiftsfille) pro Mitarbeiter/in: mehr zu verarbeitende Geschiaftsfille als geplant
L11  Anzahl erstellte Inkassobelege (Mahnungen, Entzugsverfiigungen, Betreibungen, Polizeiauftrige): Optimierung der Mahnliufe
(Einsparung bei Druck- und Portokosten)
L12 Beantwortete Anfragen pro Mitarbeiter/in (Rechnungswesen): mehr eingegangene Anfragen
Entwicklungsschwerpunkte
Entwicklungsschwerpunkt / Stand und Kommentar bis
E1 Konsequente Einhaltung der Intervalle fiir periodische Fahrzeugpriifungen, insbesondere bei dlteren 20M
Fahrzeugen
Verzogert
Die neue Priifstelle kann erst im 2013 eroffnet werden.
E2 Keine oder nur minimale Riickstdnde bei Fahrzeugen, die dem berufsméassigen Personentransport oder dem 20M
Transport gefdhrlicher Giiter dienen
Abgeschlossen
Trotz hoherem Fahrzeugbestand konnten die Riickstdnde auf sehr tiefem Niveau gehalten werden.
E3 Konzentration auf Fille schwerwiegender Verkehrsregelverletzungen und Riickfalltater/innen 20M
(Administrativmassnahmen)
Abgeschlossen
Die Abteilung Administrativmassnahmen konzentriert ihre Arbeiten vor allem auf schwerwiegende
Verkehrsregelverletzungen und Riickfalltater.
E4 Verursachergerechtere Besteuerung von Motorfahrzeugen 20M
Verzogert
Gegen die am 28. November vom Kantonsrat verabschiedete Gesetzesvorlage wurde das
Behordenreferendum ergriffen.
E5 Optimierung der Verkehrssicherheit (u.a. Umsetzung Neuanforderungen des Bundesamtes fiir Strassen 2013

«Via Sicuran)

Planmassig
«Via Sicura» wurde in beiden eidgendssischen Raten behandelt. Ausstehend ist noch das
Differenzbereinigungsverfahren.




ic er eitsdirektion

Leistungsgruppen

Finanzielle Entwicklung

(in Mio. Franken, + Ertrag/Einnahmen/Verbesserung, R 2010 B 20Mm R 20M Abweichung
- Aufwand/Ausgaben/Verschlechterung) von B 2011

Erfolgsrechnung

Ertrag 3789 3784 383,6 51
Verkehrsabgaben 296,0 294,0 300,2 6,2
Aufwand -356,7 -359,9 -363,1 -3,2
Ubertrag an Strassenfonds -2949 -293,1 -299,3 -6,2
Saldo 22,3 18,5 20,5 20

Investitionsrechnung

Einnahmen

Ausgaben -04 -4,0 -0,5 3,5

Saldo -0,4 -4,0 -0,5 35
Personal

Beschaftigungsumfang Angestellte 345,0 351,0 3449 -6,1

Erfolgsrechnung
Wichtigste Abweichungsbegriindungen Budget 2011 / Rechnung 2011:
Ertrag:
+6,2  Mehrertrag aus Verkehrsabgaben infolge héheren Fahrzeugbestands
-1,1  Minderertrag infolge zeitlicher Verschiebung Neuer6ffnung Priifstelle Biilach
Aufwand:
-6,2  Hohere Einlage in den Strassenfonds infolge héheren Fahrzeugbestands
+1,1  Tieferer Personalaufwand, v.a. infolge verzégerter Inbetriebnahme der neu geplanten
Prifstelle Biilach
+1,17 Weniger Sachaufwand, v.a. Informatik-Nutzungsaufwand
+0,8  Minderaufwand bei den Abschreibungen und Zinsen infolge tieferer Investitionen u.a. im Vorjahr

Investitionsrechnung
Wichtigste Abweichungsbegriindung Budget 2011 / Rechnung 2011:
Ausgaben:
+3,5 Minderausgaben infolge Projektverzdgerungen und Projektverschiebungen
(v.a. Informatikprojekte und Ausriistung neue Priifstelle)

Personal
Wichtigste Abweichungsbegriindung Budget 2011 / Rechnung 2011:
-6,1  Nichtbesetzung von vakanten Stellen infolge verzogerter Inbetriebnahme der neu
geplanten Priifstelle Biilach
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Riicklagen
Bestand 31.12.2010 Aufldsung 2011 Antrag Bildung 2011 Bestand 31.12.2011 Verdnderung
plus Bildung 2010 (verbucht 2012) plus Bildung 201 Bestand
Riicklagen 628 090 -302 698 +300 000 625 392 -2 698

Aufldsung von Riicklagen 2011: Total Fr. 302 698
- davon Fr. 57 000 fiir die Férderung des Fahrsicherheitsverhaltens

Bildung von Riicklagen 2011
Dank Mehrleistungen des Personals konnte die Produktivitat unter anderem in den Bereichen

Verkehrssicherheit, Flihrerprifungen und Administrativmassnahmen weiter gesteigert werden.

Zusatzlich zum Tag