Kanton Zurich
Bildungsdirektion
Amt fir Jugend und Berufsberatung

Kontakt: Geschaftsstelle Elternbildung, Zweierstrasse 25, 8090 Ziirich
Telefon 043 259 79 30, ebzh@ajb.zh.ch

Steckbrief Persona

Name, Alter, Wohnort

Zitat/Statement

Hintergrund
(Beruf/Funktion, Ausbildung,
Sprache, ...)

Personlichkeit, Werte und
Einstellungen, Starken

4

4

Motivation,
Winsche/Erwartungen

Familiensituation
(Alter der Kinder, Partner-
schaft, Wohnsituation, Unter-
stlitzungsnetzwerk, ...)

4

Hindernisse/Barrieren

4

Medien
(Nutzung und Kompetenz)
Informationsvermittiung
Vorlieben Abneigungen
Und sonst?

Quelle: in Anlehnung an «Toolbox Kommunikation — Hilfsmittel fiir Anbietende der Frithen Kindheit», Kanton Aar-

gau, Departement Gesundheit und Soziales, Fachstelle Alter und Familie



https://www.ag.ch/de/verwaltung/dgs/gesellschaft/familie/information-und-kommunikation/toolbox-kommunikation
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